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PROIECT
Nr. 188 din 25.08.2026

HOTARARE

privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale care
functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani

Consiliul Judetean Botosani intrunit in sedintd ordinarad in data de ..................... 2026,
urmare adresei nr. 54741 din 24.08.2026 a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Botosani, inregistratd la Consiliul Judetean Botosani cu nr. 16865 din 24.08.2026,
analizind Referatul de aprobare al Presedintelui Consiliului Judetean Botosani nr. 16976 din
25.08.2026 privind aprobarea Regulamentelor de organizare si functionare ale unor servicii sociale care
functioneaza in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani,
avand in vedere:
- Raportul de specialitate al Directiei Buget Finante si al Directiei Juridice, Administratie Publica
Localad nr. 16977 din 25.08.2026.;
- Avizele comisiilor de specialitate ale Consiliului Judetean Botosani,
in conformitate cu art.8 alin.(2) din Anexa nr.1 la Hotdrarea Guvernului nr.797/2017 privind
aprobarea Regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si
structuri orientative de personal; art.1 alin.(1) lit.b) din Hotararea Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale,
in temeiul art.173 alin.(1) lit.a) si lit.f), alin.(2) lit.c) si art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ,

hotaraste :

Art.1 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social ,,Apartamentul 14”
din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi, conform anexei nr.1, care face parte
integranta din prezenta hotarare.

Art.2 Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare ,,Apartamentul 14”
din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi, aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean Botosani nr.247 din 21.12.2023, anexa nr.22, 1si inceteaza aplicabilitatea la data intrarii in vigoare a
noului regulament.

Art.3 Se aprobd Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Centrul de zi
pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti, conform anexei nr.2, care face parte integranta
din prezenta hotarare.

Art.4 Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare Centrul de zi pentru
copii aflati in situatie de risc de separare de parinti, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani
nr.94 din 28.04.2026, anexa nr. 1, isi inceteaza aplicabilitatea la data intrarii in vigoare a noului regulament.

Art.5 Se aprobid Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social ,,Telefonul
copilului”, conform anexei nr.3, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.6 Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social ,, Telefonul copilului”, aprobat
prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr.213 din 19.12.2024, anexa nr.24, 1si Inceteaza aplicabilitatea la
data intrarii In vigoare a noului regulament.

Art.7 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Botosani, conform anexei nr.4, care face parte
integrantd din prezenta hotarare.



Art.8 Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare ,,Centrul de Ingrijire si
Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Botosani”, aprobat prin Hotardrea Consiliului Judetean
Botosani nr.94 din 28.04.2026, anexa nr.4, isi inceteazad aplicabilitatea la data intrarii In vigoare a noului
regulament.

Art.9 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Centrul pentru
viatd independentd ,,Sf.Foca” Botosani, conform anexei nr.5, care face parte integrantd din prezenta
hotarare.

Art.10 Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare Locuintd Maxim
Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Sf.Foca” Botosani, aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean Botosani nr.213 din 19.12.2024, anexa nr.12, 1si inceteaza aplicabilitatea la data intrarii in vigoare a
noului regulament.

Art.11 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Centrul pentru
viata independenta ,,Iris” Botosani, conform anexei nr.6, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.12 Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare Locuinta Protejata
’Iris” Botosani, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr.213 din 19.12.2024, anexa nr.20, isi
inceteaza aplicabilitatea la data intrarii In vigoare a noului regulament.

Art.13 Se aproba Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social Centrul pentru
viatd independenta ,,Phoenix” Botosani, conform anexei nr.7, care face parte integrantd din prezenta
hotarare.

Art.14 Regulamentul de organizare si functionare a serviciului social cu cazare social cu cazare
Locuinta Protejata ”Phoenix” Botosani, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr.213 din
19.12.2024, anexa nr.21, 1si Inceteaza aplicabilitatea la data intrarii in vigoare a noului regulament.

Art.15 Celelalte prevederi ale Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr.94 din 28.04.2026; ale
Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr.213 din 19.12.2024 si ale Hotararii Consiliului Judetean Botosani
nr.247 din 21.12.2023 isi mentin aplicabilitatea.

Art.16 Presedintele Consiliului Judetean Botosani, prin Directia Buget Finante, si Directia Generala
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani vor duce la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,

Marcel - Stelica Bejenariu

Botosani,
Nr.
2026
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Anexa nr.1
la Hotararea Consiliului Judetean
nr din

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
” Apartamentul 14”
din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi

Codul serviciului social: 879.1.1. CR.C (8790 CR-C-I)
Serviciul este multifunctional (MF)
[ ]Da[X] Nu

Lista codurilor:; -

Denumirea serviciului social: Serviciul social ,,Apartamentul 14” din cadrul Complexului de
apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi, Cod Serviciu Social: 879.1.1. CR.C (8790 CR-C-I).

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generala
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani) prin Hotararea
Consiliului Judetean Botosani nr.59/27.04.2017.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani
(D.G.A.S.P.C. Botosani)

Adresa completa: localitatea Botosani, judetul Botosani, str. Maxim Gorki nr.4, codul postal 710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014.

[X] Public

Categoria FSS: [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[X] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[ ]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
[ 13.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre de zi de socializare tip club

[]

[]

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale:

3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei



http://www.cjbotosani.ro/
mailto:consiliu@cjbotosani.ro

[ 13.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatda in comunitate
[ 14.1. Locuinta protejata

[ ]14.2. Centre pentru viatd independenta
[X] Copil - C;

[ ] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[ ] Persoana varstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() victime ale traficului de persoane;

Serviciul social se adreseaza () agresori violenta domestica;
urmatoarei/urmatoarelor categorii de () persoane cu diverse adictii;
beneficiari: () persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lungd durata;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

() altele: ....... specificati ....

Codul serviciului social(conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 879.1.1. CR.C (8790 CR-
C-D

seria LF nr.0001025 si este eliberatd de catre Autoritatea Nationala pentru

Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, la data de 29.01.2024

Capacitate - 6 beneficiari

[ ] Cu personalitate juridica

[X] Fara personalitate juridica

F'SS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie dinf| ] Da
artea beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustinatorului legal: [ X] Nu

Detine licenta de
functionare:

Serviciul social este organizat:

Adresa serviciului social: localitatea Dorohoi, judetul Botosani, Strada Duzilor nr.12, bl.LE2, etaj I,
ap.3, codul postal 715200.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social

Suprafata totald in metri patrati: 74,92 mp

Nr. etaje: bloc P+4E, serviciul social se afla la etajul I

Curte exterioara: nu exista

Nr. total camere: 6, din care:

a)nr. camere cu destinatia dormitor: 3;

b)nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 0 (cabinetele sunt in sediul administrativ al
complexului);

c)nr. spatii comune: 1;

d)nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 2, nr. camere de dus/baie: 1;

e)nr. bucatdrii/spatii de preparare a hranei: 1;

f)nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: 0

Alte spatii cu diverse destinatii: 1 camara (depozitare alimente), 1 debara (depozitare produse
igienico sanitare), 1 hol, 1 balcon.

[ ]1n exterior (cladirea) Da Nu
Spatiul este accesibilizat:

[ ] In interior Da Nu




[X] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a serviciuluif ] Zilnic:

social: nr. de ore/zi: ........

nr. de zile/sdptdmana: ........

3. Scopul serviciului social

Serviciul social ,,Apartamentul 14” din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” are scopul
de a asigura pe o perioada determinata servicii personalizate, adecvate nevoilor individuale ale
fiecaruia (gazduire, masa - inclusiv preparare hranad si servire, ingrijire personald, educatie si
pregatire, consiliere psihosociald si suport emotional, socializare si activitati culturale), activitagi in
scopul dezvoltarii abilitatilor de viatd independentd, in vederea reintegrarii familiale si integrarii
socio-profesionale pentru beneficiarii cu varste cuprinse intre 7 si 18, respectiv 26 de ani (daca
urmeaza o forma de Invatdmant), pentru care a fost stabilitd o masura de protectie speciald. Tanarul
care a dobandit capacitate deplina de exercitiu si a beneficiat de masura de protectie dar care nu isi
continud studiile si nu are posibilitatea revenirii in propria familie, fiind confruntat cu riscul excluderii
sociale, beneficiaza la cerere, pe o perioada de pana la 2 ani, de protectie speciala, in scopul integrarii
sale sociale.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,,Apartamentul 14” din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi
functioneaza cu respectarea cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip
rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciald, aprobate prin Ordinul nr.25/2019,
Anexa 1.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, pe baza dispozitiei directorului executiv al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani sau, dupa caz, prin Hotdrarea Comisiei pentru
Protectia Copilului sau prin hotarare judecatoreasca, precum si prin alte acte administrative prevazute
de lege.

(2) D.G.A.S.P.C Botosani aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre directorul executiv al D.G.A.S.P.C Botosani, se
incheie intre D.G.A.S.P.C Botosani si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii,
completat conform modelului aprobat prin decizia D.G.A.S.P.C. Botosani, cu respectarea modelului-
cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale,
al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociala, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea
serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitantd, D.G.A.S.P.C Botosani
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui raza administrativ-teritoriald 1si
are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

-Hotararea plasamentului emisa de catre Comisia pentru Protectia Copilului 1n situatia in care parintii
si copilul cu varsta peste 10 ani sunt de acord in acest sens sau Sentinta Civila emisa de catre instanta
judecatoreasca, atunci cand acordul parintilor sau a unuia dintre acestia lipseste din diferite motive.
De asemenea, admiterea 1n unitatea rezidentiald se poate face si pe baza Dispozitiei de plasament n
regim de urgentd a directorului executiv al D.G.A.S.P.C Botosani;



- Referat de instituire a masurii de protectie/a regimului de urgenta;

- Certificatul de nastere al beneficiarului;

- Actul de identitate (C.1.) pentru copiii care au Tmplinit varsta de 14 ani;

- Certificatul de incadrare in grad de handicap (daca este cazul);

- Certificat de orientare scolara (daca este cazul);

- Adeverinta medicala;

- Adeverinta de elev;

- Documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la stabilirea masurii de protectie;

- Planul Individualizat de Protectie (PIP);

- Copii de pe actele de identitate/deces ale parintilor (C.1. parinti, certificate de deces, sentinte de

divort sau de decddere din drepturile parintesti, dupa caz);

- ancheta sociala;

- Declaratiile/solicitarile parintilorsi alte documente existente in dosarul ce a fost instrumentat in

scopul instituirii masurii de protectie.

(6) Criterii de eligibilitate:

e Copii si tineri cu domiciliul pe raza judetului Botosani.

e Copii separati temporar sau definitiv de parinti, aflati in situatie de risc de excluziune sociala, abuz,
neglijare sau exploatare, pentru care este necesara instituirea unei masuri de protectie speciala.

¢ Tineri majori (peste 18 ani) vulnerabili, proveniti din sistemul de protectie speciala, care se afla in
continuarea studiilor intr-o forma de invatamant de zi, pana la finalizarea acestora, dar fara a depasi
varsta de 26 de ani.

e Copii si tineri vulnerabili din comunitate care se confrunta cu lipsa suportului familial, saracie
extremd sau marginalizare, a cdror situatie socio-economicd si psiho-educationald impune
integrarea intr-un serviciu rezidential de tip familial.

Acordarea serviciilor se realizeazd 1n limita locurilor disponibile, fara a depdsi capacitatea
maxima (6 beneficiari), iar in situatia existentei unei liste de asteptare, admiterea se realizeaza in
ordinea aprobarii solicitarilor si in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare.

(7) Conditiile de suspendare/incetare a serviciilor

Principalele situatii In care poate fi suspendatd acordarea serviciilor sociale, total sau partial,
pentru un beneficiar sunt:

a. 1n cazul suspendarii licentei de functionare a serviciului social;

b. la solicitarea expresa a beneficiarului, pentru o durata ce nu poate depasi 90 de zile;

c. spitalizare continud;

d. izolare temporard in afara serviciului social In cazul unor focare infectioase, pentru a proteja
comunitatea de copii rezidenti;

e. invoire (vizite) in familie pentru o perioadd de mai multe zile;

f. situatii de fortd majord sau aspecte administrative care determind sistarea temporara a activitatii
serviciului social;

g. alte situatii prevazute de lege sau prin procedura operationald aplicabila.

Principalele situatii in care poate inceta acordarea serviciilor sociale pentru un beneficiar sunt:

a. laincetarea masurii de protectie speciald;

b. 1in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

c. prin acordul partilor privind incetarea contractului de servicii sociale, in situatia beneficiarului
adult;

d. la expirarea duratei contractului de servicii sociale, dacd nu exista acordul partilor pentru
prelungirea acestuia sau incheierea unui nou contract ori daca prelungirea nu mai este legal
posibila;

e. cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

f. in cazuri de fortd majora;

g. alte situatii prevazute de lege sau prin procedura operationald aplicabila.

D.G.A.S.P.C Botosani a elaborat si aplicd Procedura privind suspendarea/incetarea acordarii

serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, iar aceasta este adusa la

cunostinta beneficiarului Tnainte de semnarea contractului.



(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei dispozitii motivate a D.G.A.S.P.C
Botosani, emisa in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Dispozitia de Incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [X] DA [ ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36*1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie, chiar daca
sunt Ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

1) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de interventii, daca
acestea exista;

J) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art. 36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social,

¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afla in
incapacitate fizica, psihicd, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitdtile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii, astfel cum sunt prevazute la art. 36”2 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciuluisi de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:



1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioada determinata

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si
servire 3 mese/zi

2.b hidratare si asigurare de bauturi calde si gustari, ca,
de exemplu, apa, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri
3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii
zilnice

3. Asistentasi Ingrijire personala 3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice

3.c supraveghere

4. asistenta medicald asigurata de asistenti
medicali/asistente medicale, ca, de exemplu,
monitorizarea starii de sanatate, administrarea
tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul
de familie si al{i medici specialisti, relationarea cu
unitatile medicale ambulatorii si cu paturi

S.activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd)
independenta, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare | deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate,
functionala deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire aj
propriei  sanatati, deprinderi de autogospodarire,
deprinderi de interactiune, luarea de decizii

6.a informare si consiliere privind problematicile sociale
si drepturile beneficiarilor

6.b servicii de asistentd sociala, specifice profesiei,

2. Alimentatie:

4. Asistenta medicala

6. Insertie/Reinsertie prevazute in Statutul asistentului social
sociald/Integrare/ Reintegrare 6.c consiliere psihosociala
sociala 6.d activitati de socializare si petrecere a timpului liber

6.e orientare profesionald si suport pentru angajare
6.f.dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in
voluntariat

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
finantate din alte surse decat bugetul de stat): Nu este cazul

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate III: Nu este cazul

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele resurse: Nu este cazul

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ,,Apartamentul 14” din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi
functioneaza cu un numar de 5 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
Botosani nr.56 din 26.03.2026, din care:
a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asiguratd de seful Complexului de de
apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi, structurd functionald din organigrama D.G.A.S.P.C Botosani din
care face parte serviciul social
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0.
(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activititi care pot fi desfisurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:

- sprijin 1n desfasurarea activitdtilor de socializare si petrecere a timpului liber;

- sprijin in organizarea activitatilor instructiv-educative, cultural-recreative si comunitare.



(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfagurarii practicii studentilor la asistenta sociala sau
alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu universitatile se incheie Tn momentul in care exista solicitari din
partea studentilor de a desfasura practica in serviciile sociale din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani.
(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata,

cu modificarile si completarile ulterioare etc.

|Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,94/ 1|

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, Codului muncii etc;

b) claboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezinta D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social,

g) propune D.G.A.S.P.C Botosani structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate;

i) 1a in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbundtatirea acestor activitdti sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primadriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate,
in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma



de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea initiala, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea planului
de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asistenta sociala si a bugetului personal;

d) intocmirea si semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;

e) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;

g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate care desfasoara activitatea in cadrul serviciului social se regaseste atat
direct in structura organizatoricd a serviciului social (personalul care lucreaza in ture si asigura
continuitatea activitdtii serviciului social), cat si in structura comund din cadrul Complexului de
apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi care deservesc in egald masura cele 14 servicii sociale.

Posturi cuprinse direct in structura organizatoricd a serviciului social, care asigura continuitatea
desfasurarii activitatii:
a. instructor de educatie (531203) - 5 post;

Posturi cuprinse in structura comuna din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea”
Dorohoi, care deservesc in egald masura toate cele 14 servicii sociale:
a. asistent social (263501) -1 post /14 servicii sociale;
b. psiholog (263411) - 1 post /14 servicii sociale;

C. asistent medical (222101) - 1 post /14 servicii sociale;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C Botosani;
¢) is1 indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie Tn documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activitdfii in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in figa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.

(2) Aceste activitati sunt asigurate atit de personalul compartimentelor specifice din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani, cat si de angajatii din structura
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Complexului de apartamente “Casa Mea Dorohoi ” Botosani, care este comuna celor 14 servicii
sociale. Categoriile de personal administrativ includ urmatoarele functii:

a) magaziner (432102) — 1 post;

b) inspector de specialitate (242203) — 1 post;

¢) referent (331309) — 1 post;

d) sofer (832201) — 1 post;

e) muncitor calificat (712612) — 1 post.

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai D.G.A.S.P.C Botosani;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre D.G.A.S.P.C Botosani a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului social.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc);

b) analizeaza activitatile derulate in serviciul social §i propune masuri si programe de imbunatatire a
acestora;

¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/suspendarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in serviciul
social in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personal.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/suspendare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/D.G.A.S.P.C
Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de
D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si
solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmétoarele surse:

[ ] este stabilita contributie

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intrefindtorilor acestora ) }
a beneficiarului;




[X] nu este stabilita
contributie a beneficiarului.
b) bugetele locale ale comunelor, oraselorsi municipiilor, respectiv [ ]DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X]NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti [[X]]I\]I)l?
d) bugetul de stat [X] DA
[1NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice
ori juridice din tara si din strainatate [X] DA
[ ]NU
) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ ]DA
[X] NU
2) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare [] DA
[X] NU

14. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotararii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale.

15. Prezentul regulament intra in vigoare la data aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

16. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosanisi ale hotararilor Consiliului Judetean
Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,
Marcel - Stelica Bejenariu
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ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL JUDETEAN

Botosani, Piata Revolutiei 1-3, Cod postal 710236, Tel: +40 231 514712, +40 231 514713, +40 231 514714,
Fax: +40 231 514715, +40 231 515020, +40 231 536155, +40 231 529220;
Web: www.cjbotosani.ro; E-mail: consiliu@cjbotosani.ro

Anexa nr.2
la Hotararea Consiliului Judetean
11 (P (1 11| T

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social

»Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti”

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.C (8891 CZ-C-II)

Serviciul este multifunctional (MF)| Lista codurilor: -
[ ]Da][ X ]Nu

Denumirea serviciului social: ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de
parinti” - cod serviciu social 889.3.2.CZ.C (8891 CZ-C-II).

Infiintat de citre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia Generala
de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani), prin Hotararea
Consiliului Judetean Botosani nr.163/30.09.2024.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C
Botosani)

Adresa completa: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Maxim Gorki nr.4, codul postal 710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014.

[X] Public

Categoria FSS: [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

Serviciul social face parte din [ ]12.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale: [Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
[X] 3.2. Centre de zi

[ ]3.3. Centre de zi de socializare tip club
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[ ]3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
[ 13.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei

[ ]3.7. Servicii de suport

[ ]3.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

] 4.1. Locuinta protejata

] 4.2. Centre pentru viata independenta

beneficiari:

Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii de

[
[
[X] Copil - C;

[ ] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[ ] Persoana varstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

() victime ale traficului de persoane;

( ) agresori violentd domestic;

() persoane cu diverse adictii;

( ) persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

( ) persoanele victime ale infractiunilor;

( ) someri de lunga durata;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

() altele: ....... specificati ....

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.C (8891 CZ-C-1I)

Detine licenta de
functionare: NU

seria ....... nr. ........ si este eliberata de catre ................... ladatade .................
Capacitate: 25 beneficiari/luna

Serviciul social este organizat:

[ ]Cu personalitate juridica
[X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o
contributie din partea beneficiarului/ reprezentantului
legal/ sustindtorului legal:

[ ]1Da
[X] Nu

Adresa serviciului social:
localitatea Botosani, judetul/sectorul Botosani, str. Nicolae lorga nr. 33, codul postal 710202.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social
Suprafata totala in metri patrati: 72 mp

Nr. etaje: parter + 2E
Curte exterioara: da

Nr. total camere: 4, din care:

a) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
d) nr. spatii comune: 1 (sala de activitati);

e) nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 2;
Alte spatii cu diverse destinatii: hol.




[X] In exterior (cladirea) Da Nu
Spatiul este accesibilizat: R
[X] In interior Da Nu

[ ] Permanent (24 h din 24)

[X] Zilnic:

nr. de ore/zi: 8 ore/zi/noapte

nr. de zile/saptdmana: 5 zile/saptamana

Programul de functionare a serviciului social:

3. Scopul serviciului social

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti” are drept
scop depasirea situatiei de criza, dificultate, vulnerabilitate sau risc in care s-ar putea afla un copil in
cadrul familiei, prin procesarea si acordarea de asistenta si consiliere specializatad in cadrul centrului,
in vederea prevenirii separdrii copiilor de parinti, respectiv a familiei.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti” functioneaza
cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea
nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale
organizate ca centre de zi pentru copiii in familie si/sau copiii separati sau in risc de separare de
parinti, aprobate prin Ordinul nr.27/2019.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza: dispozitiei dfirectorului executiv al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani, emisa in urma propunerii sefului Centrului de zi
pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti si a asistentului social.

(2) D.G.A.S.P.C Botosani aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre Directorul executiv al D.G.A.S.P.C Botosani, se
incheie intre D.G.A.S.P.C Botosani si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii,
completat conform modelului aprobat prin decizia D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-
cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale,
al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistentd sociald, a
procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea
serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta, D.G.A.S.P.C Botosani
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd administrativ-teritoriala isi
are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

- cererea de admitere completatd de parintii sau reprezentantii legali ai copilului;

- fisa de convorbire generatd automat de platforma TC - 119 sau orice alt tip de sesizari;

- referat privind admiterea copilului in centru;

- acte de starea civila (CN a copilului, CI parinti/reprezentant legal);

- adeverinta elev si certificat de orientare scolara si profesionald, daca este cazul;

- adeverintd medicala si alte documente medicale relevante, daca este cazul;

- ancheta sociald de la primdria de domiciliu.

(6) Criterii de eligibilitate:



- copii cu varsta cuprinsa intre 7 ani impliniti si 18 ani neimpliniti, care au domiciliul sau resedinta
pe raza judetului Botosani;
- copiii identificati ca fiind 1n risc de separare de familie, urmare a evaluarii realizate de echipa de
specialisti ai centrului;
- copiii care provin din familii ce se confruntd cu una sau mai multe dintre urmatoarele situatii de
vulnerabilitate:

¢ familie monoparentald sau familie numeroasa;

e dificultdti socio-economice (venituri reduse);

e parinti plecati la munca in strainatate;
- copiii expusi riscului de abuz, neglijare, exploatare sau oricarei alte forme de violenta;
- copiii cdrora nu li s-a instituit o masura de protectie speciala.
Acordarea serviciilor se realizeaza in limita locurilor disponibile, fara a depasi capacitatea maxima
(25 beneficiari), iar in situatia existentei unei liste de asteptare, admiterea se realizeaza in ordinea
aprobarii solicitarilor si in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare.
(7) Conditiile de incetare a serviciilor sunt:
- atingerea obiectivelor stabilite in programul personalizat de interventie;
- incalcarea grava a regulilor interne ale serviciului;
- incetarea valabilitatii contractului privind furnizarea serviciilor sociale;
- neprezentarea repetatd sau nejustificata la activitati;
- solicitarea expresa a parintelui sau a reprezentantului legal;
- alte situatii prevazute de legislatia in vigoare.
(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei dispozitii motivate a D.G.A.S.P.C
Botosani, emisa in forma scrisa.
(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.
(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ | DA [ X ] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36™1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cAnd nu au capacitate de decizie, chiar daca
sunt ingrijifi in familie sau intr-o institutie;

h) sé li se respecte demnitatea si intimitatea;

1) s participe la luarea deciziilor privind interventia sociala, putand alege variante de interventii, daca
acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sd participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art. 36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;



c) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afla in
incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii, astfel cum sunt prevazute la art.36"2 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

l.a ajutor pentru efectuarea activitdtilor de baza ale vietii

zilnice

1. Asistenta si ingrijire personald 1.b ajutor pentru efectuarea activitdtilor instrumentale ale

vietii zilnice

1.c supraveghere

2.a activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata

independenta, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de

comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de

2. Abilitare/Reabilitare/Recuperare |autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei sanatati,

functionala deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune,

luarea de decizii

2.b artterapie, ca, de exemplu, picturd sau desen, decoratiuni
e diverse materiale, artizanat, dans, muzica

3.a informare §i consiliere privind problematicile sociale si
drepturile beneficiarilor

3. Insertie/Reinsertie 3.b servicii de asistenta sociala, specifice profesiei, prevazute

sociald/Integrare/ Reintegrare sociald | in Statutul asistentului social

3.c consiliere psihosociald

3.d activitati de socializare si petrecere a timpului liber

Servicii/Activitdfi complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS si
finantate din alte surse decat bugetul de stat): Nu este cazul.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerinfele minime reprezentate
de nivelul de calitate III: Nu este cazul.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urméatoarele resurse: Nu este cazul.

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti‘
functioneaza cu un numar de 7 posturi total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului
Judetean Botosani nr.56/26.03.2026, din care:

a) personal de conducere:

- sef de centru: 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 5 posturi;



¢) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire: 1 post;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activititi care pot fi desfisurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:

- sprijin in organizarea activitatilor educative si recreative;

- sprijin in desfasurarea evenimentelor si activitatilor de socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociala sau
alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor Incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu institutiile de Tnvatdmant superior se incheie in momentul in
care existd solicitari din partea studentilor sau a universitatilor pentru desfasurarea stagiilor de
practica in cadrul serviciului social.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,28/1.

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, Codului muncii etc;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezinta D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

g) propune D.G.A.S.P.C Botosani structura organizatoricd si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social In comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primdriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;



n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét i beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd socialda sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma
de licentd ai invatdmantului superior iIn domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel pufin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea initiala, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea planului
de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asistenta sociala si a bugetului personal;

d) intocmirea si semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;

¢) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;

g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent social (263501) — 2 posturi;

b) psiholog (263411) — 2 posturi;

¢) alt personal de specialitate in asistenta sociala, respectiv categoriile ocupationale inscrise in COR,
si anume: instructor de educatie (263508) — 1 post.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) 1si desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C Botosani;
¢) is1 indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la cursurile
de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranfa beneficiarului,
situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie Tn documentele utilizate in cadrul serviciului social si Tntocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in figa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,

mentenanta, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ includ urmatoarele functii:

- ingrijitor (515301) - 1 post.

Celelalte activitati administrative, gospoddrire, intretinere-reparatii, deservire ale serviciului social
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sunt asigurate de personalul compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani.
(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai D.G.A.S.P.C Botosani;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre D.G.A.S.P.C Botosani a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului social.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc);

b) analizeaza activitdtile derulate in serviciul social §i propune masuri si programe de imbunatatire a
acestora,

¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/suspendarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in serviciul
social in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personal.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/suspendare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/ D.G.A.S.P.C
Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obfinut licenta de functionare §i pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de
D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si
solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

[ ] este stabilita contributie
a beneficiarului;

[X] nu este stabilita
contributie a beneficiarului.

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a Intretinatorilor acestora

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv [ 1DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X] NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti [X] DA




[ INU

[X] DA

d) bugetul de stat [ 1NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice [X] DA
ori juridice din tara si din strainatate [ ]NU
: o . [ 1DA

f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [X] NU
2) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare [ 1DA
’ [X]NU

14. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotararii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale.

15. Prezentul regulament intrd in vigoare la data aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

16. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean
Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,
Marcel - Stelica Bejenariu
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Anexa nr.3
la Hotararea Consiliului Judetean
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REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social

» Lelefonul Copilului”

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.C (8891CZ-C-TC)

Serviciul este multifunctional (MF)| Lista codurilor: -
[ ]Da[ X ]Nu

Denumirea serviciului social: "Telefonul Copilului” — cod serviciu social 889.3.2.CZ.C (8891CZ-
C-TC)

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani), prin
Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr.158/27.07.2022.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani
(D.G.A.S.P.C. Botosani)

Adresa completa: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Maxim Gorki nr.4, codul postal 710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014.

[X] Public
[ ] Privat

Categoria FSS:

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

Serviciul social face parte din [ ]12.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale: [Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
[ 13.2. Centre de zi

[ ]3.3. Centre de zi de socializare tip club
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[ 13.4. Servicii de Ingrijire la domiciliul beneficiarului
[ 13.6. Servicii de pregitire si distribuire a hranei
[X] 3.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[ 14.2. Centre pentru viata independenta

[X] Copil - C;

[ ] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[ ] Persoana varstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

[

[

] Persoana fara adapost: PFA;
] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() victime ale traficului de persoane;

Serviciul social se adreseaza () agresori violentd domestica;
urmatoarei/urmatoarelor categorii de () persoane cu diverse adictii;
beneficiari: () persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durata;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

() altele: ....... specificati ....

Codul serviciului social: 889.3.2.CZ.C (8891CZ-C-TC)

Detine licenta de [seria ....... nr. ........ si este eliberata de catre ................... ladatade .................
functionare: NU [Capacitate: 15 beneficiari/zi.

[ ] Cu personalitate juridica

iciul social est izat: g . NP
Serviciul social este organiza [X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea beneficiarului/[[ ] Da
reprezentantului legal/ sustindtorului legal: [X] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Botosani, judetul/sectorul Botosani, str.I.C.Bratianu nr.59,
codul postal 710005.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social

Suprafata totald in metri patrati: 17mp

Nr. etaje: parter

Curte exterioara: NU

Nr. total camere: 1, din care:

a) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;

b) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 1, nr. camere de dus/baie: 1;

[X] In exterior (cladirea) Da Nu
Spatiul este accesibilizat:
[ ]In interior Da Nu
[X] Permanent (24 h din 24)

[ ] Zilnic:
nr. de ore/zi: 8 ore/zi/noapte
nr. de zile/saptdmana: 5 zile/sdptdmana

Programul de functionare a serviciului social:




3. Scopul serviciului social

Serviciul social “Telefonul Copilului” este un serviciu de comunicare la distantd, In scopul
semnalarii riscurilor de abuz, neglijare si exploatare a copilului si asigurarii interventiilor de
urgenta.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social "Telefonul Copilului” functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.292/2011 a asistentei
sociale, cu modificarile ulterioare, Legea nr.272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a altor acte normative
aplicabile domeniului.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale
organizate ca centre de zi pentru copiii in familie si/sau copiii separati sau in risc de separare de
parinti, aprobate prin Ordinul nr.27/2019 - Modulul III, Standardul 10 ”Telefonul Copilului™.

5. Accesarea serviciului
(1) Serviciul social se acceseaza pe baza unei sesizari la numarul unic national 119.
(2) D.G.A.S.P.C Botosani aplica procedura de interventie a echipei mobile, cu respectarea etapelor
procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
(3) Criterii de eligibilitate:

Beneficiarii serviciului social “Telefonul Copilului” sunt copiii aflati in situatie de abuz,
neglijare sau exploatare, precum si copiii expusi la situatii de abuz, neglijare sau exploatare.

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul “Telefonul Copilului” au
urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplica;

c) sa li se asigure pastrarea anonimatului si a confidentialitdfii asupra informatiilor furnizate si
primite prin intermediul apelului;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea i respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati;

1) sa primescd pe loc informatii si recomandari pentru solutionarea situatiilor care i-a determinat sa
apeleze “Telefonul Copilului”;

j) sa li se evalueze imediat nevoile;

k) sa primeasca asistenta si consiliere pentru depasirea situatiei de criza;

1) s@ primeasca suport emotional adecvat si asigurarea de faptul ca situatia lor va fi solutionata de
urgenta;

m) sa 1si exprime oricand dorinta de a finaliza convorbirea telefonica, iar aceasta sa fie respectata;
n) sa solicite reluarea convorbirii si sprijinul consilierului;

o) sd li se asigure asistarea si consilierea telefonica, precum si serviciile la care trebuie sa se
reorienteze sau sa fie directionati, atunci cand solutionarea problemei prezente depaseste
competentele serviciului “Telefonul Copilului”;

p) sa fie informati, atat ei, cat si parintii lor, asupra drepturilor si responsabilitatilor in calitate de
beneficiari ai serviciului;

q) sa-si exprime liber opiniile/dorintele;



(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa 1n pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

c) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afla in
incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate in
toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul “Telefonul Copilului” au
urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor furnizate, in functie de
tipul serviciului si de situatia materiala a familiei din care provine beneficiarul, conform conditiilor
stabilite In sentinta judecatoreasca;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1. asistarea si consilierea telefonicd a copilului;

v preluarea, inregistrarea si verificarea fiecdrei solicitari primite, asigurand intrarea in
sistem daca este de competenta directiei si repartizeaza cazul prin referire spre alte sisteme conexe
daca nu intrd in sfera de competenta a directiet;

v’ realizarea analizei initiale a sesizarii, stabileste credibilitatea si evalueaza gradul de
urgentd, stabileste timpul de raspuns catre petent;

v’ preluarea apelurilor primite pe nr. de telefon 119;

v’ realizarea consilierii telefonice de specialitate a cazurilor.

2. estimarea nevoilor imediate ale apelantului, riscul si gravitatea situatiei de abuz, neglijentd sau
exploatare;

3. reorientarea sau referirea copilului atunci cind solutionarea problemei prezente depdseste
competentele “Telefonul Copilului”;

4. interventia echipei de interventie care se deplaseaza in teren pentru evaluare si interventie in
situatii de urgentd, imediat ce consilierul de la Telefonul Copilului care primeste si inregistreaza
apelul stabileste cd este vorba despre o situatie de urgentd, definita prin punerea in pericol a vietii
copilului prin abuz, neglijare sau exploatare gravi. In cazul copilului a cirui viati este pusi in
pericol prin abuz, neglijare sau exploatare se dispune plasarea acestuia intr-un mediu securizat.

5. consiliere psihosociala si oferirea de suport emotional.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate I1I: Nu este cazul.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse: Nu este
cazul.



8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ”Telefonul Copilului” functioneaza cu un numar de 7 posturi total personal,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr.56/26.03.2026, din care:

a) personal de conducere: conducerea serviciului social este asigurata de seful Centrului de zi
pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti, structurd din care face parte “Telefonul
Copilului”;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 7 posturi;

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitati care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:

- sprijin Tn organizarea activitatilor educative si recreative;

- sprijin in desfasurarea evenimentelor si activitatilor de socializare.

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul.

(4) Centrul asigura/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociala
sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor Incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu institutiile de Invatamant superior se incheie in momentul in
care existd solicitdri din partea studentilor sau a universitatilor pentru desfasurarea stagiilor de
practica in cadrul serviciului social.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare etc.

|Rap0rtul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,5/1 |

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, Codului muncii etc;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezinta D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire §i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societdtii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

g) propune D.G.A.S.P.C Botosani structura organizatorica si numarul de personal;

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate;

i) 1a in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sd conducd la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;



k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma
de licentd ai invatdmantului superior iIn domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea initiala, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea
planului de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asistenta sociala si a bugetului personal;

d) Intocmirea si semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;

¢) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;

g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent social (263501) — 4 posturi;

b) psiholog (263411) — 3 posturi;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoard activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C
Botosani;

¢) is1 indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social §i iIntocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si
respectarii legislatiei.



(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/ D.G.A.S.P.C
Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza cdrora a obfinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat
de D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmétoarele surse:

[ ] este stabilita contributie
L ) . N e a beneficiarului;
a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora [X] nu este stabilita
contributie a beneficiarului.
b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv [ ]DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X] NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti [[X]] I]\?S
[X] DA
d) bugetul de stat [ ]NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice [X] DA
ori juridice din tard si din strainatate [ INU
. o . [ 1DA
) fonduri externe rambursabile si nerambursabile IX] NU
. . e [ 1DA
2) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia In vigoare [X] NU

12. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotararii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

13. Prezentul regulament intra in vigoare la data aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

14. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeazd cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean
Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,
Marcel - Stelica Bejenariu
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Anexa nr.4
la Hotararea Consiliului Judetean
nr din

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social cu cazare
”Centrul de ingrijire si asistenta pentru persoane adulte cu dizabilititi Botosani”

Codul serviciului social: 879.1.1.CR.D (8790 CR-D-I)
Serviciul este multifunctional (MF) | Lista codurior: -
[]Da[X]Nu

Denumirea serviciului social: Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Botosani, cod serviciu social §79.1.1.CR.D (8790 CR-D-I)

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani), prin
Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr.161 din 17.12. 2020.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare si dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generalda de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani
(D.G.A.S.P.C Botosani)
Adresa completa: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Maxim Gorki nr.4, codul postal
710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014

[X] Public

Categoria FSS: [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[X] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]12.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al serviciilor
sociale:
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cazare
[ ]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si
reabilitare
[ ]3.2. Centre de zi
[ ]3.3. Centre de zi de socializare tip club
[ ]3.4. Servicii de Ingrijire la domiciliul
beneficiarului
[ ]3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
[ ]13.7. Servicii de suport
[ ]3.8. Serviciul plasament familial
4. Servicii de locuire asistata in comunitate

4.1. Locuinta protejata

4.2. Centre pentru viata independenta

Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii de
beneficiari:

[]
[
[ ] Copil - C;

[X] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[ ] Persoana varstnica: PV,

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

() victime ale traficului de persoane;

() agresori violenta domestica;

() persoane cu diverse adictii;,

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durata;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

() altele: ....... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale):

879.1.1.CR.D (8790 CR-D-I)

Detine licenta de
functionare:

seria LF nr.0000199 si este eliberatd de catre Autoritatea Nationald pentrul
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati la data de 04.11.2022
Capacitate: 32 beneficiari

Serviciul social este organizat:

[ ] Cu personalitate juridica
[X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie dinf[X] Da
artea beneficiarului/ reprezentantului legal/ sustindtorului legal: || ] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Botosani, str.Calea Nationala, nr.20, judetul Botosani, codul

postal 710002.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social
Suprafata totala in metri patrati: 1.131 mp ? (suprafata desfasurata)

Nr. etaje: Parter si Etaj [

Curte exterioara: spatiu amenajat pentru recreere si desfasurarea activitatilor in aer liber.

Nr. total camere: 35, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 16 dormitoare;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3 (1 cabinet psiholog, 1 cabinet medical, 1

izolator);

¢) nr. spatii comune: 3 (1 sala de activitati, 2 livinguri);




d) nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 7, nr. camere de dus/baie: 5;

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei preparate: 2 (2 spatii pentru preluare hrana preparata);

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: 3 (1 cabinet asistent social/referent, 1 birou magaziner, 1 birou sef centru).

Alte spatii cu diverse destinatii: 15 (1 spatiu vestiar salariati, 1 oficiu personal, 1 spalatorie, 1 sald
de lenjerie/cdlcatorie, 2 magazii pentru materiale igienico-sanitare, 1 spatiu tehnic separate in care
sunt amplasate centralele termice, 1 morga, 1 terasa acoperita, 6 holuri).

[x] In exterior (cladirea) Da Nu
Spatiul este accesibilizat:

[x] In interior Da Nu

[x] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a serviciuluif ] Zilnic:

social: nr. de ore/zi: ........

nr. de zile/saptdmana: ........

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ”Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Botosani”, serviciu de tip rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati cdrora nu li s-au putut
asigura protectia si Ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii din comunitate, este de a
asigura pe o perioada determinatad servicii personalizate, adaptate nevoilor individuale si familiale
ale fiecdruia (gizduire, Ingrijire personald, recuperare/reabilitare functionald, consiliere psihosociala
si suport emotional, socializare si activitdti culturale, integrare/reintegrare sociald) pentru
dezvoltarea abilitatilor de viatd independentd si depasirea situatiilor de dificultate, in vederea
reintegrarii familiale, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii
sociale si cresterii calitatii vietii.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Botosani functioneazi cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv: Legea nr.448/2006 privind
protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, Hotdrarea Guvernului nr.268/2026 privind
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, Ordinul
nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, precum si alte
acte normative incidente domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil:Standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa 1 - Standardele specifice
minime de calitate obligatorii pentru servicii sociale cu cazare de tip Centru de abilitare si
reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati, Centru de ingrijire si asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitati, aprobate prin Ordinul nr.507/2026.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza dispozitiei Directorului executiv al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani, emisa in baza Hotararii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap privind stabilirea masurii de protectie intr-un serviciu social cu
cazare, precum si in baza altor acte administrative sau hotarari prevazute de legislatia In vigoare.



(2) D.G.A.S.P.C Botosani aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.
(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre Directorul executiv al D.G.A.S.P.C Botosani, se
incheie intre D.G.A.S.P.C Botosani si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare
servicii sociale, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei,
tineretului si solidaritatii sociale nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de
servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.
(4) Dupa incheierea contractului de furnizare servicii sociale, D.G.A.S.P.C Botosani informeaza, in
scris, serviciul public de asistenta sociald pe a carui raza administrativ-teritoriald isi are domiciliul
sau resedinta beneficiarul, cu respectarea prevederilor Ordinului nr.1126/2025.
(5) Documentele solicitate la admitere sunt:
- cererea persoanei adulte cu dizabilitati/reprezentantului legal/acordul persoanei adulte cu
dizabilitati, exprimat sub orice forma, cu respectarea principiului Alegere si control al planificarii
centrate pe persoana;
- copii de pe actele de identitate ale persoanei cu dizabilitati (carte de identitate, certificat de
nastere, certificat de casatorie — dupa caz);
- copii de pe actele de identitate ale reprezentantului legal (carte de identitate, certificatul de nastere,
certificatul de casatorie sau certificatul de deces, dupa caz);
- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap;
- Program individual de reabilitare si integrare sociald (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;
- documente doveditoare ale situatiei locative;
- raportul de anchetd sociald eliberat de primaria de resedintd a persoanei cu dizabilitati, cu
propunere de institutionalizare;
- investigatii paraclinice (VDRL; Rx pulmonar; adeverinta de la medicul de familie ca nu este in
evidentd cu boli infecto-contagioase);
- dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta persoana cu dizabilitati, care sd cuprindd nevoile individuale de servicii in baza
metodologiei de evaluare periodicd a nevoii de servicii la nivel local;
- copii dupd carti de identitate, certificate de nasteresi de casatorie ale: sotului/sotiei, parintilor si
copiilor, dupa caz;
- declaratie privind lipsa sustindtori lor legali, dupa caz;
- adeverinta eliberata de primaria de domiciliu a persoanei solicitante din care rezulta obligatia ca,
in termen de 24 luni de la data admiterii, beneficiarul sa fie transferat n comunitatea de domiciliu si
sd 1 se asigure accesul la un serviciu social din comunitate;
- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexa a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;
- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte
de venit eliberate de organele financiare teritoriale, pentru persoana asistata, sot/sotie, parinti si
copii, dupa caz;
- Angajamentul de platd de principiu in care se inscriu datele persoanei cu dizabilitati care se obliga
la plata contributiei de Intretinere si, dupa caz, persoana/persoanele care contribuie partial /total la
plata contributiei;
- copii de pe hotdrari judecatoresti prin care s-au stabilit obligatii de intretinere ale unor persoane in
favoarea sau in obligatia persoanei asistate, daca este cazul;
- copii de pe hotarari judecatoresti, dupa caz, prin care cei care datoreaza plata contributiei lunare de
intretinere au stabilite obligatii de Intrefinere si fatd de alte persoane.

Contributia beneficiarului se stabileste conform prevederilor legale aplicabile persoanelor
adulte cu dizabilitati beneficiare de servicii rezidentiale.
(6) Criteriile de eligibilitate pentru acordarea serviciilor sociale in cadrul CIAPAD Botosani sunt:



- persoana adulta cu dizabilitati care are domiciliul pe raza judetului Botosani;
- persoana adulta cu dizabilitati care detine certificat de incadrare 1n grad de handicap;
- persoana adulta cu dizabilitati pentru care s-a stabilit necesitatea acordarii serviciilor rezidentiale;
- persoana care nu 1si poate asigura in mod independent conditiile de viata si ingrijire;
- persoana adultd cu dizabilitati lipsita de suport familial sau pentru care familia nu poate asigura
ingrijirea necesara.
Admiterea se realizeazd in limita locurilor disponibile, fara a depdsi capacitatea maxima (32
beneficiari), iar in situatia existentei unei liste de asteptare, admiterea se realizeazd in ordinea
aprobarii solicitarilor si in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare.
(7) Conditiile de suspendare/incetare a serviciilor

Principalele situatii In care poate fi suspendatd acordarea serviciilor sociale pentru un
beneficiar sunt urmatoarele:
- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,
pentru o perioada de maxim 15 zile;
- la cererea beneficiarului/reprezentantilor legali pentru o perioadd de maxim 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a
anchetei sociale realizata de personalul din cadrul CR/LMP/LP;
- in caz de internare 1n spital cu o duratd mai mare de 30 zile;
- in caz de transfer intr-un alt serviciu social/institutie, pentru efectuarea de programe specializate,
cu acordul scris al institutiei cédtre care se efectueazd transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

Principalele situatii n care poate inceta acordarea serviciilor sociale pentru un beneficiar
sunt urmatoarele:
- la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discerndmant; daca este de
acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisa domiciliul sau resedinta unde pleacd dupa
incetarea acordarii serviciului; 1n situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile,
FSS va notifica serviciul public de asistentd sociala pe a carei raza va locui beneficiarul;
- la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obligd si
asigure gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, In termen de 48 ore de la
incetare, FSS sad notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza teritoriald va locui
beneficiarul,
- transfer in altd institutie rezidentiald, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului legal, cu
acordul institutiei respective;
- CR nu mai poate acorda serviciile corespunzdtoare sau se inchide, cu obligatia de a solutiona
impreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei Incetarii, transferul
beneficiarului/beneficiarilor;
- la expirarea termenului prevazut in contract;
- in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, pe baza acordului Consiliului
Consultativ;
- n cazuri de fortda majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); in aceste situatii FSS va asigura, in conditii de siguranta, transferul
beneficiarilor in servicii sociale similare;
- in caz de deces al beneficiarului.
D.G.A.S.P.C Botosani a elaborat si aplicd Procedura privind suspendarea/incetarea acordarii
serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, iar aceasta este adusa
la cunostinta beneficiarului inainte de semnarea contractului.
(8) Incetarea furnizirii serviciilor sociale se face in baza unei dispozitii motivate a D.G.A.S.P.C
Botosani, emisa in forma scrisa.
(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.
(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ | DA [X] NU



6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36™1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie, chiar
daca sunt ingrijiti In familie sau Intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

1) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de interventii,
daca acestea exista;

J) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

c) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afla
in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii, astfel cum sunt prevazute la art. 362
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personald;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioada determinata

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si servire 3
mese/zi

2.b hidratare si asigurare de bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apa, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

2. Alimentatie:




3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice
3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii
zilnice

3.c supraveghere

3. Asistentasi Ingrijire personala

4.a asistenta medicala asigurata de asistenti medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu, monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu
4. Asistenta medicala medicul de familie si al{i medici specialisti, relationarea cu
unitatile medicale ambulatorii si cu paturi

4.b asistenta medicala asiguratd de medici cu drept de libera
practica

S.a activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii
5.b terapie ocupationald, ergoterapie

5.c gimnastica/exercitii fizice de Intretinere;

5.d terapii de relaxare;

5.e artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculptura, pictura sau
desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru

S. Abilitare/Reabilitare/
Recuperare functionala

6.a informare si consiliere privind problematicile sociale si
drepturile beneficiarilor

6.b servicii de asistenta sociala, specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social

6.c consiliere psihosociala

6.d activitati de socializare si petrecere a timpului liber

6.¢ orientare profesionald si suport pentru angajare

6.f dezvoltarea relatiilor sociale

6. Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/ Reintegrare
sociala

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS
si finantate din alte surse decat bugetul de stat): Nu este cazul.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate III: Nu este cazul.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele resurse: Nu este
cazul.

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Botosani
functioneazd cu un numar de 35 posturi, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean
Botosani nr............ din............... , din care:

a) personal de conducere: sef centru - 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta: 27 posturi,

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 7 posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activititi care pot fi desfisurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:

- sprijin in desfasurarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;

- sprijin 1n organizarea activitatilor cultural-recreative si comunitare.



(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul.

(4) Centrul asigurd posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau alte
specializari adecvate activitatilor derulate 1n cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu universitdtile se incheie In momentul in care existd solicitdri din
partea studentilor de a desfasura practica in serviciile sociale din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare etc.

|Raportu1 nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1,08 / 1 |

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, Codului muncii etc;

b) claboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezinta D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire i perfectionare;
d)colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

g) propune D.G.A.S.P.C Botosani structura organizatoricd si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social In comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incdlcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbundtdfirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul social 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primdriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cét si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigurd Incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experienta de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma



de licentd ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea initiald, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea
planului de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asisten{a sociala si a bugetului personal;

d) intocmirea §i semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;

e) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;

g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:

a) asistent social ( 263501) — 1 post;

b) psiholog ( 263411) — 1 post;

c) medic (221101) — 1 post cu 2 norma;

d) asistent medical (222101) - 6 posturi;

e) instructor de ergoterapie (223003) - 2 posturi;

f) infirmier (532103) — 16 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) 1si desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectda Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C
Botosani;

¢) is1 indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activitdtii in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, Intretinere, reparatii, evidentd contabild, administrarea patrimoniului, curdtenie si alte
activitati de deservire.

(2) Categoriile de personal administrativ includ urmatoarele functii:

a) paznic (541401) - 1 post;

b) muncitor calificat fochist (818204) - 2 posturi;

¢) muncitor calificat instalator (712602 ) - 1 post;

d) muncitor calificat electrician (741307 ) - 1 post;

e) referent (331309) - 1 post;



f) magaziner (432102) - 1 post.
(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurad constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai D.G.A.S.P.C Botosani;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre D.G.A.S.P.C Botosani a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului social.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc);

b) analizeaza activitatile derulate 1n serviciul socialsi propune masuri si programe de imbunatatire a
acestora;

¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/suspendarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibilda gizduirea acestuia in
serviciul social in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personal.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/suspendare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/D.G.A.S.P.C
Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat
de D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmétoarele surse:

[X] este stabilita
contributie a beneficiarului;
[] nu este stabilita
contributie a beneficiarului.

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intrefinatorilor acestora

b) bugetele locale ale comunelor, oraselorsi municipiilor, respectiv [ 1DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X]NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti [X] DA
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[ ITNU
d) bugetul de stat [X] DA
[ ITNU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice [X] DA
ori juridice din tardsi din strainatate [ INU
) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ 1DA
[X] NU
2) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia in vigoare [ 1DA
[X] NU

14. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotararii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

15. Prezentul regulament intrd in vigoare la data aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

16. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean
Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,

Marcel - Stelica Bejenariu
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ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL JUDETEAN

Botosani, Piata Revolutiei 1-3, Cod postal 710236, Tel: +40 231 514712, +40 231 514713, +40 231 514714,
Fax: +40 231 514715, +40 231 515020, +40 231 536155, +40 231 529220;
Web: www.cjbotosani.ro; E-mail: consiliu@cjbotosani.ro

Anexa nr.5
la Hotararea Consiliului Judetean
11 (P (1 11| T

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
CENTRUL PENTRU VIATA INDEPENDENTA ”SF. FOCA” BOTOSANI

Codul serviciului social: 873.4.1.LP.D

Serviciul este multifunctional (MF) |Lista codurilor: -
[ ]Da[X] Nu

Denumirea serviciului social: Centrul pentru Viata Independenta ”Sf. Foca” Botosani (CPVI
’Sf. Foca ” Botosani), cod serviciu social 873.4.1.LP.D.

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani), prin
Hotararea Consiliului Judetean Botosani nr.......... [oeiiiiiiiiiiienn, , In urma reorganizarii
Locuintei protejate ”SF. FOCA” Botosani.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Socialda si Protectia Copilului Botosani
(D.G.A.S.P.C Botosani)

Adresa completa: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Maxim Gorki nr.4, codul postal 710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014

[X] Public
[ ] Privat

Categoria FSS:

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ]1.1. Centre rezidentiale

Serviciul social face parte din clasa/categoria/tipul [2. Servicii de suport cu cazare

major al serviciilor sociale: [ ]2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[ ]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
[ ]3.2. Centre de zi
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[ ]13.3. Centre de zi de socializare tip club

[ ]3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
[ 13.6. Servicii de pregitire si distribuire a hranei

[ ]13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament familial

4. Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata
[X] 4.2. Centre pentru viata independenta
[ ]Copil -C;

[X] Persoana adulta cu dizabilitati: D;
[ ] Persoana varstnica: PV;
[
[
[
(

] Victime ale violentei domestice: VD;
] Persoana fara adapost: PFA;
] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
) victime ale traficului de persoane;
() agresori violentd domestica;
() persoane cu diverse adictii;
( ) persoane private de libertate;
() persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;
() persoanele victime ale infractiunilor;
() someri de lunga durata;
() persoanele cu afectiuni psihice;
( ) apartinatori ai persoanelor beneficiare;
() altele: ....... specificati ....

Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii de beneficiari:

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 873.4.1.LP.D

. 1a .....Nr. .....§i li a ALIC Lo 1
Detine licenta de seria nr si este eliberata de catre a data de

functionare:

Capacitate: 8 beneficiari

[ ] Cu personalitate juridica

iciul social izat: - - AP
Serviciul social este organizat [X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie dinf[X] Da
partea beneficiarului/ reprezentantului legal/sustinatorului legal: [ ] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.l. C. Bratianu nr.59, et. -, codul
postal 710319

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social
Suprafata totala Tn metri patrati: 262,94 mp.
Nr. etaje: P
Curte exterioara: 27,06 mp
Parcare: .........
Nr. total camere: 11, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5 (4 dormitoare, 1 camera intima);
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
¢) nr. spatii comune: 1;
d) nr. spatii igienico-sanitare, $i anume nr. toalete: 3, camere de dus/baie: 2;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1;
Alte spatii cu diverse destinatii: - debarale: 2;
- camera centrala termica: 1.

|Spa!;iul este accesibilizat: |[X] In exterior (clédirea)| Da | Nu |




|[X] In interior | Da | Nu
[X] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a serviciuluil ] Zilnic:

social: nr. de ore/zi: ........

nr. de zile/saptdmana: ........

3. Scopul serviciului social

Centrul pentru Viata Independenta ”’Sf. Foca” Botosani este un serviciu social de locuire asistata in
comunitate pentru viata independenta pentru persoanele cu dizabilitati, care necesita sprijin moderat
pentru locuire si participare In comunitate, avand ca finalitate mentinerea si consolidarea
autonomiei 1n activitatile vietii zilnice si integrarea comunitara.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social ”Centrul pentru Viatd Independenta “Sf. Foca” “Botosani functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr.448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare, Hotararea Guvernului nr.268/2026 privind
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, Ordinul
nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, precum si alte
acte normative incidente domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Standardele specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa 2 - Standarde specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire asistatd in comunitate pentru viata
independenta destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, tip locuintd protejatd pentru persoane
adulte cu dizabilitati si centru de pregatire pentru o viatd independentd, aprobate prin Ordinul nr.
Ordinul nr.507/2026.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza dispozitiei Directorului executiv al Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Botosani, emisd in baza Hotararii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap privind stabilirea acordarii LACVI.

(2) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora si va aplica procedura de acordare LACVI, cu respectarea
etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de acordare LACVI de catre Directorul executiv al D.G.A.S.P.C
Botosani, se incheie intre D.G.A.S.P.C Botosani si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al
acestuia, doud contracte: un contract pentru locuire si, la solicitarea beneficiarului, un contract
pentru furnizare de servicii de sprijin. Modificarea, suspendarea sau sistarea unuia dintre contracte
nu conduce automat la modificarea sau suspendarea sau sistarea celuilalt. Fiecare contract se
incheie in doud exemplare originale: un exemplar se pastreazd in dosarul personal, iar unul se
inmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de D.G.A.S.P.C Botosani, in
baza modelului aprobat prin Ordinul nr.1126/2025 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale. Formatul si continutul contractului de locuire este stabilit de
D.G.A.S.P.C Botosani prin procedura operationala.

(4) Dupa incheierea contractului/contractelor cu persoana solicitanta, D.G.A.S.P.C Botosani
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd administrativ-teritoriala 1si
are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025.



(5) Documentele solicitate pentru acordarea LACVI sunt:

A) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in risc de re/institutionalizare:

- cererea persoanei adulte cu dizabilitati/reprezentantului legal/acordul persoanei adulte cu
dizabilitati, exprimat sub orice forma;

- copii de pe actele de identitate ale persoanei cu dizabilitdti (carte de identitate, certificat de
nastere, certificat de casatorie — dupa caz);

- copii de pe actele de identitate ale reprezentantului legal (carte de identitate, certificatul de
nagstere, certificatul de casatorie sau certificatul de deces, dupa caz);

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap, in termen de valabilitate;

- Program individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;

- documente doveditoare ale situatiei locative;

- raportul de anchetd sociald eliberat de primaria de resedintd a persoanei cu dizabilitati, cu
propunere de institutionalizare;

- investigatii paraclinice (VDRL; Rx pulmonar; adeverintd de la medicul de familie ca nu este in
evidenta cu boli infecto-contagioase);

- dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriald 1si are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitati, care sa cuprinda nevoile individuale de servicii in baza
metodologiei de evaluare periodica a nevoii de servicii la nivel local;

- declaratie privind lipsa sustinatorilor legali, dupa caz;

- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexda a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;

- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte
de venit eliberate de organele financiare teritoriale, pentru persoana asistata, sot/sotie, parinti si
copii, dupa caz;

B) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in proces de dezinstitutionalizare:

- Cererea de solicitare LACVI - CPVI;

- Documentele din dosarul beneficiarului care provine din serviciul social rezidential;

- Program individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;

- Plan individual de viata independenta si integrare in comunitate (PIVIC);

- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexa a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;

- Minuta de informare;

- Raport de evaluare.

(6) Criteriile de eligibilitate pentru acordarea LACVI sunt:

- persoana adultd cu dizabilitafi care are domiciliul pe raza judetului Botosani;

- persoana adulta cu dizabilitati care detine certificat de incadrare in grad de handicap;

- persoana adulta cu dizabilitati pentru care s-a stabilit necesitatea acordarii LACVI;

- persoana adultd cu dizabilitati aflata in proces de dezinstitutionalizare;

- persoana adulta cu dizabilitati aflata in risc de re/institutionalizare;

- persoana care nu isi poate asigura in mod independent conditiile de viata si ingrijire;

- persoand adultd cu dizabilitati lipsita de suport familial sau pentru care familia nu poate asigura
ingrijirea necesara.

Acordarea LACVI se realizeaza in limita locurilor disponibile, fard a depasi capacitatea
maxima (5 beneficiari), iar 1n situatia existentei unei liste de asteptare, admiterea se realizeaza in
ordinea aprobarii solicitarilor si in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare.

(7) Conditiile de suspendare/incetare a serviciilor

a) Principalele situatii in care poate fi suspendata acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt
urmatoarele:

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,
pentru o perioada de maxim 15 zile;



- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a
anchetei sociale realizata de personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani,

- in caz de internare in spital cu o duratda mai mare de 30 zile;

- in caz de transfer intr-un alt serviciu social/institutie, pentru efectuarea de programe specializate,
cu acordul scris al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

b) Principalele situatii in care poate inceta acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt urmatoarele:
- la cererea beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discerndmant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisa, domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea
acordarii LACVI; in situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile, D.G.A.S.P.C
Botosani va notifica serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza va locui beneficiarul;

- la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obligad sa
asigure gazduirea, ingrijirea si intrefinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la
incetare, D.G.A.S.P.C Botosani sd notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza
teritoriala va locui beneficiarul;

- in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractului/contractelor, pe baza acordului
prealabil al Consiliului consultativ;

- in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); In aceste situatii D.G.A.S.P.C Botosani va asigura, in conditii de
siguranta, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

- in caz de deces al beneficiarului.

¢) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora si va aplica Procedura privind suspendarea/incetarea acordarii
LACVI, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, iar aceasta este adusa la
cunostinta beneficiarului Tnainte de semnarea contractului/contractelor.

(8) Suspendarea/incetarea acordarii LACVI se face in baza unei dispozitii motivate a Directorului
executiv al D.G.A.S.P.C Botosani, emisa in forma scrisa.

(9) In cazul in care se impune suspendarea/incetarea acordarii LACVI, D.G.A.S.P.C Botosani
notificd beneficiarul in scris, in format accesibil dupa caz, cu cel putin 10 zile inainte de aplicare,
exceptand cazurile de fortd majora sau deces. Notificarea include: motivele concrete, cu referire la
clauze contractuale, documente care justifica suspendarea sau sistarea LACVI si informarea privind
dreptul persoanei la contestare, 1n scris, la autoritatile competente, in termenul legal.

Beneficiarul poate solicita sprijinul managerului de caz sau al asistentului social in initierea
si pe toatd durata desfasurdrii actiunii de contestare. Dupa finalizarea termenului de contestare,
notificarea D.G.A.S.P.C Botosani, contestatia beneficiarului si documentele aferente rezolvarii ei
sunt incluse in dosarul personal al beneficiarului.

(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ | DA [X] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36*1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite;

f) sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mengin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie, chiar
daca sunt ingrijiti In familie sau Intr-o institutie;



h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

1) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociala, putand alege variante de interventii,
daca acestea exista;

]J) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afla
in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii, astfel cum sunt prevazute la art.36"2 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familialda, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioadad determinatd

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv servire 3 mese/zi

2.b ajutor pentru aprovizionare cu alimente

2.c ajutor pentru prepararea hranei

2.d hidratare si asigurare de bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apa, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

Nota: Prepararea hranei se face la "Compartimentul pentru
prepararea si distribuirea hranei” din cadrul D.G.A.S.PC.

2. Alimentatie:

\Botosani.

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice
3. Asistenta si ingrijire 3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii
personala zilnice

3.c supraveghere

4.a asistenta medicald asigurata de asistenti medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu, monitorizarea starii de sdnatate,

4. Asistenta medicala administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu
medicul de familie si alti medici specialisti, relationarea cu
unitatile medicale ambulatorii si cu paturi

S5.a activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independentd, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,

5. Abilitare/Reabilitare/
Recuperare functionala




deprinderi de Ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii
6.a informare si consiliere privind problematicile sociale si
drepturile beneficiarilor

6.b servicii de asistentad sociala, specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social

6.c consiliere psihosociala

6.d activitati de socializare si petrecere a timpului liber

6.¢ orientare profesionald si suport pentru angajare

6.f dezvoltarea relatiilor sociale

6. Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/ Reintegrare
sociala

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS
si finantate din alte surse decat bugetul de stat): Nu este cazul.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate III: Nu este cazul.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele resurse: Nu este
cazul.

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social ”Centrul pentru Viatd Independentd ’Sf. Foca™ Botosani functioneazd cu un
numadr de 6 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr. ..........
[oviiiiiiiiiin, , din care:
a) personal de conducere:
— conducerea serviciului social este asiguratd de seful Complexului de servicii sociale pentru
persoane adulte cu dizabilitati Botosani, structurd functionald din organigrama D.G.A.S.P.C
Botosani din care face parte serviciul social,
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 6 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0 posturi;
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.
(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmitoarele activitati care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Roméania, cu modificarile si completarile ulterioare:

- sprijin in desfasurarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;

- sprijin 1n organizarea activitatilor cultural-recreative i comunitare.
(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul
(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta sociala
sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completdrile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu universitatile se incheie Tn momentul in care exista solicitari din
partea studentilor de a desfasura practica in serviciile sociale din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani.
(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,9/1

La stabilirea raportului de mai sus s-a luat in considerare si cota parte din cele 5 posturi care se
regasesc in structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati
Botosani, care este comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald
masura toate serviciile sociale care apartin complexului.




9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, Codului muncii etc;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si iIntocmeste informari pe care le prezintd D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

g) propune D.G.A.S.P.C Botosani structura organizatoricd si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social In comunitate;

i) ia In considerare si analizeazad orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la Tmbunatdtirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
s institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primdriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractului de locuire si, dacd este cazul, a contractului de
furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s aiba calificare in domeniul asistentei
sociale cu drept de exercitare a profesiei sau cu calificare Tn domeniul socio-uman, medical si cu
experienta documentatd de minimum 2 ani in domeniul dizabilitatii.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea initiald, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea
planului de interventie;

b) evaluarea complexa si Intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asisten{a sociala si a bugetului personal;

d) intocmirea si semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv Intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;

e) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;

g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate este:



a) instructor de ergoterapie (223003) — 1 post;

b) infirmiera (532103) — 5 posturi.

Celelalte activitati de specialitate ale serviciului social LP ”’Sf. Foca” din cadrul Complexului de
servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitditi Botosani sunt asigurate de personalul
compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani, precum si de personalul din
structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati Botosani care este
comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald masurd toate
serviciile sociale care apartin complexului, respectiv:

a) asistent social (263501) — 1 post;

b) psiholog (263411) — 1 post.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de muncd, respectd Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C
Botosani;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazad conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.

(2) Activitatile auxiliare ale serviciului social LP ”Sf. Foca” din cadrul Complexului de servicii
sociale pentru persoane adulte cu dizabilitditi Botosani sunt asigurate de personalul
compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani, precum si de personalul din
structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitdti Botosani care este
comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald masurd toate
serviciile sociale care apartin complexului, respectiv:

a) referent (contabil) (cod COR 331309) — 1 post;

b) magaziner (cod COR 432102) — 1 post;

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in figsa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai D.G.A.S.P.C Botosani;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are In vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre D.G.A.S.P.C Botosani a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectdrii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului social.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:



a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc);

b) analizeaza activitatile derulate in serviciul social si propune masuri si programe de Tmbunatatire a
acestora;

¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/suspendarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare 1n situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in
serviciul social in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personal.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/suspendare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/ D.G.A.S.P.C
Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat
de D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

[X] este stabilita
contributie a beneficiarului;

[ ] nu este stabilita
contributie a beneficiarului.

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a Intretinatorilor acestora

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv [ 1DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X] NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti [[X]] I]\?é
d) bugetul de stat [X] DA

[ INU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice [X] DA
ori juridice din tara si din strainatate [ INU
) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ 1DA

[X] NU
o) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare [ 1DA

[X] NU

14. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotararii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.
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15. Prezentul regulament intra in vigoare la data aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

16. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeazd cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean
Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,
Marcel - Stelica Bejenariu
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ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL JUDETEAN

Botosani, Piata Revolutiei 1-3, Cod postal 710236, Tel: +40 231 514712, +40 231 514713, +40 231 514714,
Fax: +40 231 514715, +40 231 515020, +40 231 536155, +40 231 529220;

Web: www.cjbotosani.ro; E-mail: consiliu@cjbotosani.ro

Anexa nr.6
la Hotararea Consiliului Judetean
11 (P (1 11| T

REGULAMENT
de organizare si fungtionare a serviciulyi social
CENTRUL PENTRU VIATA INDEPENDENTA ,,IRIS” BOTOSANI

Codul serviciului social: 873.4.2.CPVI.D
Serviciul este multifunctional (MF)| Lista codurilor: -
[ ]Da[X] Nu

Denumirea serviciului social: Centrul pentru Viata Independenta ,,IRIS” Botosani (CPVI ”IRIS”
Botosani), cod serviciu social 873.4.2.CPVLD.

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani), prin
Hotédrarea Consiliului Judetean Botosani nr. ....... [ , In urma reorganizarii
Locuintei protejate ”IRIS” Botosani.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generalda de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani
(D.G.A.S.P.C Botosani)

Adresa completa: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Maxim Gorki nr.4, codul postal 710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014

[X] Public

Categoria FSS: [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ 12.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[ ]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
[ ]13.2. Centre de zi

[ 13.3. Centre de zi de socializare tip club

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale:



http://www.cjbotosani.ro/
mailto:consiliu@cjbotosani.ro

] 3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
]13.7. Servicii de suport

] 3.8. Serviciul plasament familial

Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[X] 4.2. Centre pentru viatd independenta

[ ]Copil -C;

[X] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

] Persoana varstnica: PV;

] Victime ale violentei domestice: VD;

] Persoana fara adapost: PFA;

] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

)

)

)

[
[
[
[
4.

victime ale traficului de persoane;
agresori violenta domestica;
persoane cu diverse adictii;
) persoane private de libertate;
() persoane sanctionate cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;
( ) persoanele victime ale infractiunilor;
() someri de lunga durata;
( ) persoanele cu afectiuni psihice;
( ) apartinatori ai persoanelor beneficiare;
() altele: ....... specificati ....

Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii de
beneficiari:

[
[
[
[
(
(
(
(

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 873.4.2.CPVL.D

Detine licenta de seria  ....... nr. ..o si este eliberata de catre

functionare:

Capacitate: 10 beneficiari

[ ] Cu personalitate juridica

iciul social est izat: - . . PP
Serviciul social este organiza [X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie dinf[X] Da
partea beneficiarului/ reprezentantului legal/sustinatorului legal: |[ ] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Botosani, judetul Botosani, str. Nicolae Grigorescu nr.23,
et. -, codul postal 710347

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social
Suprafatd totald in metri patrati: 209,10 mp.
Nr. etaje: P
Curte exterioara: 554,27 mp
Parcare: 92,30 mp
Nr. total camere: 17, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
¢) nr. spatii comune: 1;
d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 6, nr. camere de dus/baie: 5;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1;
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: 1;
Alte spatii cu diverse destinatii: - spalatorie: 1;
- camera depozitare/cdlcatorie: 1.

[X] In exterior (cladirea) Da Nu

Spatiul este accesibilizat: [X] In interior Da Nu




[X] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a serviciuluil ] Zilnic:

social: nr. de ore/zi: ........

nr. de zile/saptdmana. ........

3. Scopul serviciului social

Centrul pentru Viatd Independenta ,,IRIS” Botosani este un serviciu social de locuire asistatd in
comunitate pentru viatd independentd pentru persoanele cu dizabilitati, care are drept scop
de sprijin, care necesitd interventie multidisciplinara integrata si sprijin de intensitate crescuta
pentru stabilizare psiho-sociald, dezvoltare functionald si cresterea autonomiei, cu reducerea
intensitatii sprijinului atunci cand este posibil, fard a configura obligatia unui traseu intre servicii.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centrul pentru Viatd Independenta ,,IRIS” Botosani functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificérile si completdrile ulterioare, precum si a altor acte
normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu dizabilitati, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea
nr.197/2012 privind asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare, Hotararea Guvernului nr.268/2026 privind aprobarea regulamentelor-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale, Ordinul nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-
cadru al contractului de servicii sociale, precum si alte acte normative incidente domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Standardele specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa 2 - Standarde specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire asistatd in comunitate pentru viata
independenta destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, tip locuintd protejatd pentru persoane
adulte cu dizabilitati si centru de pregatire pentru o viatd independentd, aprobate prin Ordinul
nr.507/2026.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazad pe baza dispozitiei Directorului executiv al Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani, emisa in baza Hotararii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap privind stabilirea acordarii LACVI.

(2) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora si va aplica procedura de acordare LACVI, cu respectarea
etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de acordare LACVI de catre Directorul executiv al D.G.A.S.P.C
Botosani, se incheie intre D.G.A.S.P.C Botosani si beneficiar sau, dupd caz, reprezentantul legal al
acestuia, doud contracte: un contract pentru locuire si, la solicitarea beneficiarului, un contract
pentru furnizare de servicii de sprijin. Modificarea, suspendarea sau sistarea unuia dintre contracte
nu conduce automat la modificarea sau suspendarea sau sistarea celuilalt. Fiecare contract se
incheie in doud exemplare originale: un exemplar se pastreazd in dosarul personal, iar unul se
inmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de D.G.A.S.P.C Botosani, in
baza modelului aprobat prin Ordinul nr.1126/2025 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale. Formatul si continutul contractului de locuire este stabilit de
D.G.A.S.P.C Botosani prin procedura operationala.

(4) Dupa incheierea contractului/contractelor cu persoana solicitanta, D.G.A.S.P.C Botosani
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd administrativ-teritoriala 1si
are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025.

(5) Documentele solicitate pentru acordarea LACVI sunt:

A) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in risc de re/institutionalizare:



- cererea persoanei adulte cu dizabilitati/reprezentantului legal/acordul persoanei adulte cu
dizabilitati, exprimat sub orice forma;

- copii de pe actele de identitate ale persoanei cu dizabilitdti (carte de identitate, certificat de
nastere, certificat de casatorie — dupa caz);

- copii de pe actele de identitate ale reprezentantului legal (carte de identitate, certificatul de
nagstere, certificatul de casatorie sau certificatul de deces, dupa caz);

- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap, in termen de valabilitate;

- Program individual de reabilitare si integrare socialda (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;

- documente doveditoare ale situatiei locative;

- raportul de anchetd sociald eliberat de primaria de resedintd a persoanei cu dizabilitati, cu
propunere de institutionalizare;

- investigatii paraclinice (VDRL; Rx pulmonar; adeverintd de la medicul de familie ca nu este in
evidenta cu boli infecto-contagioase);

- dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriald 1si are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitati, care sa cuprinda nevoile individuale de servicii in baza
metodologiei de evaluare periodica a nevoii de servicii la nivel local,

- declaratie privind lipsa sustinatorilor legali, dupa caz;

- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexda a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;

- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte
de venit eliberate de organele financiare teritoriale, pentru persoana asistata, sot/sotie, parinti si
copii, dupa caz;

B) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in proces de dezinstitutionalizare:

- Cererea de solicitare LACVI - CPVI;

- Documentele din dosarul beneficiarului care provine din serviciul social rezidential;

- Program individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;

- Plan individual de viata independenta si integrare in comunitate (PIVIC);

- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexa a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;

- Minuta de informare;

- Raport de evaluare.

(6) Criteriile de eligibilitate pentru acordarea LACVI sunt:

- persoana adultd cu dizabilitafi care are domiciliul pe raza judetului Botosani;

- persoana adulta cu dizabilitati care detine certificat de incadrare 1n grad de handicap;

- persoana adulta cu dizabilitati pentru care s-a stabilit necesitatea acordarii LACVI;

- persoana adultd cu dizabilitati aflata in proces de dezinstitutionalizare;

- persoana adulta cu dizabilitati aflata in risc de re/institutionalizare;

- persoana care nu isi poate asigura in mod independent conditiile de viata si ingrijire;

- persoana adultd cu dizabilitati lipsita de suport familial sau pentru care familia nu poate asigura
ingrijirea necesara.

Acordarea LACVI se realizeaza in limita locurilor disponibile, fard a depasi capacitatea
maxima (10 beneficiari), iar in situatia existentei unei liste de asteptare, admiterea se realizeaza in
ordinea aprobarii solicitarilor si in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare.

(7) Conditiile de suspendare/incetare a serviciilor

a) Principalele situatii in care poate fi suspendata acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt
urmatoarele:

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,
pentru o perioada de maxim 15 zile;



- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectivd si a
anchetei sociale realizata de personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani;

- in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 zile;

- in caz de transfer intr-un alt serviciu social/institutie, pentru efectuarea de programe specializate,
cu acordul scris al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

b) Principalele situatii in care poate inceta acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt urmatoarele:

- la cererea beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discernamant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisd, domiciliul sau resedinta unde pleacd dupa incetarea
acordarii LACVI; in situatia 1n care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile, D.G.A.S.P.C
Botosani va notifica serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza va locui beneficiarul,

- la cererea reprezentantului legal, nsofitd de un angajament scris prin care acesta se obligd sa
asigure gazduirea, Ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la
incetare, D.G.A.S.P.C Botosani sa notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza
teritoriala va locui beneficiarul;

- In cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractului/contractelor, pe baza acordului
prealabil al Consiliului consultativ;

- In cazuri de forta majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); in aceste situatii D.G.A.S.P.C Botosani va asigura, in conditii de
siguranta, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

- in caz de deces al beneficiarului.

¢) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora si va aplica Procedura privind suspendarea/incetarea acordarii
LACVI, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, iar aceasta este adusa la
cunostinta beneficiarului inainte de semnarea contractului/contractelor.

(8) Suspendarea/incetarea acordarii LACVI se face in baza unei dispozitii motivate a Directorului
executiv al D.G.A.S.P.C Botosani, emisa in forma scrisa.

(9) In cazul in care se impune suspendarea/incetarea acordirii LACVI, D.G.A.S.P.C Botosani
notifica beneficiarul in scris, in format accesibil dupa caz, cu cel putin 10 zile Tnainte de aplicare,
exceptand cazurile de fortd majora sau deces. Notificarea include: motivele concrete, cu referire la
clauze contractuale, documente care justifica suspendarea sau sistarea LACVI si informarea privind
dreptul persoanei la contestare, 1n scris, la autoritatile competente, in termenul legal.

Beneficiarul poate solicita sprijinul managerului de caz sau al asistentului social 1n initierea
si pe toata durata desfasurarii actiunii de contestare. Dupa finalizarea termenului de contestare,
notificarea D.G.A.S.P.C Botosani, contestatia beneficiarului si documentele aferente rezolvarii ei
sunt incluse in dosarul personal al beneficiarului.

(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: [ ] DA [X] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.36*1 alin.(1) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie Indeplinite pentru a
le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite;

f) sa i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mengin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie, chiar
daca sunt ingrijiti In familie sau Intr-o institutie;



h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;
1) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de interventii,
daca acestea exista;

) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

c) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afla
in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii, astfel cum sunt prevazute la art. 36”2
din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioada determinata

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv servire 3 mese/zi

2.b ajutor pentru aprovizionare cu alimente

2.c ajutor pentru prepararea hranei

2.d hidratare si asigurare de bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apa, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

INota: Prepararea hranei se face la “Compartimentul pentru
prepararea si distribuirea hranei” din cadrul D.G.A.S.PC|

2. Alimentatie:

\Botosani.

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice
3. Asistenta si ingrijire 3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii
personala zilnice

3.c supraveghere

4.a activitdti pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd

independenta, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de

comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,

4. Abilitare/Reabilitare/ deprinderi de 1ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de

Recuperare functionala autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

4.b terapie ocupationald, ergoterapie

4.c artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, picturd saul

desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica,
6




teatru

S.a informare si consiliere privind problematicile sociale si
drepturile beneficiarilor

5.b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social

S.c consiliere psihosociala

5.d activitati de socializare §i petrecere a timpului liber

S.e orientare profesionald si suport pentru angajare

5.f dezvoltarea relatiilor sociale

S. Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/ Reintegrare
sociala

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS
si finantate din alte surse decat bugetul de stat): Nu este cazul.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate III: Nu este cazul.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse: Nu este
cazul.

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul pentru Viata Independenta ,,IRIS” functioneaza cu un numar de 8 total
personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr. ...... [oviannn, , din care:
a) personal de conducere :
— conducerea serviciului social este asiguratd de seful Complexului de servicii sociale pentru
persoane adulte cu dizabilitati Botosani, structurd functionald din organigrama D.G.A.S.P.C
Botosani din care face parte serviciul social,
b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 7 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 post;
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.
(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activititi care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:

- sprijin 1n desfagurarea activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber;

- sprijin in organizarea activitatilor cultural-recreative si comunitare.
(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul
(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta sociala
sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu universitatile se incheie Tn momentul in care exista solicitari din
partea studentilor de a desfasura practica in serviciile sociale din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani.
(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupd caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicatd,
cu modificarile si completarile ulterioare etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,9/1

La stabilirea raportului de mai sus s-a luat in considerare si cota parte din cele 5 posturi care se
regasesc in structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati
Botosani, care este comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald
masura toate serviciile sociale care apartin complexului.

9. Personalul de conducere
(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:



a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc

in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, Codului muncii etc;

b) eclaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si Intocmeste informari pe care le prezinta D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

g) propune D.G.A.S.P.C Botosani structura organizatoricd si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul social 1n relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strainatate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primdriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura Incheierea cu beneficiarii a contractului de locuire si, dacd este cazul, a contractului de
furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie s aiba calificare in domeniul asistentei
sociale cu drept de exercitare a profesiei sau cu calificare In domeniul socio-uman, medical si cu
experienta documentatd de minimum 2 ani in domeniul dizabilitatii.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune desfasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea initiald, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea
planului de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asistenta sociala si a bugetului personal;

d) intocmirea §i semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;

e) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale;

f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;

g) evaluarea finald si incheierea furnizarii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:

a) instructor de ergoterapie (223003) — 2 posturi;
b) infirmiera (532103) — 5 posturi.



Celelalte activitati de specialitate ale serviciului social CPVI ”IRIS” din Complexul de servicii
sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati Botosani sunt asigurate de personalul

compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani, precum si de personalul din
structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati Botosani care este
comund celor 5 servicii sociale, si care cuprinde angajatii ce deservesc in egalda masurd toate
serviciile sociale care apartin complexului, respectiv:

a) asistent social (263501) — 1 post;

b) psiholog (263411) — 1 post;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) 1si desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C
Botosani;

¢) is1 indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si Intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in figa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ includ urmatoarele functii:

a) ingrijitor (cod COR 911202) — 1 post.

Celelalte activitati auxiliare ale serviciului social CPVI ”IRIS” din Complexul de servicii sociale
pentru persoane adulte cu dizabilitati Botosani sunt asigurate de personalul compartimentelor de
specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani, precum si de personalul din structura Complexului de
servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati Botosani care este comund celor 5 servicii
sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egalda masurd toate serviciile sociale care apartin
complexului, respectiv:

a) referent (contabil) (cod COR 331309) — 1 post;

b) magaziner (cod COR 432102) — 1 post;

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai D.G.A.S.P.C Botosani;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are In vedere asigurarea:
a) monitorizarii de catre D.G.A.S.P.C Botosani a respectarii standardelor minime de calitate;



b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului social.
(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atribugii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc);

b) analizeaza activitatile derulate in serviciul social si propune masuri si programe de imbunatatire a
acestora,

¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/suspendarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare 1n situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in
serviciul social in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personal.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/suspendare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/ D.G.A.S.P.C.
Botosani are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat
de D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii
st solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

[X] este stabilita
contributie a beneficiarului;

[ ] nu este stabilita
contributie a beneficiarului.

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a Intretinatorilor acestora

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv [ 1DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X] NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti [[X]] I]\?é
d) bugetul de stat [X] DA

[ INU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice [X] DA
ori juridice din tara si din strainatate [ INU
) fonduri externe rambursabile i nerambursabile [ 1DA

[X]NU
o) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare [ 1DA

[X]NU
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14. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotararii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

15. Prezentul regulament intrd in vigoare la data aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

16. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean
Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,
Marecel - Stelica Bejenariu
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ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL JUDETEAN

Botosani, Piata Revolutiei 1-3, Cod postal 710236, Tel: +40 231 514712, +40 231 514713, +40 231 514714,
Fax: +40 231 514715, +40 231 515020, +40 231 536155, +40 231 529220;

Web: www.cjbotosani.ro; E-mail: consiliu@cjbotosani.ro

Anexa nr.7
la Hotararea Consiliului Judetean
11 (P (1 11| T

REGULAMENT
de organizare si functionare a serviciului social
CENTRUL PENTRU VIATA INDEPENDENTA ,,PHOENIX” BOTOSANI

Codul serviciului social: 873.4.2.CPVIL.D
Serviciul este multifunctional (MF) |Lista codurilor: -
[ ]Da[X] Nu

Denumirea serviciului social: Centrul pentru Viatd Independentd ,,PHOENIX” Botosani (CPVI
”’IRIS” Botosani), cod serviciu social 873.4.2.CPVIL.D.

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani (D.G.A.S.P.C Botosani), prin
Hotéararea Consiliului Judetean Botosani nr........ Jociiiiiiiinann, , In urma reorganizarii Locuintei
protejate "PHOENIX" Botosani.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social, furnizorul
de servicii sociale, persoanele beneficiare si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani
(D.G.A.S.P.C Botosani)
Adresa completd: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Maxim Gorki nr.4, codul postal
710171
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000484 seria AF, eliberat la data de 17.04.2014

[X] Public

Categoria FSS: [ ] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[ ] 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ]12.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociala
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fara cazare
[ 13.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale:



http://www.cjbotosani.ro/
mailto:consiliu@cjbotosani.ro

] 3.2. Centre de zi

] 3.3. Centre de zi de socializare tip club

] 3.4. Servicii de Ingrijire la domiciliul beneficiarului
] 3.6. Servicii de pregatire si distribuire a hranei
] 3.7. Servicii de suport

] 3.8. Serviciul plasament familial

. Servicii de locuire asistatd in comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[X] 4.2. Centre pentru viatd independenta

[ ]Copil -C;

[X] Persoana adulta cu dizabilitati: D;

[ ] Persoana varstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

R

[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:

() victime ale traficului de persoane;
Serviciul social se adreseaza () agresori violentd domestic;
urmatoarei/urmatoarelor categorii de () persoane cu diverse adictii;
beneficiari: ( ) persoane private de libertate;

( ) persoane sanctionate cu masurd educativa sau
pedeapsa neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lunga durata;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinatori ai persoanelor beneficiare;

() altele: ....... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 873.4.2.CPVL.D

seria  ....... nr. ... si este eliberata de catre
............................................. ladatade ................
Capacitate: 10 beneficiari

Detine licenta de
functionare:

[ ] Cu personalitate juridica

iciul social este organizat: - . NPT
Serviciul social este org [X] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie dinf[X] Da
partea beneficiarului/ reprezentantului legal/sustinatorului legal: |[ ] Nu

Adresa serviciului social: localitatea Botosani, judetul Botosani, str.Rzboieni nr.7 B, et. -, codul
postal 710347

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social
Suprafata totala in metri patrati: 209,10 mp.
Nr. etaje: P
Curte exterioara: 554,27 mp
Parcare: 92,30 mp
Nr. total camere: 17, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 5;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1;
¢) nr. spatii comune: 1;
d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 6, nr. camere de dus/baie: 5;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1;
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire, intretinere-
reparatii, deservire: 1;
Alte spatii cu diverse destinatii: - spalatorie: 1;
- camera depozitare/cédlcatorie: 1.



[X] In exterior (clidirea) Da Nu
[X] In interior Da Nu
[X] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a serviciuluil| ] Zilnic:

social: nr. de ore/zi: ........

nr. de zile/sdptdmana: ........

Spatiul este accesibilizat:

3. Scopul serviciului social

Centrul pentru Viata Independenta ,,PHOENIX” Botosani este un serviciu social de locuire asistata
in comunitate pentru viatd independentd pentru persoanele cu dizabilitati, care are drept scop
de sprijin, care necesitd interventie multidisciplinard integratd si sprijin de intensitate crescuta
pentru stabilizare psiho-sociald, dezvoltare functionald si cresterea autonomiei, cu reducerea
intensitatii sprijinului atunci cand este posibil, fara a configura obligatia unui traseu intre servicii.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Centrul pentru Viatd Independenta ,PHOENIX” Botosani functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale,
reglementat de Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si a altor acte normative aplicabile domeniului, respectiv Legea nr.448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, cu modificdrile si completdrile ulterioare, Hotararea Guvernului nr.268/2026 privind
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, Ordinul
nr.1126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, precum si alte
acte normative incidente domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Standardele specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa 2 - Standarde specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale de locuire asistatd in comunitate pentru viata
independenta destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, tip locuintd protejatd pentru persoane
adulte cu dizabilitati si centru de pregatire pentru o viatd independentd, aprobate prin Ordinul
nr.507/2026.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza dispozitiei Directorului executiv al Directiei Generale de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Botosani, emisa in baza Hotararii Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap privind stabilirea acordarii LACVI.

(2) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora si va aplica procedura de acordare LACVI, cu respectarea
etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de acordare LACVI de catre Directorul executiv al D.G.A.S.P.C
Botosani, se incheie intre D.G.A.S.P.C Botosani si beneficiar sau, dupa caz, reprezentantul legal al
acestuia, doud contracte: un contract pentru locuire si, la solicitarea beneficiarului, un contract
pentru furnizare de servicii de sprijin. Modificarea, suspendarea sau sistarea unuia dintre contracte
nu conduce automat la modificarea sau suspendarea sau sistarea celuilalt. Fiecare contract se
incheie In doud exemplare originale: un exemplar se pastreazd in dosarul personal, iar unul se
inmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de D.G.A.S.P.C Botosani, in
baza modelului aprobat prin Ordinul nr.1126/2025 privind aprobarea modelului Contractului pentru
acordarea de servicii sociale. Formatul si continutul contractului de locuire este stabilit de
D.G.A.S.P.C Botosani prin procedura operationala.



(4) Dupa incheierea contractului/contractelor cu persoana solicitantd, D.G.A.S.P.C Botosani
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui raza administrativ-teritorialad 1si
are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1.126/2025.
(5) Documentele solicitate pentru acordarea LACVI sunt:
A) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in risc de re/institutionalizare:
- cererea persoanei adulte cu dizabilitati/reprezentantului legal/acordul persoanei adulte cu
dizabilitati, exprimat sub orice forma;
- copii de pe actele de identitate ale persoanei cu dizabilitdti (carte de identitate, certificat de
nastere, certificat de casatorie — dupa caz);
- copii de pe actele de identitate ale reprezentantului legal (carte de identitate, certificatul de
nastere, certificatul de casatorie sau certificatul de deces, dupa caz);
- copie de pe documentul care atestd incadrarea in grad de handicap, in termen de valabilitate;
- Program individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;
- documente doveditoare ale situatiei locative;
- raportul de anchetd sociald eliberat de primaria de resedintd a persoanei cu dizabilitati, cu
propunere de institutionalizare;
- investigatii paraclinice (VDRL; Rx pulmonar; adeverintd de la medicul de familie ca nu este in
evidenta cu boli infecto-contagioase);
- dovada eliberata de serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriald 1si are domiciliul
sau resedinta persoana cu dizabilitati, care sa cuprinda nevoile individuale de servicii in baza
metodologiei de evaluare periodica a nevoii de servicii la nivel local,
- declaratie privind lipsa sustinatorilor legali, dupa caz;
- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexda a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;
- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte
de venit eliberate de organele financiare teritoriale, pentru persoana asistata, sot/sotie, parinti si
copii, dupa caz;
B) Pentru persoanele adulte cu dizabilitati aflate in proces de dezinstitutionalizare:
- Cererea de solicitare LACVI - CPVI;
- Documentele din dosarul beneficiarului care provine din serviciul social rezidential;
- Program individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS), eliberat de Comisia de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Botosani;
- Plan individual de viata independenta si integrare in comunitate (PIVIC);
- Plan individual de servicii (PIS), eliberat de Serviciul de evaluare complexa a copilului cu
dizabilitati si a persoanelor adulte cu handicap Botosani;
- Minuta de informare;
- Raport de evaluare.
(6) Criteriile de eligibilitate pentru acordarea LACVI sunt:
- persoana adultd cu dizabilitafi care are domiciliul pe raza judetului Botosani;
- persoana adulta cu dizabilitati care detine certificat de incadrare 1n grad de handicap;
- persoana adulta cu dizabilitati pentru care s-a stabilit necesitatea acordarii LACVI;
- persoana adultd cu dizabilitati aflata in proces de dezinstitutionalizare;
- persoana adulta cu dizabilitati aflata in risc de re/institutionalizare;
- persoana care nu isi poate asigura in mod independent conditiile de viata si ingrijire;
- persoana adultd cu dizabilitati lipsita de suport familial sau pentru care familia nu poate asigura
ingrijirea necesara.

Acordarea LACVI se realizeaza in limita locurilor disponibile, fard a depasi capacitatea
maxima (10 beneficiari), iar in situatia existentei unei liste de asteptare, admiterea se realizeaza in
ordinea aprobarii solicitarilor si in functie de nevoile individuale identificate prin evaluare.

(7) Conditiile de suspendare/incetare a serviciilor



a) Principalele situatii in care poate fi suspendatd acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt
urmatoarele:

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul acesteia,
pentru o perioada de maxim 15 zile;

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim 60 de zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectiva si a
anchetei sociale realizata de personalul de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani;

- in caz de internare in spital cu o duratda mai mare de 30 zile;

- in caz de transfer intr-un alt serviciu social/institutie, pentru efectuarea de programe specializate,
cu acordul scris al institutiei catre care se efectueaza transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

b) Principalele situatii in care poate inceta acordarea LACVI pentru un beneficiar sunt urmatoarele:
- la cererea beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discerndmant; daca este de acord,
beneficiarul va comunica in cererea scrisa, domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa incetarea
acordarii LACVI; in situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile, D.G.A.S.P.C
Botosani va notifica serviciul public de asistentd sociala pe a carei raza va locui beneficiarul;

- la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin care acesta se obligd sa
asigure gazduirea, ingrijirea si intrefinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de la
incetare, D.G.A.S.P.C Botosani sd notifice serviciul public de asistentd sociald pe a carei raza
teritoriala va locui beneficiarul;

- 1n cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractului/contractelor, pe baza acordului
prealabil al Consiliului consultativ;

- in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, suspendarea
licentei de functionare, altele); In aceste situatii D.G.A.S.P.C Botosani va asigura, in conditii de
siguranta, transferul beneficiarilor in servicii sociale similare;

- in caz de deces al beneficiarului.

¢) D.G.A.S.P.C Botosani va elabora si va aplica Procedura privind suspendarea/incetarea acordarii
LACVI, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, iar aceasta este adusa la
cunostinta beneficiarului Tnainte de semnarea contractului/contractelor.

(8) Suspendarea/incetarea acordarii LACVI se face In baza unei dispozitii motivate a Directorului
executiv al D.G.A.S.P.C Botosani, emisa in forma scrisa.

(9) In cazul in care se impune suspendarea/incetarea acordirii LACVI, D.G.A.S.P.C Botosani
notifica beneficiarul in scris, in format accesibil dupa caz, cu cel putin 10 zile Tnainte de aplicare,
exceptand cazurile de forta majora sau deces. Notificarea include: motivele concrete, cu referire la
clauze contractuale, documente care justifica suspendarea sau sistarea LACVI si informarea privind
dreptul persoanei la contestare, 1n scris, la autoritatile competente, in termenul legal.

Beneficiarul poate solicita sprijinul managerului de caz sau al asistentului social in initierea
si pe toatd durata desfasurdrii actiunii de contestare. Dupa finalizarea termenului de contestare,
notificarea D.G.A.S.P.C Botosani, contestatia beneficiarului si documentele aferente rezolvarii ei
sunt incluse in dosarul personal al beneficiarului.

(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgentd: [ | DA [X] NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36™1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sd li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sd li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate §i primite;



f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie, chiar
daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa 1i se respecte demnitatea si intimitatea;

1) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociala, putand alege variante de interventii,
daca acestea exista;

J) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute de
art.36"1 alin.(3) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:
a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se afla
in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii, astfel cum sunt prevazute la art.36"2 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familialda, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioadad determinatd

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv servire 3 mese/zi

2.b ajutor pentru aprovizionare cu alimente

2.c ajutor pentru prepararea hranei

2.d hidratare si asigurare de bauturi calde si gustdri, ca, de
exemplu, apa, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

Nota: Prepararea hranei se face la “Compartimentul pentru
prepararea si distribuirea hranei” din cadrul D.G.A.S.PC.

2. Alimentatie:

\Botosani.

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice
3. Asistentd si ingrijire 3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii
personala zilnice

3.c supraveghere

4.a activitdti pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd

4. Abilitare/Reabilitare/ independenta, ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de

Recuperare functionala comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,

deprinderi de ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
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autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de decizii

4.b terapie ocupationald, ergoterapie

4.k artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, pictura sau
desen, decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru

5.a informare si consiliere privind problematicile sociale si
drepturile beneficiarilor

5.b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social

5.c consiliere psihosociala

5.d activitati de socializare si petrecere a timpului liber

5.e orientare profesionald si suport pentru angajare

5.f dezvoltarea relatiilor sociale

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia FSS
si finantate din alte surse decat bugetul de stat): Nu este cazul.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime reprezentate
de nivelul de calitate III: Nu este cazul.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin.(2) sunt alocate urmatoarele resurse: Nu este
cazul.

5. Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/ Reintegrare
sociala

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social Centrul pentru Viata Independenta ,,PHOENIX” functioneaza cu un numar de 8
total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Botosani nr. .../........... , din
care:
a) personal de conducere :
—conducerea serviciului social este asiguratd de seful Complexului de servicii sociale pentru
persoane adulte cu dizabilitati Botosani, structurd functionald din organigrama D.G.A.S.P.C
Botosani din care face parte serviciul social;
b) personal de specialitate de Ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 7 posturi;
¢) personal cu functii administrative, gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire: 1 post;
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 0 posturi.
(2) In cadrul serviciului social sunt previazute urmitoarele activititi care pot fi desfisurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activittii de
voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare:

- sprijin In desfasurarea activitdtilor de socializare si petrecere a timpului liber;

- sprijin in organizarea activitatilor cultural-recreative si comunitare.
(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activititi pot fi incheiate contracte de internship,
cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu modificarile si completarile
ulterioare: Nu este cazul
(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta sociala
sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitdtile, incheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate, respectiv:

- conventiile de colaborare cu universitdtile se incheie Tn momentul in care existd solicitari din
partea studentilor de a desfasura practica in serviciile sociale din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani.
(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr.53/2003 - Codul muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare etc.



Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 0,9/1

La stabilirea raportului de mai sus s-a luat in considerare si cota parte din cele 5 posturi care se
regasesc in structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati
Botosani, care este comuna celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald
masura toate serviciile sociale care apartin complexului.

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului
social i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc
in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii
serviciilor sociale, Codului muncii etc;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si iIntocmeste informari pe care le prezintda D.G.A.S.P.C Botosani;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile In vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului social;

g) propune D.G.A.S.P.C Botosani structura organizatoricd si numarul de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului social in comunitate;

i) ia 1In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului social pe care 1l conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului social si
dispune, 1n limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la Tmbunatétirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezinta serviciul social in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile
st institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate;

m) asigurd comunicarea §i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociala de la
nivelul primdriei, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societdtii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

0) asigura incheierea cu beneficiarii a contractului de locuire si, dacd este cazul, a contractului de
furnizare a serviciilor sociale;

p) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa aiba calificare in domeniul asistentei
sociale cu drept de exercitare a profesiei sau cu calificare Tn domeniul socio-uman, medical si cu
experientd documentatd de minimum 2 ani in domeniul dizabilitatii.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune destasurarea/participarea
la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art.46 din
Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) evaluarea initiald, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea
planului de interventie;

b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor sociale;

c) stabilirea dreptului la asistenta sociala si a bugetului personal;

d) intocmirea §i semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare a
serviciilor sociale, respectiv Intocmirea documentelor de evidenta a beneficiarilor;



e) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor sociale;
f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor sociale;
g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor sociale.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate este:

a) instructor de ergoterapie (223003) — 2 posturi;

b) infirmiera (532103) — 5 posturi

Celelalte activitati de specialitate ale serviciului social CPVI "PHOENIX” din Complexul de
servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitdti Botosani sunt asigurate de personalul
compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C Botosani, precum si de personalul din
structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati Botosani care este
comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald masurd toate
serviciile sociale care apartin complexului, respectiv:

a) asistent social (263501) — 1 post;

b) psiholog (263411) — 1 post;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de D.G.A.S.P.C
Botosani;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale In vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeazad conducerii serviciului social situatiile care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatiile de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activitdfii in vederea cresterii calitdtii serviciilor oferite si
respectdrii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in figa
postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ includ urmatoarele functii:

a) ingrijitor (cod COR 911202) — 1 post.

Celelalte activitdti auxiliare ale serviciului social CPVI "PHOENIX” din Complexul de servicii
sociale pentru persoane adulte cu dizabilitditi Botosani sunt asigurate de personalul
compartimentelor de specialitate din cadrul D.G.A.S.P.C. Botosani, precum si de personalul din
structura Complexului de servicii sociale pentru persoane adulte cu dizabilitdti Botosani care este
comund celor 5 servicii sociale si care cuprinde angajatii ce deservesc in egald masurd toate
serviciile sociale care apartin complexului, respectiv:

a) referent (contabil) (cod COR 331309) — 1 post;

b) magaziner (cod COR 432102) — 1 post;

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale.
(2) Consiliul consultativ este compus din:



a) reprezentant/reprezentanti ai D.G.A.S.P.C Botosani;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul serviciului social,
ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre D.G.A.S.P.C Botosani a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea serviciului social.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului serviciului social, in special a aspectelor care
au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc);

b) analizeaza activitatile derulate in serviciul social si propune masuri si programe de imbunatatire a
acestora;

¢) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/suspendarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare 1n situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare
a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in
serviciul social in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personal.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(4) lit.c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/suspendare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul serviciului social are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducitorul serviciului social/ D.G.A.S.P.C
Botosani are In vedere asigurarea resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului
social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat
de D.G.A.S.P.C Botosani, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii
st solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr.1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupd caz, din urmatoarele surse:

[X] este stabilita
contributie a beneficiarului;

[ ] nu este stabilita
contributie a beneficiarului.

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a Intretinatorilor acestora

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor i municipiilor, respectiv [ 1DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti [X] NU
c) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti [[X]] NDS
d) bugetul de stat [X] DA

[ INU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice [X] DA
ori juridice din tara si din strainatate [ INU
) fonduri externe rambursabile si nerambursabile [ ]DA
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[X]NU
2) alte surse de finantare, In conformitate cu legislatia In vigoare [ 1DA
[X]NU

14. La elaborarea prezentului regulament s-au avut in vedere prevederile Hotararii Guvernului
nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

15. Prezentul regulament intrd in vigoare la data aprobarii acestuia de catre Consiliul Judetean
Botosani.

16. Dispozitii finale

Prezentul regulament se completeaza cu dispozitiile legislatiei specifice in vigoare din
domeniul asistentei sociale, cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Botosani si ale hotararilor Consiliului Judetean
Botosani.

PRESEDINTE, Avizat pentru legalitate,
VALERIU IFTIME Secretar general al judetului,
Marcel - Stelica Bejenariu

11



ROMANIA
JUDETUL BOTOSANI
CONSILIUL JUDETEAN

Z
£ Botosani, Piata Revolutiei 1-3, Cod postal 710236, Tel: +40 231 514712, +40 231 514713, +40 231 514714,
Fax: +40 231 514715, +40 231 515020, +40 231 536155, +40 231 529220,
Web: www.cjbotosani.ro; E-mail: consiliu@cjbotosani.ro

Nr. 16976 din 25.08.2026

REFERAT DE APROBARE

Doamnelor si domnilor consilieri,

Potrivit Ordonantei de urgentd a Guvenului nr.57/2019 privind Codul administrativ, una
dintre atributiile consiliului judetean este cea care priveste organizarea si functionarea institutiilor
publice de interes judetean. In exercitarea acestei atributii, consiliul judetean aprobi regulamentele de
organizare si functionare ale institutiilor publice de interes judetean.

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani este unitate publica in
subordinea Consiliului Judetean Botosani si are In structurd servicii sociale.

Cu adresa nr.54741/24.08.2026, inregistratd la Consiliul Judetean Botosani la
nr.16865/24.08.2026, DGASPC Botosani solicita aprobarea regulamentelor de organizare si functionare
a 7 servicii sociale, care functioneaza in subordinea directiei, avand in vedere actele normative specifice
serviciilor sociale si prevederile art.8 alin.(2) Anexa nr.1 din H.G.nr.797/2017. Totodata s-a transmis si
hotararea Colegiului director al DGASPC nr.4/21.08.2026 prin care s-au avizat proiectele
regulamentelor.

Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale este aprobat potrivit
prevederilor art.1 alin.(1) lit.b) din HG nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

Ca urmare a modificarilor legislative, a schimbarilor intervenite in structura de personal si a
reorganizarii unor servicii sociale, se propune aprobarea regulamentelor de organizare si functionare
pentru:

- serviciul social - ,,Apartamentul 14 din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi;
- serviciul social - Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti;
- serviciul social - Telefonul copilului;

- serviciul social cu cazare - Centrul de Ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitéti
Botosani;

- serviciul social - Centrul pentru viatd independentd ,,Sf. Foca” Botosani;
- serviciul social - Centrul pentru viatd independentd ,,Iris” Botosani;

- serviciul social - Centrul pentru viatd independentd ,,Phoenix” Botosani.

Regulamentele de organizare si functionare ale serviciilor sociale aprobate prin Hotararea
Consiliului Judetean Botosani nr.213 din 19.12.2024- anexele nr.12, 20, 21, 24; prin Hotararea
Consiliului Judetean Botosani nr.94/28.04.2026- anexele nr.1, 4 si prin Hotararea Consiliului Judetean
Botosani nr.247/21.122023- anexa nr.22, isi inceteaza aplicabilitatea la data intrarii in vigoare a noilor
regulamente.

In conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul
administrativ, supun spre aprobare regulamentele de organizare si functionare pentru 7 servicii sociale,
care functioneaza In structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Botosani —
institutie publicd din subordinea Consiliului Judetean Botosani.

PRESEDINTE,
VALERIU IFTIME
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Nr. 16977 din 25.08.2026

RAPORT DE SPECIALITATE

Potrivit Ordonantei de urgentd a Guvenului nr.57/2019 privind Codul administrativ, una
dintre atributiile consiliului judetean este cea care priveste organizarea si functionarea institugiilor
publice de interes judetean.

In exercitarea acestei atributii, consiliul judetean aproba regulamentele de organizare si
functionare ale institutiilor publice de interes judetean.

Cu adresa nr.54741/24.08.2026, inregistratd la Consiliul Judetean Botosani la
nr.16865/24.08.2026, DGASPC Botosani solicita aprobarea regulamentelor de organizare si
functionare a 7 servicii sociale, care functioneaza in subordinea directiei, avand in vedere actele
normative specifice serviciilor sociale si prevederile art.8 alin.(2) Anexa nr.1 din H.G.nr.797/2017.
Totodata s-a transmis si hotararea Colegiului director al DGASPC nr.4/21.08.2026 prin care s-au
avizat proiectele regulamentelor.

Potrivit prevederilor art.l alin.(1) litb) din HG nr.268/2026 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare §i functionare a
serviciilor sociale se aproba Nomenclatorul serviciilor sociale care cuprinde serviciile sociale care se
supun obligatiei licentierii si regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale.

Ca urmare a modificarilor legislative, a schimbdrilor intervenite in structura de personal si a
reorganizdrii unor servicii sociale, conducerea Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Botosani propune urmdtoarele proiecte ale regulamentelor de organizare si functionare
pentru:

1. serviciul social - ,,Apartamentul 14” din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea” Dorohoi;

2. serviciul social - Centrul de zi pentru copii aflati in situatie de risc de separare de parinti;
3. serviciul social - Telefonul copilului;

4. serviciul social cu cazare - Centrul de Ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Botosani;

5. serviciul social - Centrul pentru viata independenta ,,Sf. Foca” Botosani;
6. serviciul social - Centrul pentru viata independenta ,,Iris” Botosani;

7. serviciul social - Centrul pentru viatd independenta ,,Phoenix” Botosani.

Regulamentele de organizare si functionare ale:
- serviciul social cu cazare ,, Apartamentul 14 din cadrul Complexului de apartamente ,,Casa Mea”
Dorohoi;
- serviciului social Centrul de zi pentru copii aflati in situatii de risc de separare de parinti;
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- serviciului social ,,Telefonul copilului”;

- serviciului social cu cazare Centrul de ingrijire si asistenta pentru persoanea adulte cu dizabilitati
Botosani;

- Serviciul social cu cazare Locuinta Maxim Protejata pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Sf.
Foca” Botosani,

- Serviciul social cu cazare Locuinta Protejata “Iris” Botosani,

-

- Serviciului social cu cazare Locuinta Protejata ”Phoenix” Botosani,

aprobate prin Hotdrarea Consiliului Judetean Botosani nr.213 din 19.12.2024- anexele nr.12, 20, 21,
24; prin Hotdrarea Consiliului Judetean Botosani nr.94/28.04.2026- anexele nr.1, 4 si prin Hotdrarea
Consiliului Judetean Botosani nr.247/21.122023- anexa nr.22, isi inceteaza aplicabilitatea la data
intrarii in vigoare a noilor regulamente.

Consideram ca sunt indeplinite conditiile legale pentru a fi supuse spre dezbatere si aprobare
regulamentele de organizare si functionare ale acestor 7 servicii sociale, care functioneaza in structura
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Botosani.

DIRECTOR EXECUTIYV, DIRECTOR EXECUTIV,
Daniela Donos Amalia Petronela Marian

Serviciul Salarizare, Organizare, Resurse Umane si IT: Sef Serviciu, Dumitru Ovidiu Antonesei

Intocmit: consilier, Luminita Roscanieanu Iftimi



