ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN BOTOSANI

HOTARARE
privind aprobarea Regulamentului de organizare i functionare a serviciilor publice de
alimentare cu api si de canalizare

Consiliul Judetean Botosani intrunit in sedinti extraordinara in data de 26.03.2004,
analizind Raportul de specialitate comun al Directiei Juridice, Administratie Publica Locala,
Directiei Programe, Buget — Finante si Directiei Urbanism, Amenajarea Teritoriului, Lucriri Publice
privind aprobarea Regulamentului de organizare si functionare a serviciilor publice de alimentare cu
api si de canalizare,
avind in vedere Expunerea de motive a Pregedintelui Consiliului Judetean Botosani,
viizand Rapoartele de avizare ale Comisiilor:
- pentru administratie publici locald, juridici, apdrarea ordinii publice, respectarea drepturilor si
libertitilor cetétenilor, relatiile cu acestia si protectia sociali,
- de studii, prognoze economico-sociale, buget, finante, administrarea domeniului public si
privat al judetului si agricultura,
- pentru servicii publice si comert,
- pentru activitafi stiintifice, invatdmant, sinitate, culturd, pentru roméanii din exterior, activititi
sportive, de agrement si culte religioase,
- de organizare si dezvoltare urbanistica, realizarea lucrdrilor publice, ecologie, protectia
mediului, conservarea monumentelor istorice si arhitectura,
in baza avizului Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie
Comunala nr. 274 din 25.02.2004,
in conformitate cu prevederﬂe art, 10 alin. 2, art. 26 lit. h) din Ordonanta Guvernului nr.
32/2002 privind organizarea gi functionarea serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare,
aprobatd prin Legea nr. 634/2002, art. 10 din Regulamentul — cadru de organizare si functionare a
servictilor publice de alimentare cu apd §i de canalizare, aprobat prin Hotirdrea Guvernului nr.
1591/2002, art, 4 alin 2 si art. 104 alin. 2 din Legea nr. 215/2001,
in temeiul art. 109 alin. 1 din Legea administratiei publice locale nr. 215/2001,

hotariste:

Art. 1 Aprobid Regulamentul de organizare i functionare a serviciilor publice de alimentare cu
apd gi de canalizare conform anexei care face parte integranti din prezenta hotarare.

Art. 2 Regia Autonomd Judefeand ,,APA” Botosani va lua toate masurile legale pentru
aplicarea corectd a prevederilor prezentului Regulament, precum si pentru mentinerea in stare
financiard rentabild a regiei, informénd trimestrial Consiliul judetean cu privire 1a aceasta activitate.

Art. 3 Presedintele Consiliului Judetean Botosani, prin directiile de specialitate, §i Regia
Autonoma Judeteand ,,APA” Botosani vor duce la indeplinire prevederile prezentei hotarari.

PRESEDINTY; 3 Contrasemneaz:
¢ ' Secretarul eral al Judetului,
Nico dﬂlemluc
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COPET

REGULAMENT

de organizare 5i functionare a servicillor publice de alimentare cu ap# g
de canalizare

CAPTFOLUL I
BEBPOEAITH GENERAILE

Art, 1. Prezentul regulament de organizare gi functionare a serviciilor publice de alimentare cu
apd i de canalizare este elaborat in conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern nr. 32/2002
privind organizarea si functionarea serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare, aprobati
prin Legea nr. 634/2002, precom si a Regulamentului — Cadru de organizare si functionare a
serviciilor publice de alimentare cu apé si de canalizare aprobat prin Hotérdrea Guvernului Romaniei
nr. 1591/2002.

Art. 2. (1) Prevederile prezentului regulament se aplica serviciilor publice de alimentare cu apa
si de canalizare, denumite in contimuare servicii de apd si canalizare, in localititile din zona de
activitate a Regiei Autonome Judetene ,,APA” Botosani.

(2)  Prezentul regulament stabileste cadrul juridic privind organizarea si functionarea
servicitlor publice de alimentare cu apd gi de canalizare, definind conditiile si modalititile ce trebuie
indeplinite pentru asigurarea serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare, precum si
relafiile dintre operator — RAJ ,,APA” Botosani - si utilizatorii acestor servicii.

{3)  Prevederile regulamentului se aplicd, de asemenea, la proiectarea, executarea,
receptionarea, exploatarca si intrefinerea instalatiilor din sistemul public de alimentare cu apa si de
canalizare,

(4)  Operatorul de servicii de apé si de canalizare se va conforma prevederilor prezentului
regulament.

(5)  Constatarea , notificarea gi sanctionarea abaterilor operatorului de la prevederile
prezentului regulament se face de catre Consiliul Judetean Botosani.

(6)  Constatarea , notificarea §i sanctionarea abaterilor utilizatorului de la prevederile
prezentului regulament se face de citre salariatii RAJ ,APA” Botosani.

Art. 3.In sensul prezentului regulament, notiunile de mai jos se definesc, dupd cum urmeazi:

3.1)  Apa potabild - apd care indeplineste indicatorii de potabilitate previizuii de legislatia
in vigoare ;

3.2)  Ape uzate menajere - apels rezultate din folosirea apei in gospodirii, instimtii publice
si servicil, care provin cu precidere din metabolismul uman si din activitifi menajere si
igienico-sanitare ;

33} Ape uzate provenite din activititile econemice - toate deversirile de aps folosite in
activitdfile economico-industriale sau corespunzitoare wnei alte utilizari a apei, decit cea
menajera |



3.4)  Ape meteorice - apele ce provin din precipitatii atmosferice. Sunt considerate ape
meteorice g1 apele care provin din stropirea §i spilarea drumurilor publice sau private, a
gradinilor si curtilor imobilelor ;

3.5) Autoritate competentd - Autoritatea Nationala de Reglementare peniru Serviciile
Publice de Gospodarie Comunala — denumiti in continuare ANRSC ;

3.6)  Acces la retea — dreptul utilizatorului serviciilor publice de alimentare cu apd potabila,
de a se racorda si folosi in condititle legii retelele de distributie.

3.7y Aviz de bransare/racordare - document scris dat de ciitre furnizorul de servicii de apd
$i de canalizare, in legéturd cu posibilitatile si conditiile de alimentare din instalatiile sale a
unui consumator cu api, respectiv, de preluare in instalatiile sale de canalizare publicd a

apelor uzate evacuate de utilizator ;

3.8)  Bransament - parte din reteaua publicii de distributie care face legatura intre reteaua
publici s§i reteaua interioard a unei incinte sau cladiri apartinind utilizatorilor,
Brangamentul deserveste un singur utilizator. Bransamentul pana la contor, inclusiv
caminul de bransament si contorul, apartine retelei publice de distributie a apei, indiferent
de modul de finantare a realizarii acestuia ;

3.9)  Caracteristici tehnice - totalitatea datelor si elementelor de naturd tehnicd, referitoare
la o instalatie ;

3.10) Camin de contor de brangament/retea — Constructie componentd a sistemului de
distributie a apei potabile, apartindnd sistemului public de alimentare cu apd, care
adéposteste contorul de brangament/retea, cu montajul aferent acestuia;

3.11) Contor de bransament - aparatul de mdasurare a volumului de apd prelevat de
utilizator din reteaua de distributie, care se monteazi pe brangament intre dous
vane/robinete la limita proprietatii utilizatorului, fiind ultima componenti a retelei publice,
in sensul de curgere al apei potabile ;

3.12) Contor de retea - aparatul care méisoard volumul de api potabila prelevat din reteaua
de distributie de mai multe asociatii de locatari/proprictari sau de mai muiti utilizatori
individuali ori care mésoara transportul de api dintr-o zona in alta a retelei publice ;

3.13) Contor de apartament — aparatul de misurare a volumului de api consumat in
apartamentele din locuintele condominiu; acest contor este utilizat in relatiile comerciale
dintre utilizatori si operatori ;

3.14) Contract-cadru~ Reglementare cu caracter normativ, care stabileste conditiile
minimale pentru relatiile comerciale dintre operator i utilizator :

3.15) Echipament de misurare - aparatura i ansamblul instalatiilor care servesc la
masurarea parametrilor apei furnizate, a debitului si presiunii ;

3.16) Grad de asigurare in furnizare - nivel procentual de asigurare a debitului si presiunii
apei necesare consumatorulut, intr-un interval de timp, precizat in anexa la contractul de
bransare/racordare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare ;

3.17) TImobil — orice clidire sau teren, cu destinatie social-culturald, administrativi, de
productie industriald, comerciald, de prestiri servicii sau de locuintd, inclusiv terenul
aferent, cu regim juridic dovedit. in cazul blocurilor de locuinte, Ia care terenul aferent nu
este delimitat, se considerd imobile toate acele blocuri care au adrese distincte :

3.18) Indicatori de performanti generali - parametri ai serviciului de furnizare pentru care
se stabilesc niveluri minime de calitate, urmérite la nivelul furnizorilor si care sunt conditii
de acordare sau de retragere a licentei, dar nu sunt prevazute penaliziri in contractele de
furnizare in cazul nerealizirii parametrilor ;



3.19) Indicatori de performanti garantati - parametri ai serviciului de furnizare ale ciror
niveluri minime de calitate se stabilesc si pentru care sunt previzute penalizie in licentd
sau contractele de furnizare, in cazul nerealizirii lor ;

3.20) Instalatii interioare de apd potabila - totalitatea instalatiilor aflate in proprictatea sau
administrarea utilizatorului, amplasate dupi contorul de brangament, in sensul de curgere
al apei, sau, dacd bransamentul nu este contorizat, dupi punctul de delimitare dintre
reteaua publica si instalatia interioard de utilizare a apei §i care asigura transportul apei
potabile preluate din refeaua publici la punctele de consum si/sau la instalatiile de
utilizare;

3.21) Instalatii interioare de canalizare - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea utilizatorului, care asigurd preluarea si transportul apei uzate de la
mstalatiile de utilizare a apei pana la ciminul de racord din reteaua publica ;

3.22) Licentd - act tehnic si juridic, emis de autoritatea competents, prin care se acordi
permisiunea unei persoane juridice - roménd sau striini, de exploatare comerciali a
sistemului public de apd si de canalizare si/sau de furnizare a serviciului public de apa si
de canalizare :

3.23) Operator (prestator) - persoand juridicd titulari a unei licente de furnizare-prestare,
emisd de ANRSC, care asigurd furnizarea apei potabile si, respectiv preluarea, epurarea si
deversarea in emisar a apelor uzate ;

3.24) Presiune de serviciu — presiunea ce trebuie asigurati de operator in punctul de
bransare, astfel incit sd se asigure debitul normat de api, la utilizatorul amplasat 7o pozitia
cea mai dezavantajoasé ;

3.25) Punct de delimitare a instalatiilor de alimentare cu apa dintre operator si utilizator -
locul in care instalatiile aflate in proprietatea sau administrarea utilizatorului se racordeazi
la instalatiile aflate in proprietatea sau administrarea operatorului furnizor/prestator de
servicil. Delimitarea dintre instalatiile interioare de canalizare si reteaua publici de
canalizare se face prin cminul de racord, care este prima componenta a retelei publice, in
sensul de curgere al apei uzate ;

3.26) Racord —parte din reteaua publici care asigurd legitura dintre reteaua interioari de
canalizare a utilizatorului §i canalizarea publici. Racordul de la camin spre retea, inclusiv
caminul de racord, aparfine retelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare
a realizdrii acestuia ;

3.27) Retea publica de alimentare cu api sau de canalizare - Partea din sistemul public de
alimentare cu apd respectiv din sistemul de canalizare, alcatuiti din reteaua de conducte,
armaturi §i constructii anexe care asigurd distributia apei, respectiv preluarea, evacuarea si
transportul apelor de canalizare la/de la doi sau mai multi utilizatori independenti,
respectiv de la doud sau mai multe persoane fizice ce locuiesc in case individuale ori de la
doud sau mai multe persoane juridice ce administreazi cite un singur condominiu, astfel
cum este definit el de lege.

Partile componente ale unei retele de alimentare cu api, precum si cele ale unei
retele de canalizare sunt amplasate de reguli pe domenjul public; in cazul in care
condiftile tehnico-economice sunt avantajoase, reteaua publici de alimentare cu apa sau de
canalizare poate fi amplasatd, cu acordul proprietarului si pe terenuri private.

Nu constituie retele publice: retelele de distribufie aferente unei singure cliadiri de
locuit, chiar daca aceasta este administrati de mai multe persoane fizice sau Juridice;
refelele de distributie aferente unei incinte proprietate privati pe care se afli mai multe
locuinte despiirtite de zone verzi §i alel interioare private; retelele de distributie aferente
unei platforme industriale, in care drumurile de acces si spatiile verzi sunt proprietate
privatd, chiar dacé aceasta este administrata de mai multe persoane juridice ;



3.28) Sectiune de control — locul de unde se preleveazi probe de api in vederea analizelor
de laborator, acest loc fiind ;

a. pentru apa potabild si industriald : caminul de brangsament/apometru ;

b. pentru apa uzata : ultimul cimin al canalizirii interioare a utilizatorului, inainte
de debugarea acesteia In refeava de canalizare a localititii ;

3.29) Servicii de api si de canalizare - activitdtile de utilitate publici si de interes economic
general, aflate sub autoritatea administratiei publice locale, care au drept scop asigurarca
apei potabile si a serviciilor de canalizare pentru tofi utilizatorii de pe teritoriul
localitétilor,

3.30) Serviciul public de alimentare cu apd - cuprinde, in principal, activititile de captare,
de tratare a apei brute, de transport i de distributie a apei potabile la utilizatori ;

3.31) Sistem public de alimentare cu api potabild - ansamblul constructiilor i terenurilor,
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotirilor specifice, prin care se
realizeaza serviciul public de alimentare cu api potabili. Sistemul public de alimentare cu
apé potabild cuprinde, de regula, urmitoarele componente :

captéri ;

aductiuni ;

statii de tratare a apei brute ;

statii de pompare, cu sau fard hidrofor ;

rezervoare pentru inmagazinarea apei potabile ;

retele de distributie ;

bransamente pand la punctul de delimitare
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3.32) Sistem public de canalizare - ansamblul constructiilor si terenurilor aferente,
instalatiilor tehnologice, echipamentelor functionale si dotirilor specifice, prin care se
realizeazd serviciul public de canalizare. Sistemul public de canalizare cuprinde de reguld
urmitoarele componente :

racorduri de canalizare de la punctul de delimitare :

retele de canalizare ;

statii de pompare a apelor uzate ;

statii de epurare ;

colectoare de evacuare spre emisar ;

guri de varsare in emisar ;

g. depozite de namol deshidratat.
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3.33) Sistem de canalizare divizor - sistemul public de canalizare care asigura colectarea,
transportul, epurarea §i evacuarea separati, in emisar, a apelor uzate si a apelor meteorice.

3.34) Sistem de canalizare unitar — sistemul public de canalizare care asiguri colectarea,
transportul, epurarea §i evacuarea in emisar; in comun, atét a apelor uzate cit si a apelor
meteorice.

3.35) Sistem de canalizare mixt — sistemul public de canalizare de pe teritoriul unei
localitati care se realizeaza atét prin sistem de canalizare divizor, cit si prin sistem de
canalizare unitar.

3.36) Serviciul public de alimentare cu api potabild ~ cuprinde activitatile de utilitate
publica si de interes economic general, aflate sub autoritatea administratiei publice Tocale,
care au drept scop asigurarea apei potabile pentru toti utilizatorii de pe teritoriul localitatii;

3.37)  Serviciul public de alimentare cu apa industrialid — cuprinde activitatile de utilitate
publica si de interes economic general, aflate sub autoritatea administratiei publice locale,
cate au drept scop asigurarea apei industriale pentru tofi utilizatorii de pe teritoriul
localitatii. Apa industriald este destinatd utilizatorilor ale ciror procese tehnologice nu
necesita utilizarea apei potabile ;



3.38) Serviciul public de camalizare - cuprinde, in principal, wrmitoarele activitafi:
colectarea i transportul apelor uzate de la utilizatori la statiile de epurare, epurarea apelor
uzate §i evacuarea apei epurate in emisar, colectarea, evacuarea si tratarea adecvati a
degeurilor din gurile de scurgere a apelor meteorice si asigurarea functionalitifii acestora,
supravegherea evacuirii apelor uzate industriale in sistemul de canalizare, evacuarea si
tratarea ndmolurilor si a altor degeuri similare derivate din activititile previzute mai sus,
precum si depozitarea lor ;

3.39) Utilizator — orice persoana fizica sau juridics, proprietara sau cu imputernicire data de
proprietar al unui imobil, avind brangament propriu de apa si/san racord de canalizare, si
care beneficiazi pe bazi de contract, de serviciile operatorului.

Art. 4.La claborarea §i aprobarea prezentului regulament de organizare si functionare a
serviciilor de apa i de canalizare, sunt avute in vedere urmitoarele principii :

a) securitatea serviciilor ;

b) tarifarea echitabili ;

c) calitatea serviciilor si eficienta acestora ;

d) transparenta si responsabilitatea publici ;

e) consultarea cu sindicatele, precum $1 cu utilizatorii §i asociatiile lor reprezentative.

Art. 5.8crviciile de apd si de canalizare trebuie si indeplineasca urmitoarele conditii de
functionare :

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ ;

b) adaptabilitatea la cerintele utilizatorilor ;

c) acces fard discriminare la servieii ;

d) respectarea reglementarilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectiei

mediului.

Art. 6.(1) Serviciile prestate prin sistemele publice de alimentare cu api si de canalizare
trebuie sa Indeplineascd, la nivelul utilizatorilor, indicatorii de performants aprobati prin prezentul
regulament.

(2) Indicatorii de performanti ai serviciilor la utilizatori, se aproba, in baza unui studiu
care va (e seamd, cu prioritate de necesitatile consumatorilor, starea tehnici si eficienta sistemelor de
alimentare cu api i de canalizare. Ei sunt previzuti in anexa nr. 2 la prezentul regulament.

(3) Propunerile de indicatori de performantd ai serviciilor de apa si de canalizare la
utilizatori, rezultaie din studiul efectuat in acest scop, vor fi supuse dezbaterii publice, inaintea
supunerii lor spre aprobare. :

(4) Indicatorii de calitate ai serviciilor de apd si de canalizare, conform Legii nr.
458/2002 privind calitatea apei potabile, sunt previizuti in anexa 2 la Contractul —cadru de brangare
racordare si utilizare a serviciilor publice de alimentare cu apa si canalizare.

CAPITOLUL 1T

Organizarea si functionarea serviciilor publice
de alimentare cu apa si de canalizare

SECTIUNEA 1

Gestiunea serviciilor publice de alimentare cu api si canalizare

Art. 7.0rganizarea, reglementarea, conducerea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea si
controlul functiondrii serviciilor de apa §i de canalizare intrd in atributiile Consiliului Judetean
Botogani, conform competentelor si atributiilor stabilite de legislatia in vigoare.



Art. 8. Administrarea si gestionarea serviciilor de api si de canalizare se realizeaza prin Regia
Autonomd Judeteand ,,APA”, Botogani, conform Hotdrdrii Consiliului Judetean Botosani nr. 68/2001
de aprobare a Regulamentului de organizare si functionare a regiei .

Administrarea §i gestionarea serviciilor de apa si de canalizare se realizeazi de
citre RAJ ,,APA” Botogani, in sistemul gestiunii directe.

Art.9. (1) Prin hotardrea nr. 68/2001 a Consiliului Judetean Botosani, se acordi RAJ ,APA”
Botogani dreptul de furnizare a serviciilor de api i de canalizare, precum si de exploatare a sistemelor
publice de alimentare cu apa si de canalizare necesare pentru realizarea acestora..

(2) In prezentul Regulament de organizare §i functionare a serviciilor publice de
alimentare cu apa gi de canalizare, sunt stabilii indicatori de performanta privind calitatea si eficienta
serviciilor furnizate, in conditiile previzute la art.2 alin. (5) din Regulamentul — cadm aprobat prin
HG nr. 1591/2002,

(3) Activitdtile de monitorizare $i control, ale modului de respectare a obligatiilor ce-i
revin operatorului, sunt in competenta Consiliului judetean Botosani.

(4) Controlul activitatii RAJ ,,APA” Botosani, in calitatea de operator, cu privire la
respectarea indicatorilor de performants, ajustarea periodicd a tarifelor conform formulelor de ajustare,
respectarea Jegii concurentei, asigurarea protectiei utilizatorilor i exploatarea eficient a patrimoniului
public afectat serviciilor de apa si de canalizare, este in sarcina Autorititii Nationale de Reglementare
pentru Serviciile Publice de Gospodarie Comunali.

(5) Modificarea prezentului Regulament se face de cétre Consiliul judetean Botosani, cu
avizul Autoritdii Nationale de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie Comunali
(ANRSCQC).

SECTIUNEA a 2-a

Operatorii/furnizorii de prestiiri servicii publice de alimentare cu apii si de
canalizare

Art. 10. RAJ ,,APA” Botosani, persoana juridicd cu patrimoniu integral de stat, licentiat de
citre ANRSC, este operatorul serviciilor de apd si de canalizare care administreazi si exploateazi
sistemul public de alimentare cu apa potabild §i de canalizare aflat in patrimoniul public al Consiliului
Judetean Botosani si asigurd furnizarea serviciilor de api si de canalizare la utilizatorii din zona sa de
activitate

Art.11. (1) RAJ ,APA” Botosani isi poate desfasura activitatea si in alte localitati preludnd in
administrare si exploatare, pe baze contractuale, sistemele publice de alimentare cu apd si de
canalizare aflate Tn patrimoniul public al consiliilor locale respective.

(2) RAJ ,,APA” Botosani va tine evidente distincte pentru fiecare activitate, avind
contabilitate separaté pentru fiecare tip de serviciu si localitate de operare

SECTIUNEA a 3-a
Utilizatorii serviciilor publice de alimentare cn api si de canalizare

Arxt. 12. (1) Utilizator al serviciilor publice de alimentare cu apd si de canalizare poate fi orice
persoand fizicd sau juridicd, proprietari sau cu Imputernicire data de proprietar al unui imobil avand
brangament propriu de apa potabild sau racord propriu de canalizare si care beneficiazi, pe bazi de
contract, de serviciile operatorului.



(2) Utilizatori pot fi si persoanele fizice sau juridice care au contract, dar nu au
brangament de apa potabili, respectiv racord de canalizare propriu.

(3) Principalele categorii de utilizatori pot fi :

a) agenti economici ;

b) institutii publice ;

¢) utilizatori casnici : persoane fizice proprietare ale unui imobil sau care locuiesc in
locuinte tip condomintu ori asociatii de locatari/proprietari;

Art. 13. (1) Dreptul de acces si utilizare a serviciilor de apa si de canalizare este garantat
tuturor utilizatorilor, :

(2) Fiecare utilizator are un bransament si un racord.

(3) Pentru utilizatorii casnici cate locuiesc in condominiu de tipul bloc de locuinte cu mai multe
sciri sau tronsoane, bransamentul/racordul va fi individual pentru fiecare scara sau tronson in parte.

(4) Prin exceptie de la alin. (3), la blocurile deja construite, sau in curs de construire la data
intrérii in vigoare a prezentului regulament, in cazul in care instalatiile interjoare de apd potabila sau
instalatiile intericare de canalizare sunt comune sau au parti comune pentru toate scirile sau
tronsoanele condominiului, brangamentul/racordul poate fi comun pentru intreg condominiul.

(5) In sitvatiile prevazute la alin. (4), 1a solicitarea asociatiilor de proprietari/locatari de a avea
céte un brangament/racord pentru fiecare scard sau tronson a condominiului, furnizorul serviciilor de
apd si de canalizare este obligat si dea curs solicitérii, numai pe baza unei documentatii, depusi de
utilizator Tmpreund cu solicitarea, documentatie care va contine: conditiile tehnice de realizare,
modificirile necesare i costurile aferente realizirii. Documentatia se va intocmi de un agent economic
autorizat in proiectarea sistemelor si retelelor interioare de alimentare cu apd §i de canalizare.
Cheltuielile necesare realizirii lucrarilor de bransare/racordare vor fi suportate de solicitant.

(6) RAJ ,,APA” Botosani livreazi apd potabild in sistemul public la parametri de calitate
conform Legii nr. 458/2002. In cazul in care cerintele unor utilizatori impun alti parametri de calitate (
de exemplu :aparaturd medicala, aparate electrocasnice, linii tehnologice speciale, etc), utilizatorii in
cauza au obligafia de a asigura acesti parametri prin instalatii proprii.

CAPITOLUL III

Sisteme publice de alimentare cu api si de canalizare
Art. 14. Sistemele publice de alimentare cu api si de canalizare cuprind :

a) Servicii publice de alimentare cu apd potabild care au drept scop asigurarea apei potabile
pentru toti utilizatorii din zona de activitate a regiei. Apa potabild este destinati, in ordinea
prioritatilor, pentru: consum menajer, consumul spitalelor, scolilor, serviciilor publice precum si
pentru consumul necesar in activititi productive §i comerciale si de stingere a incendiilor.

b} Servicii publice de canalizare, care au drept scop asigurarea serviciului de canalizare pentru
tofi utilizatorii din zona de activitate a regiei. In functie de specificul localititii, sistemul public de
canalizare, se poate realiza In sistem unitar, divizor si mixt,

Art.15. Sursele de alimentare cu apd si emisari pentru sistemele publice de canalizare sunt
urmatoarele :

a)  Sursele de api utilizate in prezent de RAJ ,,APA” Botosani sunt panza freatici din
lunca raului Siret- Bucecea si lacul de acumulare Bucecea.

b)  Emisarul utilizat in prezent de RAI”APA” Botosani este paraul Sitna,

Art.16. Apa livrata §i apa uzatd descarcati trebuie s indeplineascd urmitoarele conditii :
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(1) Apa potabila livratd wiilizatorilor, va avea proprietitile fizico-chimice, biologice
s1 organoleptice conform normativelor in vigoare.

{2) Apele descércate in retelele de canalizare, vor indeplini conditiile impuse de
Normativele in vigoare, de avizele emise de RAJ ,APA” Botosani si de acordul Inspectoratului
Judetean de Protectia Mediului. In cazul cind apele uzate nu se incadreazd in indicatorii de calitate
care sa respecte aceste condifii, utilizatorii in cauza au obligatia s3 execute instalatii proprii de epurare
sau de preepurare a apelor uzate. Conditiile de descércare sunt prezentate in anexa nr. 4 la prezentul
Regulament,

CAPITOLUL IV
Retele publice de alimentare cu api si de canalizare
SECTIUNFA 1

Functionarea retelelor publice de alimentare cu api si de canalizare

Art. 17. Desfasurarea activitatii serviciilor de apa si de canalizare se realizeaza in astfel de
conditii incét sa se poata atinge urméitoarele obiective :

a) imbunatitirea conditiilor de viatd ale cetatenilor ;

b) realizarea unei infrastructuri edilitare moderne, ca bazi a dezvoltarii economice
¢) dezvoltarea durabila a serviciilor ;

d) protectia mediului.

Art.18. (1) In vederea asigurarii continuitifii serviciilor de apd si de canalizare Consiliul
Judetean Botosani are responsabilitatea planificirii si urmariri lucririlor de investitii necesare
functiondrii sistemelor in conditii de sigurantd si la parametrii ceruti prin prescriptiile tebnice. In acest
scop se va institui un sistem de planificare multianuald a investifijlor, plecindu-se de la un plan
director de perspectivi.

(2) Operatorul sistemului public de apad si/sau de canalizare trebuie si asigure
functionarea, permanenti a sistemului public de alimentare cu apa la toti utilizatorii, precum si
continuitatea evacudrii apelor uzate colectate de la toti utilizatorii. :

(3) Intreruperea alimentirii cu apa este permisa numai in cazuri de fortd majors.

(4) Intreruperea evacudrii apelor uzate la canalizare poate interveni numai in cazuri de
forta majora.

(5) Reteaua publicid de alimentare cu api, inclusiv bransamentele, intrd in obligatiile de
intretinere si reparatie ale operatorului.

(6) In vederea indeplinirii obligatiilor previzute la alin. (2), (3) si (4), operatorul va
asigura exploatarea, Intretinerea §i repararea retelelor publice, in conformitate cu instructiunile tehnice
specifice, pe baza unui program anual de revizii tehnice, reparatii curente si capitale, moderniziri si
investitii.

(7} Operatorul va tine la zi documentatia tehnici completi a sistemului de alimentare cu
apa 1 de canalizare, care va cuprinde planurile retelei conform proiectului de realizare a acesteia sl cu
fiecare modificare, astfel incét si poatd fi cunoscut in orice moment istoricul sistemului sl situatia
existenta In teren.

(8) Operatorul va completa la zi cite un registru pentru:

a) reparatii i interventii accidentale;

b} revizii tehnice, reparatii curente, reparaii capitale si interventii programate.

(9) In registrele prevazute la alin. (8) se vor consemna data §i ora anuntirii defectiunii,
data programatd §i ora inceperii executiei, data st ora finalizérii, tipul interventiei, tipul §i cantitatile de
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materialele utilizate, utilajele, forta de muncd cu nominalizarea echipei de lucru, costul lucririlor pe
structurd de deviz general.

(10) La solicitarea utilizatorilor, operatorul va interveni la asigurarea continuitatii
functiondrii retelei publice de canalizare; in cazul in care obturarea s-a produs ca urmare a exploatirii
necorespunzatoare a instalatiilor de catre utilizatori, cheltuielile vor fi suportate de citre acestia.

SECTIUNEA a 2-a

Perturbiri sau intreruperi in functionarea serviciilor publice de alimentare cu apa
si de canalizare

Art. 19, (1) Functionarea sistemului public de alimentare cu api si de canalizare, trebuie si fie
continud, operatorul raspunzind pentru neindeplinirea serviciului, in conformitate cu clauzele
contractuale.

(Z) Operatorul de servicii din sistemul de alimentare cu apid si de canalizare nu
raspunde pentru neindeplinirea serviciului In cazurile previzute la art.18. alin. (3) si (4), precum i in
urmétoarele cazuri :

a) ca urmare a lucrérilor de intretinere, reparatii, moderniziri, extinderi, devieri, brangiri
noi, schimbari de contoare, daci operatorul a anuntat utilizatorii despre eventualitatea
opririi furnizdrii apei, specificAnd data si intervalul de timp in care aceasta va fi opriti.
Anunful trebuie facut cu cel putin 48 de ore Inainte de oprirea furnizarii apei, prin
mass-media gi/sau afigare la utilizatori, dupa caz, in functie de numirul de utilizatori
afectafi ;

b) in cazul ploilor torentiale, care duc la depasirea capacititii proiectate, de preluare, la
canalizare a debitelor .

(3) In cazul intreruperii serviciului public de alimentare cu apé, utilizatorii au obligatia
sa asigure ctangarea instalatiilor interioare proprii prin inchiderea tuturor vanelor si robinetelor, pentru
evitarea risipei de apa si a inundarii spatiilor la reluarea furnizirii apei si sd ia misuri de protectie
impotriva avarierii aparatajelor si magsinilor.

(4) In cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de api ale sursei ( seceti,
inghet, etc), distributia apei se va face dupd un program propus de operator si aprobat de reprezentantii
autoritatii administratiei publice locale. Acest program va fi adus la cunostinti utilizatorilor in timp
util, prin diverse mijloace (mass-media, afisare la utilizator).

(5) Operatorul are obligatia de a reface locul unde a intervenit pentru reparatii sau
executia unei hucréiri noi, la un nivel calitativ corespunzitor, In termen de maxim 5 zile lucritoare de la
terminarea lucrétii.

(6) Tn cazul in care este necesari intreruperea alimentirii cu apa sau a evacudrii apelor
uzate in refeaua de canalizare publicd, ca urmare a efectudrii unor lucriri solicitate de utilizator,
acesica se vor putea executa numai pe baza unui proiect intocmit de agenti economici autorizati si
insugit de operator. Data, pericada de intrerupere a alimentirii cu apa sau a evacuirii apelor uzate s
cheltuielile ocazionate de manevrele necesare in reteaua publica, vor fi stabilite de comun acord cu
operatorul serviciilor de alimentare cu api si de canalizare.

(7) In vederea asigurarii continuititii serviciilor de api si de canalizare, Consiliul
Judetean Botogani are responsabilitatea planificarii si urmaririi lucrarilor de investitii, din surse
bugetare, necesare functionarii sistemului public de alimentare cu api si de canalizare in conditil de
sigurantd si la parametrii ceruti prin prescriptiile tehnice.



SECTIUNEA a 3-a

Protectia retelelor de apa, a apei din retea si a retelei de canalizare

Art. 20. Pe traseul retelelor apartinind sistemului public de alimentare cu api s1 de canalizare,
este interzisd amplasarea de constructii provizorii sau definitive. Pentru constructiile ce urineazi a fi
executate in zona de protectie si de sigurantd a conductelor retelelor publice de alimentare cu apd si de
canalizare, autorizatia de construire va fi emisa numai dupa obtinerea avizului operatoruiui serviciului
public.

Art. 21. (1) Pentru prevenirea poludrii apei la sursi sau in retea, se interzice distrugerea
constructiilor, a instalatiilor, Tmprejmuirilor, portilor, stilpilor de iluminat, semnelor de avertizare,
amplasate in zona de protectie sanitard i care, conform legislatiei in vigoare apartine domeniului
public.

(2) Este interzisd afectarea functionarii retelelor publice de apd i de canalizare prin
accesul la manevrarea armaturilor §i accesoriilor de alte persoane, decét cele ale operatorului si in
cazuri fortuite a pompierilor. In acest sens, operatorul va lua toate masurile de sigurantd necesare.

(3) Manevrarea armdaturilor §i a instalatiilor tehnologice din reteaua de distributic a
apei se va face numai de cétre personalul de specialitate al operatorului.

Art. 22, Pentru interventia rapidi in caz de necesitate operatorul va face marcaje si mnscriptii pe
cladiri de locuit, alte cladiri din apropiere, Imprejmuirt, care vor indica prezenta caminelor de vane gi a
hidrantilor de incendiu.

Art. 23. (1) Executarca lucrarilor de orice fel si in special cele de sapaturd, de-a lungul
traseelor san in intersectie cu retelele publice de api si de canalizare precum si a celor de extindere a
retelelor publice de api si de canalizare se va face numai in baza unui proiect intocmit de un agent
economic autorizat, insugit de operatorul sistemului public de alimentare cu api si de canalizare.
Predarea amplasamentului se va face in prezenta delegatului operatorului, pe baza unui proces-verbal
de primire-predare a instalatiilor existente, proces-verbal ce va obliga constructorul la protejarea pe
timpul lucrdrilor ce le efectueaza, a retelelor publice de api si de canalizare.

(2) In cazul efectudrii de lucrari de constructii care conduc la avarierea sau distrugerea
partiald sau totala a unor parti din retele publice de api si/sau de canalizare, acestea vor fi remediate de
persoana juridicd vinovati de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala acesteia, fari ca prin
aceasta si fic exonerata de plata daunelor produse operatorului cu privire la imposibilitatea acestuia de
a efectua serviciile de alimentare cu api si/sau canalizare. Lucririle se vor efectua imediat dupi
avariere sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau financiare, realizindu-se ulterior
Inlaturarii avariei. Dupd terminarea lucririlor de remediere, reteaua publicd afectatd, trebuie sa
corespundi conditiilor pentru care a fost proiectata.

Art. 24. (1) Operatorul care asigura serviciile se alimentare cu apa din sistemul public de
alimentare cu apé si de canalizare, va asigura protectia calitatii apei in retelele de api, prin respectarea
timpilor maximi de stagnare a apei In rezervoarele de inmagazinare §1 0 va cerlifica prin buletine de
analizd a apei, zilnic la sursd, si in retele in sectiunea de misura, (dupa spalare acestora) ori de cite ori
intervin lucriri de intrefinere sau inlitarare a avariilor.

(2) Inamntea repunerii in functiune a alimentérii cu apa potabild, operatorul va afisa la
fiecare utilizator, care a avut intreruptd furnizarea apei, timpul necesar evacudrii la canalizare a apei
din reteava interioard de ap potabild, pentru asigurarea conditiilor de potabilitate a apei.



CAPITOLUL V
Bransarea/racordarea la retelele publice de alimentare eu api si de canalizare
SECTIUNEA 1

Prevederi generale

Art. 25. (1) Toti utilizatorii, care au instalatii de utilizare a apei vor avea acces de
brangare/racordare la retelele sistemului public de alimentare cu api si de canalizare.

(2) Un utilizator trebuie si aibd de reguld un singur bransament de api si un racord de
canalizare, mai multe bransamente si/sau racorduri admitindu-se in cazuri speciale, bine justificate sl
cu avizul operatorului.

Art. 26. (1) Brangarea/racordarea tuturor utilizatorilor la retelele publice de alimentare cu apa
$i de canalizare, indiferent in ce scop (casnic, tehnologic), se poate face doar in baza avizului definitiv
de bransare/racordare eliberat de operator la cererea utilizatorului, pe baza proiectului de executie.

(2) Eliberarea avizului de brangare/racordare_se realizeazii in doua faze i anume:

a) Avizul de principiu de bransare/racerdare - cuprinde datele generale privind

posibilitdtile si conditiile de bransare/racordare a utilizatorului, date ce vor sta la
baza intocmirii documentatiilor de ciitre un proiectant autorizat.

b)  Avizul definitiv de bransare/racordare - prin care se insugesc solutiile tehnice
adoptate de proiectant prin detaliile de executie. Documentatia anexatd, la cererea
pentru autorizatia de brangare/racordare, va contine:

¢  Memoriu tehnic, privind descrierea solutiilor adoptate in cadrul proiectului
pentru bransarea/racordarea la reteaua publicd de alimentare cu apa si de
canalizare.

Documentatia economici

Scheme de montaj a conductelor de api.

Profiluri longitudinale ale retelelor de canalizare.

Scheme de preepurare, daci este cazul.

Detalii de rezolvare a intersectiilor cu traseele altor utilitati.

Planul retelelor in incinta.

* > P> > 0

(3) Operatorul are obligatia de a elibera autorizatia de bransare in maxim 30 zile de
la depunerea documentatiei complete. In cazul in care in momentul depunerii documentatiei, aceasta
nu este completd, operatorul va inapoia documentatia, in termen de maximum 10 zile, indicand in scris
ce documente lipsesc, completand in acest sens un borderou tip, care cuprinde toate documeniele
necesare eliberdrii avizului precum i data la care s-a depus documentatia incomplets.

(4) Pentru imobilele individuale, cét si pentru diferitele obiective cu consum mic de
apa potabild (max. 1 I/s) si care nu deverseaza ape uzate cu caracteristici fizico-chimice diferite de cele
maxim acceptate in refelele publice de canalizare, avizul de principiu de bransare/racordare tine loc de
aviz definitiv de bransare/racordare, pe baza specificatiei exprese a operatorului.

Art. 27. (1) Executarea lucrarilor de extindere de alimentiri cu api si canalizare, inclusiv a
brangamentelor de apd si a racordurilor de canalizare, se va face dupa obtinerea autorizatiei de
construire, eliberatd de administratia publicd locald, autorizatic care va avea la bazi avizul definitiv al
operatorulni.

(2) Caminul de apometru si ciminul de racord se amplaseazi cit mai aproape de
limiia de proprietate (de reguli la 1-2 m n exteriorul acesteia).

(3) Se admite montarea contoarelor de apd (apometre) si in cladiri, in general in
subsoluri, cu conditia asigurarii, de citre utilizator, a securititii in functionare si accesul operatorului,
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stabilindu-se Tn acest sens clauze contractuale care sa defineasci drepturile si indatoririle fiecirei parti,
in aceasta situatic.

(4) Darea in functiune a brangamentului de api si a racordului de canalizare se va face
dupd receptia acestora; la receptic se vor efectua probele de presiune si de etangeitate. Punerea in
functiune se va face dupa incheierea contractului de furnizare - utilizare intre operator s1 utilizator n
termenul previzut in contract.

(5) Realizarea de bransamente si racorduri de canalizare, firii avizul operatorului, sunt
considerate clandestine si atrage, conform legislatiei in vigoare, raspunderea disciplinara, material,
civild, coniraventionald, administrativi sau penald, dupd caz, atit pentru utilizator, cét s pentru
executantul Jucrérii. '

(6) Desfiintarea bransamentului gi/sau a racordului, se poate face la solicitarea scrisi a
utilizatornlui, cu avizul operatorului, pe baza unei documentatii tehnice. Desfiintarea brangamentului
si/sau a racordului se face in mod obligatoriu de la punctul de legitura cu retelele publice. Desfiintarea
se poate face si de cdtre operator in urmitoarele cazuri :

a. consumator fara contract ;
b. consumator clandestin ;

¢. neachitarea facturii, notei de platd, daunelor, penalititilor, majorarilor ca urmare
a intarzierilor la platé, precum si neplata daunelor rezultate din deteriorarea unor
instalatii ale operatorului ;

d. nemontarea sistemelor de misurare ;

e. nerespectarea conditiilor de descircare a apelor uzate menajere sau industriale
in reteaua publicd da canalizare a localititii ;

f. impiedicarea cu rea credinti a reprezentantilor operatorului si efectueze
manevrele de oprire temporard, cu preaviz, a apei .

. (7) Tn situatiile prevazute la lit. a) — e) desfiintarea se va face doar in urma notificirii
utilizatorului pentru intrarea in legalitate.

(8) Lucrarile efective de desfiintare se pot efectua de citre operatorul serviciilor
publice sau de citre o alta unitate autorizatd pentru cest tip de lucriri, cu avizul si asistenta tehnicd a
operatorului .

Art. 28. (1) Operatorii au obligatia asiguririi gospodiririi cficiente a apei distribuite in
localitati, precum si colectarea apelor meteorice, canalizarea si epurarea apelor uzate.

(2) Realizarea alimentirii centralizate cu ap# a satelor si comunelor cu distributie
stradald, fard bransamente la locuinge, este conditionati numai de asigurarca scurgerii apei din rigole
stradale.

(3) RAJ ,APA” Botosani in calitatea sa de operator care exploateazi statiile de tratare
a apel potabile de la Bucecea, Catamiragti gi Stefinesti, precum si statia de epurare Botosani, are
obligatia si realizeze urmarirea continud, prin analize efectuate de laboratoarele autorizate, a modului
de functionare a acestora, si pistreze registrele cu rezultatele analizelor s1 83 pund aceste date la
dispozitia personalului Tmputernicit cu sarcini de inspectie si control.

SECTIUNEA a 2-a

Conditii de bransare si utilizare a serviciului de alimentare cu apa
Art. 29. (1) Partile componente ale unui bransament sunt :

a} cdmin de apometre (de bransament).

b) priza de api reprezentind punctul de racordare la reteana de apa ;

¢) conducta de brangament care se leagi la retea publici de distributie ;
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d) armatura (vani) de concesie ;
e) apometre care asigurd masurarea debitului de apa furnizata ;
f) armitura (vand) de inchidere ;

(2) Delimitarea dintre refeaua publica de distributie si instalatia interioarsi a utilizatorului, se
face prin apometru, care este ultima componenti a retelei publice de distributie.

(3) La contorul de apa nu se permite realizarea conductelor de ocolire (by-pass).

(4) Bransamentul péna la contor, inclusiv ciminul de bransament si contorul apartine
retelei publice de distributic a apei, indiferent de modul de finantare a realizirii acestuia .

Art. 30. (1) Orice utilizator, persoand fizicd sau juridics, care doreste si fie alimentat cu api
potabild, trebuie s& depund la operatorul-furnizor o cerere de bransare si utilizare a apei potabile din
reteaua de distributie a sistemului public de alimentare cu apa. Cererea va fi insotitd de certificatul de
urbanism, planul de incadrare in zona, scara 1:500, si actul de proprietate sau cu imputernicire dati de
proprietar.

(2) Procedura de brangare se face cu respectarea dispozitiilor art. 26 8131,

(3) Cheltuiclile de proiectare, avizare, executie, asistenta tehnic#, consultants, receptic
s1 punere in functiune revin operatorului.

(4) Activitdtile previzute la aliniatul (3) vor fi efectuate doar prin grija RAJ ,,APA™
Botogani, conform programului anual de investitii aprobat, in limita fondurilor disponibile alocate de
Consiliul Judetean Botosani si din surse proprii. Pentru acei utilizatori care doresc realizarea lucririlor
in devans fatd de lista de investitii, lucrdrile se pot realiza pe cheltuiala utilizatorului, urméand ca
valoarea acestora sd fie compensati de regie cu valoarea consumului lunar de apa inregistrat de
utilizatorii in cauza ori rambursati prin rate lunare esalonate intr-un interval de cel mult 12 luni,

Art. 31. Procedura urmati de operator, pentru eliberarea avizului de brangare contine :

a) Analiza incadrdrit debitului solicitat, fn disponibilul debitului de apa al retelei
publice de alimentare si deciderea :

1.~ aprobirii cererii de brangare a utilizatorului, daca disponibilul de debit de apa
din reteaua publici de alimentare este suficient. '

2. améandril aprobérii sau limitdrii provizorie a debitului bransamentului, daci
execufia acestuia necesitd realizarea unui redimensiondri a conductelor din
retcaua publicd de alimentare cu apd, a capacitdtil sursei, sau a instalatiilor de
tratare existente. Se excepteaza de la aceste prevederi, potentialii utilizatori care
au sursele de apd existente poluate sau care solicitd brangamente cu diametrul
maxim de 20 mm.

b} Eliberarea avizului de principiu de bransare ;

1. Analiza proiectului, intocmit de un proiectant autorizat, care contine solutiile
tehnice adoptate, dimensionarea pe baza elementelor de amplasament si a
datelor de consum prezentate in cererea pentru bransare si utilizare, traseul sl
diametrul brangamentului, precum $i méarimea si amplasarea apometrului si
detaliile de executie ;

¢)  Eliberarea avizului definitiv de brangare.

Art. 32, (1) Executia luecrdrilor de instalare a bransamentului, se poate face dupi oblinerea
autorizatiei de construire eliberatd in conditiile legislatici in vigoare, avand la bazi avizul definitiv de
brangare/racordare eliberat de operator,

(2) Dupi instalarea brangamentului, se convoaca, conform legii, comisia de receptie in
vederea receptionarii lucrarilor executate.

(3) Dupa receptionarea bransamentului, se intocmeste intre operator si utilizator
contractul de bransare/racordare si utilizare a apei potabile si de canalizare
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(4) Dupa receptionare, brangamentele se Tnscriu, in conformitate cu prevederile legale,
in evidenta mijloacelor fixe, ca proprietate a judetului sau comunei dupa caz, urmand ca exploatarea,
intretinerea gi repararea si fie in atributiile operatorului serviciului.

Art. 33. RAT ,,APA” Botogani poate desfiinta, busona sau bloca retelele respective, fara ca
utilizatorul si aibad dreptul la despagubiri, in cazul in care se constati executarea unor lucrar de
brangare la sistemul public de alimentare cu apa fard aprobare, sau daci exista dovada ci aceste retele
nu indeplinesc conditiile tehnice §i igienico-sanitare legale.

Art. 34. Lucrarile de intretinere, exploatare si reconditionare a bransamentelor publice, sunt
executate de operatorul serviciului. Intretinerea, care revine in sarcina operatorului serviciului, nu
cuprinde cheltuielile pentru deplasare sau pentru modificarea bransamentului si cheltuielile pentru
tepararea avariilor cauzate de neglijenta doveditad a utilizatoruhui, caz in care aceste cheltuicli vor fi
facturate utilizatorului.

Art. 35, Contractele de brangare si utilizare a apei potabile din reteaua de distributie a
sistemului public de alimentare cu apa se incheie de operatorul serviciului cu urmétoarele categorii de
utilizatori ai apei potabile in functie de modul de utilizare a apei si de tipul de habitat, astfel:

a) agenti economici;

b) institutii publice;

¢) asociatii de proprietari/locatari si/sau persoane fizice care locuiesc in cadrul unui
condominiu ;

d) persoane fizice care nu locutesc in cadrul unui condominiu.

Art. 36. (1) In momentul incetarii contractului, bransamentul va fi inchis si contorul va fi
ridicat.
(2) In cazul schimbarii titularului de contract, indiferent de cauzi, noul utilizator este

substituit celui anterior, fard alte cheltuieli, in afara celor legate, dacd este cazul, de redeschidetea
brangsamentului, in cazul in care se péstreazi conditiile pentru care a fost eliberat avizul de bransare.

(3) Fostul utilizator, riméine raspunzitor, fatd de prestatorul serviciului, pentru toate
sumele datorate in virtutea contractului Incheiat cu acesta.

Art. 37. (1) Contractele de brangare pe duratd determinati (pentru antreprize de constructit,
targuri ete.),pot fi acceptate cu titlu exceptional, pentru o durati limitats, sub rezerva de a nu cauza nici
un inconvenient pentru distributia apei. '

(2) Operatorul serviciului poate conditiona realizarea de bransamente provizorii
pentru contractele temporare, de varsarea unui depozit de garantie, care urmeazi sa fie fixat pentrui
fiecare caz in parte.

(3) In cazul cand, datoritd caracterulu temporar al necesititilor de api, amenajarea
unet prize de refea nu este justificatd, un utilizator poate fi autorizat si ia apa de la gurile de spilare
(hidranti), prin intermediul unei prize special instalate de citre operator, prizi dotat si cu apometru de
maésurare a consumutlui.

{4) Cheltuiclile de instalare a acestor brangamente i prize temporare revin in sarcina
utilizatorului.

Art. 38. (1) Punerea in funcfiune a bransamentului poate avea loc numai dupi semnarea
contractului de bransare — utilizare,

(2) Apometrele sunt instalate si intretinute de citre operatorul serviciului public de
alimentare cu apa. Apometrul trebuic si fie vsor accesibil in orice moment pentru personalul
operatorului .

{3) Instalarea apometrului in subsolul imobilului, se poate face cu acordul scris al
proprietarului, partea de brangament situati in imobil, in amonte de apometru trebuie si fie vizibili s
degajaté, pentru ca operatorul serviciului, s poatd interveni in caz de avarie, sau si poatd verifica daci
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nu a fost efectuatd nici o priza ilicitd pe acest traseu de bransament. In aceasti situatie limita de
proprietate dinire instalatiile interioare ale utilizatorului §i instalatiile publice va fi locul de amplasare
al apometrutui.

(4) In cazul In care consurmul unui utilizator nu mai corespunde prevederilor din avizul
definitiv de brangare, operatorul serviciului inlocuieste contorul cu altul corespunzitor, iar daci este
necesar inlocuieste si brangamentul.

Art. 39. (1) Lucrarile publice de alimentare cu api se inscriu, conform legii, ca mijloace fixe in
proprietatea  domeniului public al unitdtilor administrativ teritoriale, urmand ca exploatarea,
intretinerea §i aprobarea unor brangari de instalatii noi interioare Ia aceste retele, sd se facid numai in
condititle prezentului regulament.

(2) Tn cazul in care se constati executarea unor lucrdri de bransare la sistemul public
de alimentare cu apd al localititii, fird aprobare, operatorul serviciului va putea desfiinta, busona sau
bloca refelele respective, fard ca beneficiarul sau executantul acestor hucriri si aibi drept 1la
despégubiri.

(3} Toate lucrérile de montare, Intretinere si reparare se executi de agenti economici
autorizati.

(4) Operatorul serviciului poate si refuze deschiderea unui bransament dacs instalatiile
interioare sunt susceptibile de a dauna functionarii normale a retelei publice de distributie, ca urmare a
executiei acestora fard proiect intocmit de un agent economic autorizat.

(5) Orice echipament aflat in proprietatea utilizatorului, care poate constitui un pericol
pentru bransament, in special prin suprapresiune, trebuie si fie inlocuit sau, proprietarul va lua
masurile de sigurantd ce se impun. In caz contrar, pe bazd de dovezi, operatorul poate inchide
bransamentul utilizatorului.

(6) Instalatiile interioare de apd nu trebuie si fie susceptibile, prin conceptie sau
realizare, de a permite, cu ocazia fenomenelor de retur al apei, poluarea retelelor publice de api
potabild cu materii reziduale, ape nocive sau orice alti substanta neadmise de normativele de calitate in
vigoare. '

(7) Utilizatorul trebuie sd permitd autorititilor abilitate de lege cu drept de control, si
verifice instalatiile interioare in legiturd cu efectele diunitoare pe care acestea le-ar putea avea asupra
distributiei sau in legfituri cu conformarea lor la normele de igiena, ori de cite ori existd indicii certe in
acest sens.

Art. 40. (1) Orice utilizator care dispune in interiorul proprietitii sale de alte instalatii de
alimentare cu apd care nu provine din sistemul public de distributie a apei, trebuie si notifice
operatorul serviciului despre acest fapt.

(2) Este interzisd utilizarea instalatiilor interioare sau a brangamentului, ca dispozitive
de punere la pamant a instalatiilor electrice.

(3) Nerespectarea prevederilor acestui articol antreneazi raspunderea utilizatorului Si
inchiderea bransamentului.

Art. 41, (1) Vana de concesie va fi manevratd numai de personalul specializat al operatorului.
In cazuri speciale (avarii, reparatii interioare etc.), utilizatorul poate manevra robinetul/vana de
inchidere care se afl in aval de apometru.

(2)Demontarea partiald a brangamentului sau apometrului poate fi executati numai de
catre operatorul serviciului.

Art. 42. (1) Utilizatorul trebuie si permiti accesul liber i neconditionat reprezentantului
operatorului, care efectueaza citirea periodica a apometrului, pe baza unui program convenit de comun
acord furnizor — utilizator.
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(2) Utilizatorul este obligat si ia toate masurile necesare pentru asigurarea protectici si
integritatii fizice a caminului de apometru, a contorulsi de api la locul de montaj si a vanelor ce
echipeazd bransamentul apd, daca acestea se afla pe proprietatea sa. In caz contrar aceste misuri sunt
in sarcina operatorului.

(3} Orice reparatii si orice inlocuire de contor al cirui sigilin a fost rupt i care a fost
deschis sau demontai sau a cirui deteriorare se datoreazd unei cauze striine sau unei functionari
anormale (inghet, incendin, furt sau socuri exterioare, etc.), sunt efectuate de citre operatorul
serviciului, pe cheltuiala exclusiva a utilizatorului daca s-a dovedit ¢i s-au produs din vina acestia.

Art. 43. (1) Verificarea exactitifii indicatiilor contorului de apa (apometrului), se face ca
obligatie legala a operatorului, sau la solicitarea scrisi a utilizatorului.

(2) In caz de inlocuire a contorului de apa din initiativa operatorului, utilizatorul va fi
vitat in scris, din timp, peniru a asista la operatia de inlocuire si de fnregistrare a indexului vechi sia
indexului de pornire al noului contor. In cazul In care utilizatorul nu participd la efectuarea Tnlocuirii,
la data si la ora anuntati, operatorul va comunica acestuia, in scris, aceste date.

(3) Utilizatorul are dreptul si ceard in orice moment, verificarea exactititii indicatiilor
contorului de apd. Verificarea exactititii indicatiilor contorukui de apa, se face numai pe standuri
autorizate, de verificare, care aparfin unui agent economic autorizat, agreat atit de operator cét si de
utilizator.

(9) Dacii verificarea este efectuati la cererea utilizatoruhui, si contorul corespunde
aprobérii de model §i clasei de precizie a acestuia, atestatd prin buletin de verificare metrologici,
cheltuielile de verificare, montare si demontare sunt in sarcina utilizatorului. in caz contrar, cheltuielile
sunt in sarcina operatorului/prestatorului serviciului, care procedeazi de asemenea si la o rectificare a
facturarii, ludnd in calcul un consum pausal pe perioada in care apometrul a fost defect.

SECTIUNEA a 3-a

Conditii de racordare si utilizare a servicinlui de canalizare
Art, 44. (1) Partile componente ale unui racord sunt :

a) o construcfic numitd “camin de racord”, plasata pe domeniul public san privat,
folositd pentru controlul si intretinerea racordului fiind vizibila si accesibilsi ;

b) un disporitiv tip sifon, instalat in cimin cu rolul de a garanta securitatea retelei si
care permite totodatd racordarea la reteaua de canalizare apartinand utilizatorului ;

¢) o conductd de racordare, situati intre ciminul de racord si reteaua publica de
canalizare :

d) un dispozitiv de legaturi, realizat conform normelor tehnice in vigoare, permitind
legarea conductei de racordare la reteaua publici de canalizare.

(2) Delimitarea dintre refeaua publici de canalizare si instalatia interioarsi de canalizare
apartindnd utilizatorului, este ciminul de racord.

(3) Racordul de la cdmin spre retea, inclusiv ciminul de racord cu toate componentele
sale, apartin retelei publice de canalizare, indiferent de modul de finantare a realizirii acestuia

Art. 45, (1) Pentra a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, in cazul intririi sub
presiune a retelei publice de canalizare, acestea nu vor fi racordate dircct la reteaua publicd de
canalizare.

(2) Pe legaturile prevazute pentru golirea subsolurilor la canalizarea publicd, in
vederea evacuarii apelor provenite din retelele interioare de alimentare cu apd si de canalizare, in cazul
unor defectiuni, se vor monta vane si clapete contra refulrii.
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(3) Caminul de racord se amplaseazi astfel :

a) lal -2 mfati de cladire, la imobilele fard curte si fird imprejmuire ;

b) imediat dupd ciminul uscat, de conirol al canivoului, la imobilele construite in terenuri
sensibile de umezire (macroporice) ;

¢} lalmdeimprejmuire in curtea imobilelor cu incinta inchisa ;

d} la canatul de serviciu, acolo unde distanta dintre cladire si canalul public este mai mici
de 3m.

Art. 46. Evacuarea apelor uzate in refelele de canalizare ale localitatilor este permisa numai
daca prin aceasta :

a) nu se degradeazi constructiile si instalatiile retelelor de canalizare si ale statiilor de
epurare;

b) nu se diminueazi capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturiri ;

¢) nu se aduc prejudicii igienei si sandtatii publice sau personalului de exploatare ;

d) nu se perturbd procesele de epurare din statiile de epurare sau nu se diminueazi
capacitatea acestora ;

¢) nu se creeazd pericol de explozie;

f) nu afecteazi calitatea apelor uzate $i meteorice din sistemul public de canalizare.

Axt. 47. (1) in reteava publica de canalizare a apelor uzate, se admite deversarea urnmitoarelor
categorit de ape uzate ;

a) ape uzate menajere;
b) ape meteorice;
¢) ape uzate provenite din activititi economice.

(2) Deversarea la canalizarea publica se poate face numai prin intermediul racordului.

Art. 48.(1) Orice utilizator, persoand fizici sau juridics, care doreste sa fie racordati la
sistemul public de canalizare, trebuie si depund la operatornl-furnizor de servicii de canalizare, o
cerere de racordare. Cererea va fi insotitd de certificatul de urbanism, planul de incadrare in zona de
1:500 s actul de proprietate sau cu imputernicire dati de proprietar.

(2) La solicitarea avizului de racordare, in vederea evacuirii apelor uzate, solicitantul
va pune la dispozitie date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv estimiri ale debitelor si-
compozitiel apelor uzate care urmeaza a fi evacuate In canalizarile localitatilor, prezentand buletine de
analizi a compozitiei $i cronograma debitelor de ape uzate.

(3) Pentru orice modificari privind debitul si/sau calitatea apelor uzate, evacuate n
retelele de canalizare ale localitatilor, ca urmare a extinderii capacititilor de productie, a modificirii
tehnologiilor de fabricatie sau a altor cauze, utilizatorul de api are obligatia de a cere un nou aviz de
racordare , de a obtine avizul inspectoratului de sanatate publica si avizul de gospodarire a apelor, iar
operatorul are obligatia modificarii contractului de bransare/racordare si utilizare a serviciilor, cu
acesta.

(4) Procedura de racordare se face cu tespectarea dispozitiilor art. 31 si 32 din prezentul
regulament.

(5) Cheltuielile de proiectare, avizare, executie, asistentd tehnicd, consultanti, receptie
si punete in functivne revin operatorului.

(6} Activitdtile previzute la aliniatul (5) vor fi efectuate doar prin grija RAJ ,,APA”
Botosani, conform programului anual de investitii aprobat, in limita fondurilor disponibile alocate de

Consiliul Judetean Botogani i din surse proprii. Pentru acei utilizatori care doresc realizarea lucrarilor
in devans fatd de lista de investitii, lucrérile se pot realiza pe cheltuiala utilizatorului.

Art. 49. Procedura urmata de operator, pentrn eliberarea avizului de racordare contine :



a) Analiza cantitiifilor de apa uzat, solicitate a fi evacuate de utilizator, in corelatic
cu retelele publice de canalizare existente in zona de amplasament, pe tipuri de
apd uzatd si deciderea :

1. aprobérii cererii de racordare a utilizatorului, daci reteaua/retelele de
canalizare au capacitatea de preluare necesard noilor conditii, indicind
amplasamentul ciminelor de racord si, dacid este necesar, nccesitatea
montérii unor statii de preepurare.

2. amanarii aprobdrii sau limitarii provizorie a debitelor preluate, daci
executia racordului necesitd realizarea unei redimensiondri a retelei de
canalizare sau a instalatiilor de epurare existente.

b) Eliberarea avizului de principiu de racordare ;

1. Analiza proiectului, intocmit de un proiectant autorizat, care contine
solutiile tehnice care stabilesc: numdérul de racorduri necesare, traseul i
a diametrul racordului, pantele necesare etc. ;

c) Eliberarea avizului definitiv de racordare.

Art. 50. In avizul definitiv de racordare i in contractul de racordare si utilizare a serviciului
pentru preluare la canalizarea localitatilor, a apelor uzate, se vor specifica :

b) debitele si concentratiile maxim admisibile ale impurificatorilor apelor uzate,
evacuate Tn sectiunea de control ;

¢) eventualele restrictii de evacuare la anumite ore ;

d) masuri de uniformizare a debitelor si concentratiilor substantelor poluante
continute ;

e} obligatia montarii de debitmetre pe canalul de evacuare a apelor uzate si
mentinerii lor in stare de functionare ;

f) obligatia utilizatorului de a semmnala operatorului toate accidentele sau anomaliile
din instalatiile proprii, care pot perturba buna functionare a sistemului de canalizare.

Art. 51. (1) Executia lucririlor de instalare a racordului, se poate face, dupi obtinerea
autorizatiei de construire eliberati in conditiile legislatiei in vigoare, avind la bazi avizul definitiv de
bransare/racordare eliberat de citre operator. .

(2) Dupé instalarea racordului se convoaca, conform legii, comisia de receptie in
vederea receptiondrii lucririlor executate,

(3) Dupa receptionarea racordului se intocmeste, intre operator si utilizator, contractul
de bransare/racordare si utilizare a apei potabile si de canalizare.

(4) Dupa receptionare, racordurile se inscriu, in conformitate cu prevederile legale, in
evidenta mijloacelor fixe, ca proprictate a judetului sau comunei, dupi caz, urméand ca exploatarea,
intretinerea si repararea sa fie in atributiile operatorului serviciului.

(5) Intretinerea, reparatiile si inlocuirea totald sau partials a racordurilor situate pe
domeniul public, precum si a ciminului de racordare, sunt in sarcina operatorului serviciului.

(6) In cazul in care se face dovada ci striciciunile, inclusiv cele cauzate tertilor, se
datoreaza neglijenfei sau imprudentei din partea unui utilizator, costurile interventiilor operatorului
serviciului pentru remedierea situatiei, sunt in sarcina utilizatornlui vinovat, care este raspunzitor de
daunele provocale.

Art. 52. Utilizatorul este obligat si respecte toate normele si normativele in vigoare cu privire
la conditiile §i calitatea apelor uzate. In acest sens, utilizatorul nu poate deversa in reteaua publica de
canalizare ape uzate care, in sectiunea de control, contin :

a) materii in suspensie, ale cdror cantitate, mirime si paturd constituie un factor activ de
erodare a canalelor, provoaci depuneri sau stinjenesc curgerea normali ;
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b) substante cu agresivitate chimica asupra materialelor din care sunt realizate retelele de
canalizare si statiile de epurare a apelor uzate din localitati ;

¢) substante de orice naturd, care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidald sau de suspensie,
pot stdnjeni exploatarea normald a canalelor §i statiilor de epurare a apelor uzate, sau care,
impreuna cu aerul, pot forma amestecuri explozive ;

d) substante toxice sau nocive, care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot pune in
pericol personalul de exploatare a retelei de canalizare si a statiei de epurare ;

€) substante cu grad ridicat de periculozitate ;

f) substante care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri care si
contribuie la poluarea mediului inconjuritor ;

g) substante colorante, ale ciror cantititi si naturdi, in conditiile diludrii realizate in reteaua de
canalizare §i in statia de epurare, determind modificarea culorii apei din resursele de apd in
care se evacueaza apele epurate ;

h) substante inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de tratare a namolului ;

i} substante organice greu biodegradabile In cantititi ce pot influenta negativ procesul de
epurare al treptei biologice.

Art. 53. (1) Apele uzate, provenite de la unitatile medicale si veterinare, curative sau
profilactice, de la laboratoarele si institutele de cercetare medicald si veterinard, intreprinderi de ecarisaj,
precum si de la orice fel de intreprinderi i institutii care prin specificul activitatii lor produc
contaminare cu agenti patogeni (microbi, virusuri, oua de paraziti), pot fi evacuate in retelele de
canalizare ale localititilor, nimai cu respectarea urmatoarelor masuri:

a) la unititile medicale §i veterinare curativ-profilactice, realizarea misurilor de
dezinfectic a tuturor produselor patologice provenite de la bolnavi se va face conform
legislatiei sanitare in vigoare ;

b) la laboratoarele institutelor, care lucreaza cu produse patologice, si la celelalte
unititi mentionate, realizarea masurilor de dezinfectie/sterilizare a futuror produselor
patologice se va face conform legislatiei sanitare in vigoare.

(2) Realizarea masurilor previzute la lit. a) §i b) se va certifica periodic prin buletine de
analiza, eliberate de citre inspectoratele de sanitate publici teritoriale, ce vor fi comunicate
operatorilor care au in administrare si exploatare reteaua publici de canalizare i statia de epurare a
localitéatii.

Art. 54. In cazul in care, in localitate existi un sistem public de canalizare, toti utilizatorii care
au contract de furnizare a apei, indiferent dacéi au sau nu brangament propriu, au obligatia de a deversa
apele uzate provenite din activitdtile specifice fiecarui tip de utilizator, numai in reteaua publici de
canalizare, cu respectarea prevederilor prezentului regulament.

Art. 55. (1) Utilizatorii din categoria agentilor economici, care deverseazi ape uzate industriale
vor trebui, dacd operatorul serviciului o cere, sa fie dotati cu 2 tipuri de racorduri distincte :

a) un racord pentru ape menajere;
b) un racord pentru ape industriale.

{2) Fiecare din aceste racorduri, sau racordul comun daci s-a convenit astfel, va trebui
s fie dotat cu un ciimin, care constituie sectiunea de misurd, pentru a se putea efectua preleviri de
probe, in vederea stabilirii calitatii apei uzate debusate in reteaua publicd de canalizare.

(3) Un dispozitiv de obturare, permitdnd separarea retelei publice de utilizatorul
industrial, poate fi plasat din initiativa operatorului serviciului, pe racordul de ape uzate industriale,

Art. 56.(1) Utilizatorul are obligatia de a controla permanent parametrii apelor uzate industriale
astfel ca la deversarea in refeaua publicd sa respecte indicatorii consemnati in avizul de racordare.

(2) Operatorul poate efectua, in sectiunea de masurd, preleviri de probe si controale in
prezenta utilizatorului, in scopul de a verifica daca apele industriale uzate, deversate in reteaua publica
au calitatile stabilite in conformitate cu prescriptiile tehnice in vigoare.

19



(3) Proba prelevatd din sectiunea de masurd va fi reprezentativi si suficienti cantitativ,
astfel Incdt sd poatd fi supusa analizelor fizico — chintice si sanitare, astfel :

a) o treime va fi analizata prin grija operatorului ;

b) o treime prin grija utilizatorului ;

¢) o treime va fi sigilatd atit de operator cét si de utilizator, constituind probd martor st
pastratd de una dintre cele doud parti in astfel de conditii care si permitd conservarea
caracteristicilor din momentul prelevirii. Analiza acestei probe ,efectuate de un laborator
autorizat, agreat de ambele parti, este opozabild analizelor efectuate de ori care dintre cele
doua parti.

Art. 57. Legitura realizatd intre ciminul de racordare si reteaua de canalizare interioari a
utilizatorului, inclusiv cea pentru apele meteorice, este n sarcina exclusivi a utilizatorilor. Canalizarea
si lucrérile de racord trebuie sa fie executate in conditii de etangeitate

Art. 58. Este interzisa montarea oricirui dispozitiv sau instalatic care poate permite
pitrunderea apelor uzate Tn conducta de api potabild sau industriala, fic prin aspirare datoratd
fenomenului de ejectie, fie prin refulare cauzati de o suprapresiune produsi in reteaua de evacuare.

Art. 59. Tnainte de orice racordare la retelele publice de canalizare, operatorul serviciului de
canalizare, va verifica documentaia proiectului de realizare a instalatiilor interioare de canalizare in

Art.60. (1) Peniru controlul calititii apelor deversate in reteaua publici de canalizare,
utilizatorii, agenti economici, care desfagoara activitati in urma cirora rezulti ape uzate din procesele
tehnologice pe care le folosesc, vor prezenta la cererea organului de control abilitat si efectueze astfel
de controale, buletine de analizii emise de laboratorul autorizat.

(2) Buletinele de analizi vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice.

CAPITOLUL VI

Instalatiile/retelele interioare de alimentare cu api si de canalizare

Art. 61. (1) Instalatia interioard de alimentare cu apa potabild cuprinde ansamblul tehnico-
sanitar, de la robinetul de dupa apometru, in sensul de curgere al apei, pana la armitura de utilizare.
Reteaua interioard de alimentare cu apa apartine ca obligatie de intretinere si reparatie, utilizatorului.

_ (2) Instalatiile interioare de apd si de canalizare care deservesc doi sau mai multi
proprietari dintr-un condominiu, inclusiv teul de derivatie, sunt instalatii apartinind partilor comune
ale condominiului, si intrd ca obligafie de intrefinere si reparatie in sarcina tuturor proprictarilor
condominiului.

(3) Instalatiile interioare de apd §i de canalizare din cadrul condominiului, care
deservesc un singur proprietar sunt instalatii ce apartin acestuia si intri ca obligatic de intretinere si
reparatie In sarcina proprietarului.

(4) Punctul de delimitare intre instalatiile apartindnd partilor comune si instalatiile
fiecarui proprietar al condominiului este teul de derivatie, respectiv, cotul de racord, in cazul
proprietarilor care au in proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui bloc de locuinte, la reteava
interioard de distributie.

Art. 62. In cazul o care lucririle de realizare a instalatiilor/retelelor interioare conduc la
modificarea conditiilor inifiale de contractare, acestea s¢ vor efectua dupid obtinerea acordului
operatorului. Contravaloarea probelor de presiune si dezinfectie va fi suportati de catre utilizator.

Art. 63. (1) Se interzice executarea unor legituri intre instalatii interioare prin care se
distribuie apd cu destinatit diferite, precum si cele dintre conductele de apa potabila si conducte cu apa
de alti calitate (nepotabild).
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(2) Pentru nerespectarea prevederilor alin.(1) si a consecintelor rezultate din aceasta,
raspunzdtor este detindtorul de instalatii.

(3) Utilizatorii care au in dotare instalatii interioare ce folosesc api din alte surse
decit ale operatorului din localitate, nu vor executa legituri la reteaua de distributie apartindnd
sistemului public de alimentare cu api.

(4) Se interzice legdtura directi intre conductele de aspiratie ale pompelor si
bransament.

Art. 64, (1) Utilizatorul are obligatia si asigure functionarea normald a instalatiei/retelei
interioare de alimentare cu apf; in acest sens, va executa toate lucriirile de fntretinere si reparatie ce se
impun in vederea unei exploatiri optime.

(2) Utilizatorul poate solicita operatorului consultanti si indrumare de specialitate, ca
servicii suplimentare, pentru constatarea stirii tehnice a instalatiilor, etanseitatti 1 modului de utilizare
a apel, in scopul evitérii pierderilor si utilizérii rationale a acesteia.

Art. 65. (1) Instalatia/reteaua interioard de canalizare, a utilizatorului, se compune din obiecte
sanitate, sifoane (inclusiv cele de pardoseala si de terasa), conducte orizontale de legiturd, coloane,
conducte orizontale de evacuare Ja caminul de racord, care reprezinti limita retelei interioare (limita de
proprietate),

(2) Instalatia/reteaua interioard de canalizare apartine utilizatorului; operatorul nu are
nici o obligatie privind buna functionare a retelei interioare de canalizare.

(3) Racordul imobilelor cu subsoluri echipate cu instalatii sanitare se va executa cu
respectarea masurilor speciale contra refularii din colector spre subsol (cu clapete, cu statii de pompare
a apelor uzate).

Art. 66. (1) Operatorul va intocmi un program anual de verificare gi curitire periodici a refelei
publice de canalizare,

{2} Operatorul are obligatia sd intrefind curate gurile de scurgere-colectare a apelor
meteorice §i stradale, in care scop va efectua verificari si curdtiri periodice. In cazul ploilor torentiale,
operatorul va lua masuri operative de interventie in locurile inundate. :

(3) in cazul in care se constati producerea sistematicd de inundatii tn anumite puncte
ale retelet publice de canalizare, operatorul impreund cu autorititile administratiei publice locale vor
lua masuri de redimensionare a conductelor retelei publice de canalizare, multiplicare si/sau
repozifionare a gurilor de scurgere-colectare.

(4) Curdfirea rigolelor si gratarelor, pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din
topirea zapeztlor, se va asigura prin grija administratiei publice locale, in conformitate cu prevederile
legale.

CAPITOLUL VII
Drepturile si obligatiile operatorilor si utilizatoriior
Art.67. Operatorul are urmatoarele obligatii:

a} 34 respecte angajamentele asumate prin contractele de furnizare/prestare a serviciilor de
ap# st de canalizare;

b) Sa respecte prevederile regulamentului — cadru de organizare si functionare a serviciilor
publice de alimentare cu api si de canalizare ;
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g)

h)

i)

i)
k)

1)

P)

Sa ia masurile necesare pentru remedierea operativi a defectiunilor aparute la instalatiile
sale, precum si de Inliturare a consecintelor si pagubelor rezultate ;

54 presteze serviciul de apa si de canalizare la tofi utilizatorii cu care a incheiat contracte de
furnizare gi utilizare a serviciilor ;

Sa serveascd toti utilizatorii din aria sa de acoperire pentru care au fost autorizati/atestati;
Sé respecte indicatorii de performanta stabiliti de Consiliul Judetean Botosani ;

S& furnizeze date despre prestarca serviciului autorititilor administratici publice locale,
precum si ANRSC — ului, conform programului stabilit de autoritatile administratiei publice
locale sau/si de ANRSC ;

S aplice metode performante de management care si conduci la reducerea costurilor de
operare ;

Sa furnizeze apa potabild la parametrii de potabilitate impusi de normativele in vigoare, cu
asigurarea valorilor debitelor §i a presiunii de serviciu stipulate in contract, indiferent de
pozitia utilizatorului Tn schema de functionare ;

Sa asigure preluarea apelor uzate §i meteorice la sistemul public de canalizare si si verifice
calitatea acestora :

S& intretind i sd verifice functionarea contoarelor principale (de brangament)
conformitate cu prescriptiile metrologice ;

S& factureze cantitatea de apd furnizatd $i serviciile de canalizare prestate la valorile
masurate prin intermediul contoarelor de brangament sau determinate conform capitolului
VIII din prezentul regulament, aducind la cunostinta utilizatorului modificirile de pret si
respectiv de tarif ;

S4 inregistreze toate reclamatiile si sesizérile utilizatorilor, si le verifice i sii {a masurile ce
se impun, dupi caz. La sesizarile scrise operatorul va rispunde, tot in scris, in termen de
maxim 30 de zile calendaristice de la Inregistrarea acestora ;

54 intocmeascd un program anual de verificare si curiitare periodica a retelei publice de
canalizare ;

SA intretind curate gurlle de scurgere — colectare a apelor meteorice stradale, scop in care
va efectua verificari i curitiri periodice. In cazul ploilor torentiale operatorul va lua masuri
operative de interventie in locurile inundate,

Curatarea rigolelor si gratarelor, pentru asigurarea scurgerii apelor rezultate din topirea
zapezilor, se va asigura prin grija primériilor locale, In conformitate cu prevederile legale,

Art.68. Operatorul are urmétoarele drepturi:

a)

b)

s opreasca temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare, fari instiintarea
prealabild a utilizatorilor si fira si-gi asume rdspunderea fati de acestia, in cazul unor avarii
grave a caror remediere nu suferd aménare, care pot produce pagube importante, accidente
sau explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteazi buna
functionare a sistemului public de alimentare cu api sau de canalizare, calamitifi naturale
stare de necesitate, incendin — in care caz apa este folositd cu prioritate absoluti pentm
stingerea acestuia sau oprirea alimentarii cu energie electrica.

sd restrictioneze alimentarea cu apd a tuturor utilizatorilor, pe o anumiti perioads, cu
ingtiintarea prealabil, fara s-gi asume vreo raspundere fatd de acestia, in cazul in care apar
restrictiondri justificate la sursa de api, sau la racordarea si punerea in functiune a unor noi
capacitati din cadrul sistemului public de alimentare cu api sau de canalizare, sau a unor
lucrdri de intretinere planificate. Aceste restrictiondri se fac cu aprobarea autoritatilor
publice locale , cu consultarea Agentiei teritoriale a ANRSC, dupi caz, daci intreruperea
serviciilor fur111zate este mat mare de 24 de ore,
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c)
d)

€)

f)

sd incaseze contravaloarea servictilor furnizate si s aplice penalititile legale.

sd intrerupd sau sisteze serviciile de apa i canalizare §i sa 1i debranseze de la reteaua
publicd, pe acei utilizatori care nu gi-an achitat contravaloarea serviciilor furnizate/prestate,
inclustv majordrile pentru intérziere, in cel mult 30 de zile calendaristice de la data expirarii
termenului de platd a facturilor. Misura debrangirii de la reteaua publica se poate lua numai
in urma unei notificéri prealabile adresate utilizatorului restant si se poate pune in aplicare
dupd 5 zile lucratoare de la data primirii acesteia. De asemenea, poate sista serviciile de apa
si canalizare la utilizatorii care nu respectd clauzele contractuale. Aceleasi mésuri, inclusiv
desfiinfarea bransamentelor/racordurilor, se pot lua fatd de utilizatorii clandestini, daca
acegtia nu au indeplinit conditiile impuse de operatori pentru legalizarea situatiei. Aceleagi
masuri se vor lua si impotriva utilizatorilor care nu au inliturat cauzele care impiedicd
citirea contorului sau accesul la acesta pentru intretinere gi diferite operatiuni, precum si in
urmitoarele situatii :

- refuzul preepuririi apelor uzate In vederea aducerii acestora la parametri calitativi
prevazuti de legislatia in materie ;

- refuzul de a se contoriza conform prevederilor HG nr. 348/1993 :
- neremedierea la termen a pierderilor de apa din instalatiile interioare,
sd desfiinteze bransamentul de apé i racordul de canalizare in urmatoarele situatii :

- consum clandestin (fraudulos) ; sunt considerate consumuri clandestine si cazurile
cind consumul se face prin ruperea sigiliilor, demontarea contorului i alte
modalitdfi de sustragere a consumului fard a fi inregistrat de aparatura de masuri.
Reluarea servicinlui se va face dupd eliminarea definitivi a cauzelor care au
provocat acest lucru, precum si dupa recuperarea integrala a daunelor provocate,

- neachitarea daunelor provocate de sustragerea sau deteriorarea sistemelor de
masurare (contoarclor de bransament), atunci cdminul apometru este amplasat pe
proprietatea utilizatorului.

sa inregistreze cantitatea de apd potabild furnizata din oficiu, in cazul in care utilizatorii
casnici nu declard n timp util indexul contorilor secundari., conform anexei nr. 5 la
prezentul regulament.

Art.69. Utilizatorul are urmatoarele obligatii:

a)

b)

c)

d)

sd respecte clauzele contractului de furnizare/prestare incheiat cu operatorul serviciului
public de alimentare cu apa si/sau canalizare ;

toti utilizatorii,, indiferent de forma de proprietate au obligatia de a asigura folosirea
eficientd si rationald a apei preluatd din reteaua publicd de alimentare cu apd, prin
incadrarea in normele de consum pe locatar, unitatea de produs sau puncte de folosinti,
conform debitelor prevazute in standardele in vigoare.

sa utilizeze apa numai pentru folosintele previizute in contractul de bransare/racordare si
utilizare a serviciilor. In cazul in care utilizatorul doreste s& extindd instalatiile sau
folosintele care fac obiectul unui contract, va instiinfa/notifica operatorul despre aceasta.
Dacé noile conditii impun, se vor modifica clauzele contractuale ;

utilizatorului ii este interzisd utilizarea apei in alte scopuri decét pentru folosinti proprie, si
o pund la dispozitie, gratuit sau nu, unei alte persoane fizice sau juridice sau unui
intermediar, cu exceptia cazurilor de incendiu ;

s34 mentind curdfenia si sa intretind in stare corespunzitoare ciminul de apometru/contor,
daca se afla amplasat pe proprietatea sa ;

sa apunte imediat operatorul de aparitia oricirei deteriordri sau descompletari apirute la
caminul de apometru, care il deserveste, in cazul in care acesta nu se afld pe proprietatea sa;
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)

h)
i)

i)

k)
D

P

q)

V)

sa permita citirea contorului, daci acesta este amplasat pe proprictatea sa si sa participe,
direct sau prin Tmputernicit, la citirea contorului de bransament si si semneze procesul
verbal de citire. Neparticiparea la citirea contorului sau refuzul nejustificat de semnare a
procesului verbal de citire, nu constituic motiv de refuz pentm plata facturii astfel
ntocmite;

sa nu utilizeze instalatiile interioare in alte scopuri decit cele previzute in contract ;

sd execute lucrdrile de intretinere §i reparatii care le revin, conform cu reglementirile
legale, la instalatiile interioare de apa pe care le au in folosinti, pentru a nu se produce
pierderi de api, sau in cazul in care prin functionarea lor necorespunzitoare creeazi un
pericol pentru séndtatea publici. Obligatia se extinde i la statiile de hidrofoare, rezervoare,
stafil de pompare interioare etc. care se afld in proprietatea utilizatorului ;

toti utilizatorii, agentii economici, care utilizeaza in procesul tehnologic apa potabila, sunt
obligati si furnizeze operatorului/furnizorului informatii cu privire la consumurile
prognozate pentru anul urmator ;

5a nu execute lucrari clandestine de ocolire a contorului ;

sd nu practice comunicari sau racordari intre conductele de api rece potabila si conductele
altor sisteme din interiorul constructiilor (apa calda menajers, incilzire) ;

sd nu manevreze vanele dinainte de apometru, in sensul de curgere al apei, si si foloseasci
peutru interventii la instalatiile intericare numai robinetul sau vana de dupa apometru, in
sensul de curgere al apei ;

sa nu influenteze in nici un fel indicatiile apometrului si si pistreze intactd integritatea
acestuia, inclusiv sigiliile, atunci cédnd caminui apometru/apometrul este amplasat in incinta
utilizatorului. In situatia in care se influenteaza rezultatele apometrului si nu s-a pastrat
intactd integritatea acestuia, inclusiv sigiliile, se va calcula daune datorate operatorului
dupa cum urmeaza: se va calcula media consumurilor lunare pe ultimele 12 luni care va fi
multiplicatd cu 3 si care se aplicd pentru maxim 36 de luni anterioare depistirii consumului
fraudulos (atunci cind aceasta perioada nu se poate determina);

sd achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator ;

sd nu evacueze in reteaua publica de canalizare deseuri, reziduuri, substante poluante sau
toxice care incalci conditiile de descéircare impuse de normele tehnice in vigoare ;

detindtorii de surse proprii de apa potabild care au si calitatea de utilizatori ai serviciilor
publice de alimentare cu apd sunt obligati: sa comunice operatorului serviciului data punerii
in functiune a surselor proprii In vederea facturdrii debitelor utilizate din acestea si
deversate in canalizarea publica. In acest scop au obligatia de a instala apometre, sa tini la
zi registrul de evidentd, pe baza ciruia si se poatd calcula si verifica debitul surselor
proprii;

sa anunfe cu 15 zile fnainte mutarea din imobil, solicitiAnd fie schimbarea titularului de
contract, fie desfiintarea brangamentului de api gi/sau a racordului de canalizare, in cazul
desfiintdrii imobilului. De asemenea, utilizatorul va anunta operatorul in toate cazurile cind
apar schimbari ale datelor Inscrise in contractul incheiat cu acesta ;

sd-gi asigure rezerva de apd pentru incendiu, daci obiectul de activitate necesita acest lucru;

sd-si asigure prin instalatii proprii parametri de calitate ai apei pentru nevoi speciale in
cazu] in care obiectul de aclivitate necesiti acest lucru ;

53 1a misuri pentru protectia contra inghetufui a instalatiilor de masurare din eiminul
apometru, dac# acesta se afld amplasat pe proprietatea sa:

utilizatorii care au montate contoarc de apartament au obligatia sa supotte intretinerea,
repararea 1 inlocuirea lor, precum si verificarea metrologicd la termenul legal previzut in
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~Lista oficiala”, actualizatd anual de ciitre Biroul Roman de Metrologie Legald. In cazul
obstructiondrii accesului reprezentantilor operatorului la instalatiile interioare ale
utilizatorului pentru citirea de control a contoarelor de apartament, precum si in cazul in
care utilizatorul nu efectueazi verificarea metrologicd a contoarelor ori nu procedeazi la
inlocuirea lor atunci cénd sunt defecte sau sunt respinse la verificarea metrologici,
operatorul va ignora existenta acestora, volumul de api consumat urméand sa fie stabilit in
sistem pausal.

Art.70. Utilizatorul are urmétoarele drepturi:

a)

si 1 se furnizeze sau i i se presteze serviciile de alimentare cu api sau de canalizare, la

nivelurile stabilite in contract ;

b)

sd primeascd raspuns in maximum 30 de zile calendaristice la sesizirile adresate

operatorului cu privire la neindeplinirea unor conditii contractuale ;

c)
d)

g)

h)

sd conteste Tn seris, facturile cAnd constata incalcarea prevederilor contractuale

sa fie anuntat cu cel putin 48 de ore inainte despre opririle programate sau restrictiondrile Tn
furnizarea/prestarea serviciului ;

s fie despégubit in cazurile inciledrii de citre operator a clauzelor contractuale care prevad
si cuantifici valorile despagubirilor functie de prejudiciul cauzat ;

sa fie informat despre modul de functionare a serviciitor publice de alimentare cu apa si de
canalizare, despre deciziile luate de autoritétile administratiei publice locale, ANRSC, st de
operator privind asigurarea acestor servicii ;

toti utilizatorii au dreptul de a avea montate pe bransamentele proprii ale imobilelor aparate
de mésurare - inregistrare a consumurilor de api (contoare principale). In cazul imobilelor
condominiu, locatarii pot si-si monteze in apartamente, pe cheltuiala lor, aparate de
masurare a volumului de api consumat (contor secundar). utilizatorii au garantat dreptul de
acces i utilizare a serviciilor publice de alimentarea cu apa potabila si de canalizare.

(1) Pentru persoanele care pleaca de la domiciliu cel putin 1 (una ) luni calendaristici, se
poate aproba scoaterea de la platd pentru apd si canalizare, pe bazi de cerere, la care se
anexeazd documente doveditoare.

(2) La blocurile contorizate la nivel de scard (bloc), documentul doveditor va consta in
semnatura sefului de scara (bloc) si a 2-3 locatari.

sd asigure stafii proprii de ridicare a presiunii, in cazul in care presiunea asigurata de
operator in zond nu satisfac necesitétile pentru parametri de functionare necesari mmgstalatiilor
interioare proprii ;

CAPITOLUL VIII

Stabilirea consumurilor de api si a debitelor de apa evacuate Ja canalizare

Art.71. (1) Orice utilizator are dreptul la un aparat de masurare a consumului pe bransamentul

(2) Cantitdtile efective de apd furnizati(livrata) se stabilesc pe baza inregistririlor

contorului de bransament, consemnate inte-un proces-verbal incheiat intre operator si utilizator.

(3) In cazul utilizatorilor care locuiese in condominii cantitiitile de apa consumatii se

stabtlesc pe baza valorilor inregistrate de contoarele de apartament. Modalitatile concrete de citire a
contoarelor de apartament se vor stabili de citre operator, de comun acord cu utilizatorii.
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4) In cazul in care dupi citirea contoarelor de brangament (de scari) operatorul
sesizeazd diferente intre valorile indicate de acest contor si suma valorilor inregistrate de contoarele de
apartament din scara respectivé, va notifica asociatia de proprietari in vederea luirii masurilor urgente
de remediere a defectiunilor si eliminare a pierderilor de api. In acest sens se va incheia un proces
verbal de stabilire a avariilor si a cantititii de api pierduts, contravaloarea acesteia urmand a fi achitata
de utilizatorii in cauzi, proportional cu cota—parte din proprietatea indivizi. Procesul verbal va fi
semnat de reprezentantii operatorului si cei ai utilizatorilor.

Operatorul  poate fincheia contracte de prestiri servicii cu asociatiile de
proprietari/locatari in baza cdrora remedierile vor fi ficute de operator, costurile fiind suportate de
utilizatori, prin intermediul asociatiilor de proprietari.

(5) Apometrele declarate defecte sau care necesita verificare vor fi inlocuite la sesizarea
uneia din parti, cu altele corespunzitoare, utilizatorul suportand cheltuiala serviciilor.

{6) Pentru wutilizatorii care nu posedd aparate de mésurd, pand la montarea acestora
stabilirea consumului se face in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantititilor de apa in sistem
pausal, conform anexei nr. 3 la prezentul Regulament.

Art.72. (1) Cantitatea de apd uzatd evacuati de utilizatorii casnici se considerd 80% din
cantitatea de apd potabila furnizatid. Cantitatea de apa cvacuati de citre celelalte categorii de
consumatori se considera a fi egald cu cantitatea de api consumati. Fac exceptie utilizatorii la care
specificul activitatilor face ca o cantitate de apid si riménd inglobatd in produsul finit, caz in care
debitul de apa uzata evacuatd se va stabili prin negociere, pe baza unui breviar de calcul intocmit de
utilizator i insusit de operator, sau prin masurarea acesteia.

(2) Utilizatorii care se alimenteazi din surse proprii §i care evacueazi apa uzati in
reteana publicd de canalizare, vor achita contravaloarea acesteia in baza contractului negociat cu
operatorul.

(3) Cantitatea de api meteorica, preluati de reteaua publica de canalizare, se determini
prin inmultirea cantititii specifice mulitianuale de api meteorica, stabiliti conform normativelor in
vigoare (0,5 mc/mp pentru agentii economici i 0,3 me/mp/an pentru institutii publice si populatie), cu
suprafefele totale ale incintelor construite si neconstruite, declarate de fiecare utilizator.

CAPITOLUL IX

Indicatori de performanti

Art. 73. (1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori, in
asigurarea serviciilor de apa si de canalizare.

(2) Indicatorii de performanti asigurd conditiile pe care trebuie si le indeplineasca
serviciile de apa si de canalizare avand 1n vedere
a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ ;
b) adaptarea permanents la ceringele utilizatorilor ;
¢) excluderea oricdrei discriminri privind accesul la serviciile de api si de canalizare ;
d) respectarea reglementérilor specifice din domeniul gospodaririi apelor si protectiei
mediului.

Art. 74. Indicatorii de performanta pentru serviciul de apa si de canalizare sunt specifici pentru
urmatoarele activitéti :

a) brangarea/racordarea utilizatorilor la retcaua publica de alimentare cu apd si de
canalizare ;

b) contractarea serviciilor de apa si de canalizare ;
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¢) misurarea, facturarea si Incasarea contravalorii serviciilor efectuate

d) indeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciilor efectuate -

e) menfinerea unor relatii echitabile intre operator i utilizator prin rezolvarea operativi si
obiectivd a problemelor, cu respectarea drepturilor si obligatiilor care revin fiecirei
parti ;

f) solutionarea reclamatiilor utilizatorilor referitoare Ja serviciile de api si de canalizare:

g) prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanti etc. ).

Art.75. In vederea urméririi respectarii indicatorilor de performantd operatorul trebuie si

asigure:

a) gestiunea serviciilor de apa si de canal, conform prevederilor contractuale

b) evidenta consumatorilor ;

¢) inregistrarea activitatilor privind citirea echipamentelor de masurare, facturarea si
incasarea contravalorii serviciilor efectuate ;

d) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor consumatorilor si solutionarea acestora ;

e) accesul neingradit al autoritdtilor administratiei publice centrale si locale, in
conformitate cu competentele si atributiile legale ce le revin, la informatiile necesare
stabilirii:

1. modului de respectare §i de indeplinire a obligatiilor contractuale asumate ;

2. calitatea gi eficienta serviciilor furnizate/prestate la nivelul indicatorilor de
performanta stabiliti in contractele de delegare de gestiune ;

3. modul de administrare, exploatare, conservare §i mentinere in functiune,
dezvoltare si/sau modernizare a sistemelor publice din infrastructura edilitar-
urbani Incredintata prin contractul de delegare a gestiunii ;

4. modul de formare si stabilire a preturilor si respectiv tarifelor pentru serviciile de
api si de canalizare |

5. stadiului de realizarea investitiilor ;

6. respectdrii parametrilor ceruti prin preseriptiile tehnice si a normelor metrologice.

Art. 76. Indicatorii de performantd minimali, generali si garantati pentru serviciile publice de
alimentare cu api si de canalizare sunt stabiliti in anexa nr.2 la prezentul regulament.

CAPITOLUL X

CONTRACTUL DE BRANSARE/RACORDARE SI UTILIZARE A SERVICIILOR DE APA

SIDE CANALIZARE

Art. 77. Furnizarea gi prestarea serviciilor de api si de canalizare se va realiza numai pe bazi
de contract astfel :

a)

b)

)

in cazul in care utilizatorii au bransamente, prin contracte incheiate intre operator si
utilizatori ;

in cazul in care furnizarea apei potabile se face prin cismele stradale citre persoanele fizice
care nu au bransament, prin contracte incheiate cu toti cei care beneficiazi de acest
serviciu. Arondarea utilizatorilor se va stabili de ciitre operator Tmpreuna cu autorititile
administratiei publice locale ;

utilizarea apei de la hidrantii stradali, de ciitre serviciile de salubritate sau cele ale
domeniulut public, se face numai pe bazi de contract intre aceste servicii si operator, in caz
contrar, se considerd consum fraudulos si atrage, conform legislatiei in vigoare,
riaspunderea disciplinara, materiald, civild, contraventionald, administrativd sau penali,
dupé caz ;
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d) pentru consumurile de apa utilizate de pompieri pentru instruire si stingerea incendiilor, pe
bazd de contract incheiat cu consiliile locale, in conformitate cu art. 40 din Legea nr.
121/1996 privind organizarca i functionarea Corpului Pompierilor Militari ;

e) consumul de apd potabila precum §i descércarea apelor uzate in reteaua de canalizare fird
contract este considerat consum clandestin si se sanctioneazi.conform art 68., lit. d din
prezentul regulament ;

f) inlocuirea contractelor incheiate cu utilizatorii pana in prezent se va face esalonat in termen
de 6 huni de la aprobarea prezentului regulament. Daca in acest interval de timp, la
notificarea operatorului, utilizatorul nu di curs selicitirii de a incheia noul contract, acesta
va fi considerat consumator fird contract, conform punctului e) din prezentul articol si va
suporta consecintele legale

Art. 78. Contractul de bransare/racordare si utilizare a serviciilor de api si canalizare se va
incheia cu proprietarul imobilului sau terenului, sau cu un imputernicit al proprietarului. In functie de
fiecare categorie de utilizator, pentru Incheierea contractului de brangare/racordare si utilizare a
servicillor de api si canalizare, sunt necesare urmétoarele documente :

- autorizafia de bransare/racordare eliberatil de operator ;

- procesul verbal de receptie a bransamentului/racordului ;

- copie de pe actul de proprietate a imobilului si/sau a terenului;

- copie de pe actul de identitate al proprietarului ;

- procura notariald cAnd contractul este semmat prin imputernicit ;

- dovada achitirii datoriilor pe vechiul bransament/racord, in cazul cdnd se soliciti
separarea alimentdrii cu apd fatd de vechiul bransament/racord.

- actul legal care oferd personalitatea juridica (hotirdre judecitoreascd sau actul
constitutiv de infiintare) ;

in cazul cand un imobil sau un grup de imobile, apartine mai multor proprietari, iar imobilul
sau grupul de imobile, inclusiv locuintele tip condominiu, are un singur bransament, contractul de
_brangare/racordare se va incheia cu fiecare proprictar in parte. Cantitatea de apd coniractati se va
calcula in sistem pausal, conform prevederilor Anexei nr. 3 la prezentul regulament sau pe baza
consumului specific pe unitatea de produs, conform unui breviar de calenl intocmit de utilizator,
verificat si acceptat de operator.

Art. 79. (1) Indicatorii de performantd garantati sunt anexa la contractul de bransare/racordare
si utilizare a serviciilor de api si de canalizare.

(2) Continutul contractului de bransare/racordare §i utilizare a serviciilor de api si de
canalizare, este prezentat in anexele 1a gi 1b, la prezentul Regulament.

Art. 80. In cadrul contractelor Incheiate cu consumatorii se vor indica standardele, normativele,
pretfurile si tarifele legale, valabile la data incheierii acestora.

CAPITOLUL XI
PRETURI ST TARIFE

Art. 81. (1) Operatorul serviciului de alimentare cu api si de canalizare va practica preturile si
tarifele aprobate potrivit normelor in vigoare.

(2) Facturarea se face Tn baza preturilor §i tarifelor aprobate si a cantititilor efective,
delerminate potrivit prevederilor prezentului regulament.
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(3) Ajustarea si modificarea preturilor si tarifelor se vor face conform celor previizute
in ,, Procedura de stabilire, ajustare si modificare a preturilor si tarifelor pentru serviciile publice de
alimentare cu apd si de canalizare ™, aprobati prin HG nr 1591/2002 de aprobare a ,,Regulamentului -
cadru de organizare i functionare a serviciilor publice de alimentare cu api i de canalizare”.

(4) Preturile gi tarifele altor produse sau servicii in afara celor de alimentare cu apa i
de canalizare, se aprobd de Consiliul de administratie al RAJ ,,APA” Botosani.

CAPITOLUL XII
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 82. Orice reglementare emisa de operator, cu efecte in exteriorul sistemului ce i apartine,
este aplicabila numai cu avizul directiilor de specialitate din ANRSC.

Art. 83. (1) Prezentul regulament de organizare §i functionare al serviciilor publice de
alimentare cu apd si de canalizare, va intra in vigoare la 30 de zile de la aprobare de citre Consiliul
judetean Botosani.

Art. 84. (1) Proprictatea privati, a unei persoane fizice sau juridice, pe care se gisesc
amplasate pirfile componente ale retelelor publice de alimentare cu apa i de canalizare, si pentru care
1nu se poate obtine acordul proprietarului de mentinere a acestora, tn conditiile legii, pe proprietatea sa,
iar conditiile tehnico — economice rezultate din studii de specialitate, nu justificd sau nu pot permite
realizarea de luerdri de strimutare a acestora pe domeniul public, va fi trecutd in proprietatea publicd a
consiliilor locale sau a consiliului judetean , dupi caz, prin :

a) transferarea dreptului de proprietate in conditiile legii;
b} expropriere pentru cauza de utilitate public, conform prevederilor legale.

(2) Utilitatea publicid se declard de citre Consiliul judetean , dupd efectuarea unei
cercetdri prealabile si conditionat de nscrierca lucrdrii Tn planurile urbanistice si de amenajare a
teritoriului, aprobate conform legii;

Art. 85, (1) Activitatea de organizare si functionare a serviciilor publice de alimentare cu apa si
canalizare §i respectarea prevederilor prezentului regulament sunt supuse controlului de specialitate.
(2) In cadrul ANRSC functioneaza Directia de Control, cu atributii de inspectie si de
control al aplicarii prevederilor prezentului regulament.
(3) In scopul indeplinirii atributiilor de control, personalul Tmputernicit al ANRSC,
(dupi declinarea identitatii si calititii), are dreptul :
a)de a controla lucririle, constructiile, instalatiile sau activititile care au legitura cu
serviciile publice de alimentare cu api si de canalizare si de a verifica daci acestea sunt
realizate si exploatate in conformitate cu prevederile legale specifice §i cu respectarea
avizelor sau a autorizatiilor emise de ANRSC, dupa caz;
b)de a verifica instalatiile de mésurare a debitelor, de a recolta probe de apd si de a
examina, in condifiile legii, orice date sau documente necesare controlului;
c)de a constata faptele care constituie contraventii in domeniul serviciilor publice de
alimentare cu api si de canalizare §i de a incheia documentele, potrivit legii.
d)de a controla documentelor si evidentelor operatorilor/furnizorilor de servicii de
alimentare cu apd si de canalizare;
e)de a culege informatii privind activitatea operatorilor de servicii de alimentare cu apé st
de canalizare
f) de a controla tndeplinirii ordinelor ANRSC de catre operatorul serviciilor publice de
alimentare cu api §i de canalizare §i aplicarea de sanctiuni, in cazul nerespectirii
acestora.

Art. 86. Anexele nr. 1a, 1b, 2, 3, 4 5i 5 fac parte integranta din prezentul regulament.
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Anexa nr.la
Regulamentul de organizare i functionare
a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare

CONTRACT
Nr...... din.............

de bransare/racordare si utilizare a serviciilor publice
de alimentare cn api si de canalizare

CAPITOLUL I
PARTILE CONTRACTANTE

Art.1 Regia Autonoma Judeteand ,,APA” Botosani, cu sediul in municipiul Botogani,  str.
Octav Onicescu nr. 56, judetul Botogani, inmatriculatd la Registrul Comertului cu nr.
J07.275 ~ 1995, cod fiscal R5353429, cod SIRUES 073056878, cont nr. 2511.1 — 19.1/ROL
deschis la BCR Sucursala judeteand Botosani, reprezentati de ing. DANIEL AFRASANEIT
avind functia de Director general i de ec. NECULAI TAMARA avénd functia de Director
economic numitd in continuare operator si

5.C. cu sediul in
Str. nr. bl. sc.__et.___ap.__

judet / sector
inmatriculatd la Registrul Comertului cu nr. cod fiscal cod
unic de Tnregistrare cont nr. deschis
la reprezentatd de
~avand functia
de st de avind functia de

numita in continuare utilizator.

CAPITOLUL I
DOMENIUL DE APLICARE

Art. 2 Prezentul contract se Incheie cu utilizatori persoane juridice, indiferent de forma de
proprietate. Contractul se incheie pe duratd nedeterminati si se va putea modifica, cu acordul
partilor, prin acte aditionale

CAPITOLUL T
OBIECTUL CONTRACTULUI

Art. 3 Obiectul prezentului contract il constituie asigurarea serviciilor publice de alimentare
cu apd i de canalizare, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Operatorul va livra utilizatorului apa potabild in punctul de delimitare a instalatiilor publice
de alimentare cu apa dintre operator si utilizator (limita de proprietate). In cadrul relatiei
contractuale functioneaza principiul egalititii de tratament dintre operator si utilizatori.
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CAPITOLUL IV
DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI

Art. 4 Operatorul are urmatoarele drepturi :

4.1.84 factureze si si Incaseze lunar contravaloarea serviciilor publice de alimentare cu apd si
de canalizare furnizate/prestate. Sa calculeze §i sd incasere penalitati conform prevederilor
legale.

4.2. 8a desfiinteze bransamentele sau racordurile realizate fird obtinerea avizelor legale si S8
sesizeze organele sau institutiile competente in cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri
ori degradiri intenfionate ale componentelor sistemului public de alimentare cu apa si de
canalizare.

4.3.54 Intrerupd furnizarea apei sau preluarea apelor uzate in refeaua publica de canalizare, in
urmitoarele situatii:

a) utilizatorul nu achitd factura, inclusiv penalizirile, in termen de 60 de zile
calendaristice de la emitere, cu un preaviz de 5 zile lucritoare:

b) utilizatorul nu-si remediaza avariile interioare, cu un preaviz de 3 zile lucritoare;

c) la cererea utilizatorului; _

d) consum clandestin de apd potabild (consum de apa nedeclarat);

e) elementele i datele din contract nu corespund cu cele reale din teren, cu un preaviz de
5 zile lucritoare ;

f) pentru luarea masurilor imediate de prevenire sau remediere a avariilor din instalatiile
sale, anuntand in prealabil utilizatorul, in afara cazurilor cand urgenta nu permite acest
lucru ;

g) folosirea nerationald sau abuzivd a apei in conditiile existentei unor restrictii de
furnizare;

h) in cazul in care utilizatorul nu respecti conditiile de calitate a apelor deversate conform
NTPA 002 si NTPA 001, timp de 3 uni consecutiv, cu un preaviz de 5 zile lucritoare

4.4. Sa verifice §i sd constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorului care trebuie si
corespunda prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului de bransament.

4.5. Sa sisteze furnizarea serviciului in cazul in care mputernicitii sai sunt impiedicati sa
verifice sau si citeasca contoarele ori sa verifice si si remedieze defectiunile la instalatiile care
sunt n administrarea si exploatarea operatorului , atunci cénd acestea se afla pe proprietatea
utilizatorului.

4.6.84 aplice penalitatile prevazute de H.G. 472/2000 privind unele masuri de protectie a
calitalii resurselor de apd, agentilor economici care deverseazi ape uzate in reteaua publica de
canalizare. Utilizatorul va fi obligat la repararea in intregime a tuturor daunelor pricinuite
operatorului prin deversarea apelor uzate ca urmare a nerespectarii conditiilor calitative s
cantitative impuse in avize . '

Art. 5 Operatorul are urmitoarele obligatii :

5.1.54 asigore in mod continuu serviciul de alimentare cu api la parametrii fizici si calitativi
prevazuti de indicatorii de performanta ai serviciului, indicatori aprobati de citre autoritatile
administratiei publice locale prin regulamentul de organizare si functionare al serviciului
{previzuti in anexa 2 la prezentul contract).

5.2.8a asigure functionarea retelei de canalizare la parametrii proiectati.

5.3.54 preia apele uzate la parametrii prevazuti de normativele in vigoare (anexa 3 la contract).
5.4.58 efectueze analiza calitativd a apei furnizate si a apelor uzate deversate in emisar.

5.5. 54 aducd la cunogtinta utilizatorului cu cel putin 48 de ore inainte prin mass-media sau
prin afigare la utilizator, orice intrerupere in furnizarea apei si/sau in preluarea apelor uzate si
meteorice, in cazul unor lucrari de modernizare, reparatii si intretinere planificate.

5.6.54 ia masuri pentru remedierea defectiunilor aparute la instalatiile sale. Constatarea

defectiunilor la reteaua publica de apd si de canalizare se efectueazi in maximum 4 ore de la
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sesizare, intervenindu-se pentru limitarea pagubelor care se pot produce. Demararea lucririlor
pentru remedierea defectiunilor constatate se va face n termen de maximum 24 de ore de la
constatare. Odati cu demararea lucrarilor se va comunica utilizatorului durata interventiei.
5.7.Pentru intreruperile, din culpa operatorului, in furnizarea apei si/sau in preluarea apelor
uzate §i meteorice care depisesc limitele prevdzute In contract, operatorul va suporta
despégubirile daiorate utilizatorilor. Pe perioada Intreruperii, operatorul este obligat s asigure,
cu mijloace tebnice proprii, nevoile de api ale utilizatorului.

5.8.54 evacueze apa pitrunsd in subsoluri din cauza defectiunilor la sistemul public de
alimentare cu api si de canalizare, pe cheltuiala sa .

5.9.8a exploateze, si intretind, sa repare si s verifice contloarele instalate la bransamentul
fiecdrui utilizator. Verificarea periodicd se face conform dispozitiilor de metrologie in vigoare
si se suporta de cétre operator. Contoarele instalate Ia bransamentul fiecarui utilizator , defecte
sau suspecte de inregistriri eronate, se demonteazi, la sesizarea utilizatorului, de citre operator
§i se supun verificarii in laboratorul metrologic autorizat. Cheltuielile de verificare, montare si
demontare vor fi suportate astfel: de cétre operator, daca sesizarea a fost intemeiatii si de citre
utilizator, daca sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiati.

5.10.54 schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la bransamentu] utilizatorului , in cazul in
care s-a constatat ¢ este defect ( excluzind cazurile de distrugere din vina utilizatoruiui) , in
termen de maximum 15 zile calendaristice de la constatare, exceptind perioadele cu
temperaturi exterioare sub —5 grade Celsius. Constatarea defectiunii se face in termen de cel
mult 3 zile de la sesizare.

5.11.58  aducd la cunogtinta utilizatorilor modificarile de pret si tarif si alte informatii
referitoare la facturare, prin adresd atagata facturii sau prin afigare la utilizator.

5.12. S& aduci la cunostinta utilizatorilor intentia de modificare a preturilor si tarifelor prin
mass-media, cu 15 zile inainte de aplicare.

5.13. Sa raspunda la sesizirile i reclamatiile scrise ale utilizatorului in max. 30 de zile
calendaristice de la depunerea acestora.

5.14. Sd respecte indicatorii de performantd garantati ai serviciului de alimentare cu api i de
canalizare.

5.15. Sa factureze cantitatile de apd furnizate si serviciile de canalizare prestate la valorile
mdsurate $i determinate conform art. 8 din prezentul contract.

5.16. Sa respecte prevederile prezentului contract.

CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

Art. 6 Utilizatorul are urmatoarele drepturi :
6.1. Sa beneficieze de serviciile publice de alimentare cu apa si de canalizare in conditiile
previdzute in contract.
6.2. 5a conteste n scris facturile cand constati diferente intre consumul facturat i cel realizat.
6.3. 54 beneficieze de despagubiri pentru pagubele produse ca urmare a neasigurarii serviciilor
in cantitétile $i la parametrii tehnici calitativi stabiliti in contract, lucru constatat prin buletine
de analizd intocmite de un laborator autorizat, in prezenta partilor contractante. Operatorul va
plati despagubiri egale cu cele utilizate pentru neplata obligatiilor catre bugetul de stat,
calculate la valoarea serviciilor neasigurate. Despigubirea utilizatorului se¢ poate face prin
facturi de regularizare in luna urmitoare sau pe cale civila.
6.4.  S& beneficieze de reducerea valorii facturii in urmétoarcle situatii:

a) nefurnizarea apei conform art.5, pet.5.1 daci vina apartine operatorului;

b} neanuntarea intreruperilor conform art. 5 pet. 5. 6 sau depésirea limitelor de tunp

comunicate.

6.5. 54 solicite in scris verificarea contoarelor instalate pe bransamentul propriu, defecte sau
suspecte de inregistrar eronate, pe cheltuiala sa.
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6.6. S& beneficieze de regularizarea facturilor emise eronat ca urmare a inregistriiri
defectuoase a contoarelor de brangament.

6.7. S& participe prin delegat imputernicit la citirea contorului de bransament, cAt sila
prelevarea probelor de ape uzaie deversate .

6.8. Si primeascd raspuns in max. 30 de zile calendaristice la or ice sesizare sau reclamatie
scrisa adresata operatorului.

6.9. S asigure statii proprii de ridicare a presiunii, in cazul in care presiunca asigurata de
operator in zond, nu satisface necesititile pentru parametrii de functionare necesari instalatiilor
interioare proprii.

Art, 7 Utilizatorul are urmatoarele obligatii :

7.1. Sa utilizeze rational apa numai pentru necesarul propriu.

7.2. 5a respecte, in punctul de descarcare in refea, conditiile de calitate a apelor potrivit
normelor §i normativelor in vigoare, precum §i a regulamentului de organizare si functionare al
servictului, prezentate in Anexa nr. 3 la prezentul contract.

7.3. In cazul in care brangamentul se afld pe proprietatea utilizatorului acesta va asigura
integritatea sistemelor de masurare, va asigura accesul operatorului la contor pentru efectuarea
citirilor, verificirilor precum si pentru operatiile de Intretinere si de interventii. In situatia in
care se influenteazd rezultatele apometrului i nu s-a pistrat intactd integritatea acestuia,
inclusiv sigiliile, se va calcula daune datorate operatorului dupi cum urmeazi: se va calcula
media consumurilor lunare pe ultimele 12 luni care va fi multiplicata cu 3 si care se aplica
pentru maxim 36 de luni anterioare depistarii consumului fraudulos (atunci cind aceasti
perioadi nu se poate determina);

7.4. Sa asigure prezenta personal san prin imputernicit la citirea contoarelor la data §i ora
stabilite de comun acord cu operatorul. Neparticiparea la citire san refuzul semniirii procesului
verbal de citire nu constituie motiv de refuz al plitii facturii astfel intocmite.

7.5. S& nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. Izolarea instalatiei interioare se va
face prin manevrarea robinetului/vana de dupi contor.

7.6.58 nu foloseascd in instalatia interioard, pompe cu aspiratie din reteaua publici direct sau
prin bransamentul de apa.

7.7.5a 1a mésuri pentru prevenirea inundarii subsolurilor prin montarea de clapete de retinere
sau vane pe coloanele de scurgere din subsol.

7.8.54 achite contravaloarea facturii in termenul de 30 de zile calendaristice de la emitere.
7.9.54 aducd la cunostinta furnizorului in termen de 15 zile lucritoare orice modificare a
datelor sale de jdentificare i a datelor de identificare a imobilului la care sunt prestate
serviciile contractate precum si a adresei la care operatorul urmeaza sa trimiti facturile.

7.10 .S& asigure integritatea, intretinerea gi repararea instalafiilor interioare de apd si de
canalizare.

7.11. 84 solicite rezilierea contractului si incetarea furnizirii serviciului in termen de 15 zile de
la instriinarea imobilului . .

7.12. S& nu execute modificiri ale instalatiilor interioare firi avizul operatorului, in cazul in
care prin lucrarile efectuate se modificd parametri tehnici din avizele emise de operator.

7.13. Sa-gi asigure rezerva de api pentru incendiu, in cazul in care obiectul de activitate
necesitd aceasta.

7.14. S&-si asigure prin instalatiile proprii parametri de calitate pentru nevoi speciale in cazul
in care obiectul de activitate necesitd acest lucru (de ex. linii tehnologice speciale, aparaturi
medicala, aparate electrocasnice, etc).

7.15. S& ia masuri pentru protectia contra inghefului a instalatiilor de mésurare din ciminul
apometru, daci acesta se afld amplasat pe proprietatea sa.



CAPITOLUL VI
STABILIREA CONSUMURILOR DE APA SI A DEBITELOR DE APA EVACUATE IN
RETEAUA DE CANALIZARE

Art. 8 Stabilirea cantitatii de api furnizaid si a debitelor de ap3 evacuate in reteaua publica de
canalizare se va face astfel :
(1) Stabtlirea cantititilor de apa furnizate:

a) cantitatile efective de apa furnizate se stabilesc pe baza inregistririlor:

- contoarelor de apartament pentru volumul de api consumat in condominii de tipui
blocurilor de locuinte, conform unui proces verbal incheiat intre operator si utilizator;

- contorului de brangament pentru volumul de api consumat de celelalte categorli de
utilizatori, conform unui proces verbal incheiat intre operator si utilizator.

Pentru utilizatorii care nu poseda aparate de misura, determinarea volumului de apa
potabild furnizatd se face in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantititilor de apa in
sistem pausal, cantitatea de apa livratd fiind cea previzuta in contract. Pentru contoarele
constate, pe bazi de proces-verbal, defecte sau blocate, se va lua in considerare cantitatea
de apd inregistratd de contor in ultima lund citit. Ta fel se va proceda si atunci cénd
operatorului nu i este asigurat accesul pentru cititea contorului, regularizarea cantitatilor
de apa furnizate efectudndu-se cu ocazia primei citiri.

(2) Stabilirea cantitétilor de ape preluate in refeaua publici de canalizare:

a) cantitatea de apd vzati evacuati in reteaua de canalizare se considerii a fi 1 cgald cu
cantitatea de apd potabild furnizatd. Fac exceptie utilizatorii la care spectficul
activitétilor face ca o cantitate de api si rimani inglobata in produsul finit, caz in care
debitul de apa uzatd evacuatd se va stabili prin masurarea acestuia, sau pe baza unui
breviar de calcul intocmit de utilizator si insusit de operator, prin negociere.

b) utilizatorii care se alimenteazd din surse proprii si care evacucaza apa uzatd in
reteaua publicd de canalizare, vor achita contravaloarea cantititii estimate a fi preluati
in refeana de canalizare i consemnatd in contractului incheiat cu operatorul,

c) cantitatea de apd meteoric#, preluatd de reicaua publicd de canalizare, se determini
prin inmultirea cantitdtii specifice multianuale de apd meteoricii stabilitd teritorial,
conform normativelor in vigoare (0,5 me/mp/an), cu suprafetele totale ale incintelor
construite si neconstruite declarate de fiecare utilizator. Pentru suprafetele apartinind
domeniului public norma este de 0,3 me/mp/an.

CAPITOLUL VI
TARIFE, FACTURARE $I MODALITATI DE PLATA

Art. 9 (1) Pretul si tariful practicate sunt aprobate potrivit prevederilor legale in vigoare si
consemnate in Anexa la contract.
(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusi la cunostinta utilizatorilor cu
minium 135 zile inaintea inceperii perioadei de facturare la noul pret.
Art. 10 Facturarea se face lunar in baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantititilor efective
determinate potrivit valorilor contoarelor de bransament.
Art. 11 Utilizatorul poate face plata serviciilor prestate astfel:
a) in munerar la incasatorul de teren sau direct la casieria operatorului;
b) cu fila CEC;
¢) cu ordin de plata sau alte instrumente de platd convenite de parti.
Art. 12 (1) In functie de modalitatea de plati, aceasta se considera efectuatii, dupi caz, la una
din urmétoarele date:
a) data inscrisd in ordinul de plati vizat de banci;
b) data din extrasul de cont al operatorului in cazul efectuarii platii cu CEC sau ordin de platz“l
(atunci cand operatorul se poate folosi de ea) ;
¢) data inscrisa pe chitanta emisd de casieria operatorului sau de catre mcasatom] de teren.
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(2) In cazul in care pe documentul de platd nu se mentioneaza obiectul plagii se
considerd achitate facturile in ordine cronologici.

CAPITOLUL VI
RASPUNDEREA CONTRACTUALA

Art. 13 (1) Pentru neexecutarea in totalitate sau in parte a obligatiilor contractuale prevazute in
prezentul contract, pértile raspund conform prevederilor legale.

(2) Partile contractante pot include si daune interese pentru neexecutarea totali sau
partiald a contractului sub forma daunelor moratorii sau compensatorii.

Art. 14 (1) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de la data emiterii ei atrage dupd sine
majorari de intdrziere egale cu cele utilizate pentru neplata obligatiilor fati de bugetul de stat fird ca
acestea sa depigeascd cuantumul debitului.

(2) Daca sumele datorate §i comunicate tunar, inclusiv majoririle de tntdrziere nu au fost
achitate n termen de 30 de zile calendaristice de la expitarea termenului previzut, prestatorul poate
suspenda executarca contractului cu un preaviz de 5 zile lucritoare. Reluarea serviciului se va face in
termen de maxim 3 zile lucriitoare de la efectuarea platii, utilizatorul urménd si suporte cheltuielile
aferente suspendarii, respectiv reludrii prestirii serviciolui.

Art. 15 Refuzul total sau partial al utilizatorului de a pliti o facturd emisa de operator va fi
comunicat acestuia, in scris, in termen de 30 zile lucritoare de la data emiterii factarii.

Art. 16 in cazul in care, ca urmare a unor recalculdri intre parti, se reduce nivelul consumului
facturat, nu se vor incasa penalitiiti pentru diferenta respectivi.

Art. 17 Pentru nerespectarea prevederilor art. 7 pet. 7.2 utilizatorul va fi obligat la plata de
despagubiri care sa asigure acoperirea prejudiciului adus operatorului,

Art. 18 Pentru nerespectarea de citre operator a prevederilor art. 5, pet. 5.1 si pet. 5.2,
utilizatorul  beneficiazd de o reducere a valorii facturii in concordantd cu gradul de neasigurare a
serviciului i durata cat acesta nu a putut fi asigurat, conform Art. 6, punctul 6.3 din prezentul
contract..

Art. 19 In cazul nerespectaril art. 5 pct. 5.5 utilizatorul va beneficia de o reducere egalid cu
10 % din valoarea facturii emise pentru consumul lunii anterioare. ‘

Art. 20 in cazul nerespectarii art. 5 pet.5.6, 5.7, 5.8 si 5.9 operatorul va fi obligat la plata de
despégubiri care si acopere prejudiciul creat.

Art. 21 Cantititile de apa consumate dupil expirarea termenului de schimbare a contoarelor,
prevazut la art. 5 pet. 5.10 si pand la schimbarea efectivd a acestora, nu vor mai putea fi facturate de
catre operator. :

Art. 22 Pértile, la incheierea contractului, sunt obligate s# respecte prevederile Regulamentului
cadru de organizare §i functionare a serviciilor publice de alimentare cu api si de canalizare.

Art. 23 In cazul aparitiei unor situatil de fortd majora sau situatii asimilate acesteia (calamititi
sau fenomene ale paturii de o intensitate mai mare decét cele prevazute fn prescriptiile de proiectare,
sau situatii asimilate acestora — intreruperi ale alimentdrii cu energie electrica, avarierea unor instalatii,
etc - ce determind intreruperea furnizérii apei sau deteriorarea calitiitii ef), partea care o invoci este
exonerati de raspundere .

. CAPITOLUL IX
INCETAREA CONTRACTULUI

Art. 24 Contractul dintre operator si utilizator poate fnceta in urmitoarele cazuri :
a) prin acordul scris al pértilor ;
b) prin denuntarea unilaterala a contractului de citre utilizator cu un preaviz de 30 de

zile lucritoare, dupa achitarea taxei de inchidere s1 a debitelor citre operator ;
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¢) prin demmtarea unilaterald de ciitre operator, in cazul in care imputernicitii acestuia
sunt impiedicati sd verifice sau sa citeasca contoarele ori s verifice §i si remedieze
defectiunile la instalatiile care sunt proprietatea sa , atunci cAnd acestea se afla pe
proprietatea utilizatorului.

CAPITOLUL X 3
ACTE NORMATIVE DE REFERINTA

Art. 25 Prezentul contract cadru are la bazi urmitoarele acte normative de referinti:

a) Legeanr. 326/2001 privind serviciile publice de gospodirie comunala.

b) Legea nr. 458/2002 privind calitatea apei potabile.

¢) Legeanr. 107/1996 a apelor.

d) Legeanr. 137/19935 a proteciiei mediuhui .

¢} Hotdrirea de Guvern nr. 373/2002 privind organizarea si functionarea Autoritatii Natio-

nale de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodarie Comunali.

f) Hotérdrea de Guvern nr. 101/1997 pentru aprobarea Normelor speciale privind caracterul

si mirimea zonelor de protectie sanitara

g) Hotirirea de Guvern nr. 472/2000 privind unele mésuri de protectie a calitdtii resurselor
de apd si Instructiunile tehnice pentru aplicare aprobate prin Ord. MAPM nr.325/2001

h) Ordonanta Guvernului nr. 32/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice
de alimentare cu api si de canalizare.

1) Ordinul Nr. 29/N/1993 al Ministerului Lucrarilor Publice si Amenajarii Teritoriului. pentru
aprobarea normativului-cadru, privind contotizarea apei si a cnergiei termice la populatie,
mstitugii publice si agentii economici.

i) STAS 1342-91 ~APA POTABILA. CONDITII DE CALITATE .

k) NTPA-002/2002-Normativ privind conditiile de evacuare a apelor uzate in retelele de cana
lizare ale localitatilor §i direct in statiile de epurare

1) NTPA -001/2002- Normativ privind stabilirea limitelor de incircare cu poluanti a apelor
uzate industriale si ordgenesti la evacuarea n receptorii naturali

CAPITOLUL Xi
ALTE CLAUZE

..................................................................................................................

CAPITOLUL XII
DISPOZITII FINALE

Art. 26 n toate problemele care nu sunt previzute in prezentul contract, partile se supun
prevederilor legislatiei specifice in vigoare, ale Codului Civil si Codului Comercial.
Art. 27 (1) Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea contractului sau cele
rezultate din interpretarea, executarea sau incetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiabili.

(2) In caz contrar litigiile vor i solutionate de instantele de judecata
Art. 28 Modificarea contractelor incheiate pana in prezent se va face in termen de 6 luni de la
intrarea in vigoare a prezentubui contract cu respectarea dispozitiilor acestuia.
Art. 29 Contractul se poate modifica, cu acordul partilor, prin acte aditionale.
Art. 30 Operatorul §i utilizatorul raspund de utilizarea economici si in conditie de protectia
mediului a instalatiilor aflate in administrarea si exploatarea lor, avénd obligatie sd ia masurile
necesare pentru mentinerea in stare bund a conductelor si instalatiilor, functionarea optimé a
dispozitivelor de reglaj, precum si pentru eliminarea pierderilor datorate unor defectiuni.
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Art. 31 In momentul incheierii prezentului contract standardele, normativele si STAS-urile in
vigoare sunt urméitoarele:

STAS 1342/1991 pentru calitatea apet;

STAS 1478/1991 pentru presiunea apei;

STAS 1846/1990 si Ordinul nr. 29/N/1993 al MLTPL pentru tarifarea apei
deversate in canalizare; '

H.G. nr. 348/1993 i Ordinul nr. 29/N/1993 al MLTPL pentru tarifarea apei
deversate In canalizare;

Legea nr. 458/2003 privind calitatea apei potabile; .

NTPA 002/2002 si H.G. nr. 472/2000 pentru conditiile ce trebuie indeplinite de
apele uzate deversate la canalizare.

Actele normative emise de autorititile statului, precum si orice alte dispozitii legale
aplicabile va completa si/sau actualiza in mod implicit prezentul contract
Art, 32 Anexele nr. 1, 2 si 3 fac parte integranti din prezentul contract.
Art. 33 Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare, cite unul pentru fiecare parte si
intrd n vigoare la data semndrii,

OPERATOR, UTILIZATOR,
RAJ ,,APA” Botosani



Anexanr.1
la Contractul de bransare/racordare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare

cu api st de canalizare nr......... din...oo
ANEXA
La contractul nr. ............ din .........
incheiat ntre RAJ,,APA” Botosani ) OO
Nr. Servicii prestate Modul de | Cantitate Ta;léfr_é T%I%f;u Valoare Valoare
crt. CTVICH pres facturare | mc/luni . . farda TVA | cuTVA
lei/mc lei/mc
1.
2.
3.
4,
5.
6.
TOTAL VALOARE
in vederea stabilirii volumului de apd furnizat se vor avea in vedere indicatiile contorului
montat pe bransament cu diametrul nominal ......... SEIiA  ..iiiiiiniiiiann., montat la data
..................... avind indexul ..................
OPERATOR, UTILIZATOR,
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cu apd st de canalizare nr

Anexa nr, 2
la Contractul de brangare/racordare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare

AVIZAT
Directia de Sanitate Publici a jud. Botosani

Director Executiv,

Valorile concentratiilor maxime admise

pentru parameitrii de calitate ai apei potabile furnizate utilizatorilor

Nr. VALOAREA g
PARAMETRUL/ U.M. CMA METODA DE ANALIZA OBSERVATII
ot
L. | Aluminiu (pg/l) * 300 STAS 6326/90
2. | Amoniu {(mg/l) 0,50 STAS 6328/85
STAS 3001/91
3. | Bacterii coliforme (numar/100 mI) 0
ISO 9308-1
STAS 6325/75
4. | pH (unitati de pH) =6,5; <95
SR ISO 10523/97
STAS 7722/84
5. | Conductivitate (uS cm™ 1a 20°C) 2500
SR EN 27888/97
Clor rezidual liber (mg/1)
6. | - laintrarea in retea 0,60 STAS 6364/78
- lacapit de retea 0.30
" 7. | Escherichia coli ( E. coli)/ 100ml 0 ISO 9308-1
STAS 3048/2-96
8. | Nitriti (mg/1) 0,50
SR ISO 6777/96
_ STAS 3002/85
9. | Oxidabilitate (mgO4/1) 5,0
SR ISO 6060/96
tn sitnatii cxceptionale {viituri
10. | Tuwbiditate (UNT) <5 STAS 6323/88 el e e, i
SIStem) se admile valoarea max.
de 10 UNT
STAS 3049/88
[1. | Cloturi (mg/) 250
SR IS0 9297/98
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*) Parametrul se va incadra in valoarea cma previzutd de Legea nr. 458/2002 numai dupi
reabilitarea §i modernizareaa sistemului de alimentare cu apa.

Nota:

1.) Procentul de neconformitate pentru parametrii prezentati in tabel trebuie si nu depiseasci
10%.

2.)Valorile cma prezentate mai sus se referd la apa furpizati de sistemul de alimentare
Bucecea-Catdmarasti.

3.)Pentru apa furnizatd de sistemul de alimentare Stefinesti — Trusesti, valorile cma din
prezenta se vor putea aplica numai dupi reabilitarea instalatiilor si completarea acestora conform
proiecielor tehnice de executie .

Director General, Director Exploatare, Sef Serviciu Calitate,

Ing. Daniel Afrisinei Ing. Maricel Georgescu Ing. Mariana Albu
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Anexa nr 3
la Contractul de bransare/racordare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare
cu apd si de canalizare nr......... din............L

CLAUZE SPECIALE PRIVIND PRELUAREA APELOR UZATE SI PLUVIALE

A. 1. La deversarea apelor uzate in reteaua de canalizare, utilizatorul va respecta restrictiile previzute Tn
Normativul N.T.P.A.-002/2002 privind conditiile de evacuare a apelor uzate in retelele de canalizare ale
localititilor. Indicatorii de calitate pe care trebuie s ii indeplineasca apa uzata in sectiunea de control, sunt
previzuti in tabelul nr. 1:

Tabelul nr.1
Nr VALORILE METODA DE
Crt. INDICATORUL DE CALITATE U.M. LIMITA ANALIZA *¥%)
ADMISIBILE
1 | Temperatura ’C 40
h » | Concentratia jonilor de hidrogen (pH) unit. 6,5-8,5 SR 1SO 10523-97
pH
3 | Materii n suspensie mg/dm’ 350 STAS 6953/81
. . . 3 STAS 6560/82
4 | Consum biochimic de oxigen la 5 zile (C.B.Os) | mg/dm 300 SR ISO5815/98
5 | Consum chimic de oxigen (C.C.0.-Cr)” me/dm’ 500 SR ISO 6060/96
6 | Azot amoniacal (NH, mg/dm’ 10,0 STAS 8683/70
7 | Fosfor total (P) mg/dm’ 1,0 SR EN 1189/99
8 | Cianuri totale (CN") mg/dm’ 0,1 SR ISO 6703/1-98
9 | Sulfuri si hidrogen sulfurat (S°) mg/dm’ 0,5 SR ISO 10530/97
10 | Sulfiti (SO5”) mg/dm’ 2,0 STAS 7661/89
11 { Sulfati (S045) mg/dm’ 600 STAS 8601/70
12 | Fenoli antrenabili cu vapori de apa (CsHsOH) mg/dm’ 0.3 STAS 7167/92
13 | Substante extractibile cu eter de petrol mg/dm” 30 SR 7587/96
14 | Detergenti sintetici anion activi biodegradabili mg/dm’ 25 SR ISO 7875/96
; 2 o/ SR ISO 8288/01
B 5 | Plumb (Pb*™) mg/dm 0,2 SR EN 12673/03
. 2+ 3 SR ISO 8288/01
16 | Cadmiu (Cd™) mg/dm 0,2 SR EN 5961/02
TPy 3 STAS 7884/91
17 | Crom total (Cr™"+Cr™™) mg/dm 1,0 SR 1SO 9174/08
6+ 3 STAS 7884/91
I8 | Crom hexavalent (Ci"™") mg/dm 0,1 SR ISO 11083/98
19 | Cupru (Cu™) mg/dm’ 0,1 STAS 7795/80
20 | Nichel (Ni2+) mg/dm3 0.5 SR ISO 8288/02
21 | Zinc (Zn™) mg/dm’ 0,5 STAS 8314/87
2+ 3 SR 8662/1-96
22 | Mangan total (Mn“™") mg/dm 1,0 SR ISO 6333/96
23 ! Clor rezidual liber (Cly) mg/dm’ 0.5 SR ISO 6364/78
24 | Substante periculoase/prioritar periculoase **) In limitele impuse de H.G. 118/2002

*) - Valoarea concentratiei C.C.O-Cr este conditionatd de respectarea raportului C.B.0s/C.C.O
mai mare sau egal cu 0,4 .
- Suma ionilor metalelor grele nu trebuie s& depdgeascd concentratia de 2 mg/dm’, valorile
individuale fiind cele previzute in tabel.
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*#*) — Pentru substantele prioritar/prioritare periculoase care nu an fost nominalizate in tabel | se vor
respecta valorile limitd admisibile previizute de T1.G. 118/7.02.2002.
##%) - Metoda de analiza va fi cea corespunzatoare standardului in vigoare

- Apa pluviald evacuati se va incadra in caracteristicile specifice apelor din precipitatii, fara
antrenarea de substante, materiale, deseuri sau produse de pe platforma de colectare:

- (1} Apele uzate, provenite de la unititile medicale si veterinare, curative sau profilactice, de la
laboratoatele i institutele de cercetare medicald si veterinard, intreprinderi de ecarisaj, precum si de la orice
fel de finireprinderi si institufii care prin specificul activitatii lor produc contaminare cu agenti
patogeni(microbi, virusuri, oud de paraziti), pot fi evacuate in retelele de canalizare ale localitdtilor, numai cu
respectarea urmatoarelor mésuri:

a) la unitatile medicale gi veterinare curativ — profilactice, realizarea masurilor de dezinfectie
a tuturor produselor patologice provenite de la bolnavi se va face conform legislatiei sanitare in vigoare;

b) la laboratoarele institutelor, care lucreaza cu produse patologice, si la celelalte unitifi
mentionate, realizarca mésurilor de dezinfectie / sterilizare a tuturor produselor patologice se va face conform
legislatiei sanitare in vigoare.

(2)  Realizarea masurilor prevazute la lit. a) si b) se va certifica periodic prin buletine de
analizd , eliberate de cdtre inspectoratul de sénatate publica teritorial, ce vor fi comunicate operatorului.

2. Evacuarea apelor reziduale tehnologice se va realiza numai fntre orele 7°°-16" . in restul intervalului
aceasta se va realiza numai cu ingtiintarea gi acceptul prealabil al R.A.J. “APA “.

3. Utilizatorul se obligd sa evacueze in reteaua de canalizare ape uzate cu debit si compozitie relativ
constante, pentru a preveni perturbarea functiondrii sistemului de canalizare-cpurare. In acelasi scop,
utilizatorul se obliga si semnaleze operatorului toate accidentele sau anomaliile din instalatiile proprii de
canalizare — preepurare.

4. Utilizatorul se obliga sd nu evacueze In retfeaua de canalizare descuri, reziduuri, substante poluante
sau toxice care incaled conditiile de descircare impuse de normele tehnice in vigoare.

5. Utilizatorul se obligd sa monteze debitmetru pe canalul de evacuare a apelor uzate si si-| menting in
stare de functionare. Pand la montarea debitmetrului, debitul apelor uzate se va determina corespunzator
consumului de apa. '

B. Operatorul va asigura preluarea apelor uzate cu continut de substante impurificatoare peste
limitele admisibile, numai in situatia in care conditiile tehnice din sistemul de canalizare — epurare permit
acest lucru.

Depasirea limitelor admisibile pentru indicatorii de calitate previzuti in tabelul nr. 1 conduce
la costuri suplimentare pentru serviciul pe care operatorul il presteazi, fati de tarifele aplicabile in conditii
- normale.

Cheltuielile suplimentare realizate in acest fel se recupereaza de la utilizator, in conformitate cu
prevederile H.G. nr. 472/2000 si respectiv, O.U.G. nr. 107/2002.

Prestarile de servicii privind preluarea efluentilor de ap# uzati si pluviala in sistemul centralizat
de canalizare ordigenesc vor fi facturate lunar functie de volumele de api uzata si pluviala evacuate prin fiecare
racord si caracteristicile efluentilor.

1. Pentru incadrarea indicatorilor de calitate in limitele maxime admise prevazute in tabelul
nr.l, se va aplica tariful legal aprobat la data facturdrii pentru intreg volumul de api evacuat lunar prin
racordul nominalizat.

2. In cazul depagirii valorilor limitd admisibile ale parametrilor calitativi, [a suma determinata
conform pet.1 se vor adiuga cheltuieli suplimentare pentru intreg volumul de apa evacuat lunar prin racordul
la care s-au constatat depdsirile. Cheltuielile suplimentare lunare se vor stabili functie de :

Cantitatea de substanti poluatoare deversatd suplimentar pe baza:

- volumelor de apd stabilite conform proceselor verbale lunare incheiate intre reprezentantii
operatorului si utilizatorului;

- diferentei dintre concentratiile apelor nzate puternic impurificate deversate si concentratiile admise
previzute in contract, conform analizelor efectuate in-laboratorul operatorului;

- urmiétoarei formule de calcul aplicate pentru fiecare substanta poluatoare:

K luni (kg) = ( C realizat — C admis ) x Q luni () x 10
unde:
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C realizat (mg/l) = concentratia de substanta poluatoare constatati la efectuarea analizei;
C admis (mg/l) = concentratia maximi admisi conform contractului;
Q lund (1) = debitul total de ape uzate deversate de utilizator in sistemul de canalizare in luna
calendaristicd de calcul;
K luni ( kg ) = cantitatea de substante poluatoare deversate suplimentar de utilizator in sistemul de
canalizare in luna calendaristici de calcul; '

b).tarifele urmitoare:

Substanta poluatoare Tarif (lei/kg)
Consum chimic de oxigen { CCOCr )

(metoda cu bicromat de potasiu) 5.000

Consum biochimic de oxigen (CBOs) 800

Amoniu ( NHy ) 30.000

Materii totale Tn suspensie ( MTS ) 100

Fosfor total ( P ) 30.000

Substante extractibile cu eter de

petrol, produse petroliere 10.000

Detergenti sintetici anionactivi 1.5.000

Sulfuri (™), hidrogen sulfurat (H,S) 80.000

Tarifele pentru ceilalti poluanti prevazuti in contract se regiisesc in anexa nr.7 din 0.

U.nr. 107 / septembrie 2002,

3. In situatia in care evacuarea la un punct de consum se realizeazi prin mai multe racorduri, aplicarea
tarifelor i a cheltuielilor suplimentare se va face la volumele de api lunare evacuate prin racordul
(racordurile) nominalizate in reteaua operatorului si pentru intreaga lund indiferent de data la care s-a efectuat
prelevarea i analiza probelor.

4. Tn lipsa declararii de catre utilizator a existentei mai multor racorduri la acelasi punct de consum,
tarifele i cheltuielile suplimentare se vor aplica la Intregul volum de apa evacuat.

3. Pentru cazurile de evacuare ape uzate si pluviale cu incarcari in poluanti peste valorile maxime
admise prin contract si care depégesc capacitatea de prelucrare a statiei de epurare, cu consecinie nefavorabile
asupra instalatiilor §i mediului, utilizatorul va fi obligat la plata de despigubiri care sa asigure acoperirea
prejudiciu]ui adus operatorului, inclusiv pentru cele puse in sarcina R.A.J.”APA” Botosani pentru poluarea
cursurilor de apa.

6. Costul analizelor suplimentare efectuate la solicitarea utilizatorului sau in cazul poludrilor

accidentale vor fi suportate de acesta.

7. In cazul in care in mod repetat se constati depigirea limitelor admise la parametrii calitativi ai
apelor reziduale, iar utilizatorul nu face dovada ci actioneazd pentru realizarea (completarea) instalatitlor
pt i de preepurare, pe baza unui program etapizat, fntocmit conform reglementzrilor legale, operatorul va
solicita rezilierea contractului pentru serviciile apd-canal i va sista furnizarea apei citre unitatea utilizatoare.
n mod similar se va proceda si in cazul nerespectirii obligatiilor precizate la cap. A, pet. 2 , 3 si 4.

C.1. Verificarea respectdrii parametrilor de calitate, stabiliti conform cap. A, se va realiza in
urmétoarele cazuri:
a). Verificari minim lunare efectuate de operator in vederea stabilirii incadrarii calitatii apelor uzate si
pluviale evacuate, in conditiile previzute in prezenta.
La prelevarea probelor de apa uzatd sau pluviald se vor respecta urmatoarele prevederi:

- probele se preleveazd inopinat din sectiunca de control (ultimul cimin al canalizirii
interioare inainte de debusarea in reteaua de canalizare), de ciitre delegatul operatorului, in prezenta
delegatului desemnat de utilizator sau al unui martor;

- la solicitarea in scris a utilizatorului probele de apd uzati si/sau pluviali vor i recoltate sl
analizate in comun cu un laborator tert, contravaloarea analizelor efectuate urmand a fi suportate de
utilizator;

- buletinele de analiza a probelor prelevate vor fi transmise de operator utilizatorului in termen
de 10 zile de la data prelevarii.

b. Inainte de preluarea prin vidanjare a apelor colectate in bazine colectoare;
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¢. La solicitarea expresd a utilizatorului pe cheltuiala acestuia;

d. Verificiri efectuate de operator in situatii de potuiri accidentale.

2. Refuzul utilizatorului de a asigura operativ, accesul pentru recoltarea de probe si/sau de a participa
la recoltarea probelor constituie pentru operator motiv de a Inceta prestarea serviciilor de alimentare cu apa
si de canalizare.

3. Utilizatorul are obligatia sd monitorizeze calitativ st cantitativ evacudrile de ape uzate in retelele de
canalizare $i sd transmitd lunar operatorului situatia privind debitul deversat si concentratia substantelor
impurificatoare, pand la data de 7 a lunii urmétoare celei expirate.

in cazul in care utilizatorul nu dispune de dotarea necesari efectudrii analizelor fizico-chimice,
acestea vor fi efectuate contra cost la terfi.

4. Utilizatorul are obligatia si-si Intocmeasca planul de prevenire i combatere a poludrilor accidentale
$1 sd se doteze cu mijloacele §i materialele necesare pentru sistarea acestor fenomene; planul va fi actualizat
ori de cate ori se modificd conditiile tehnico-organizatorice ale proceselor de productie/prestatii si transmis
operatorului.

3. Utilizatorul va anunta in mod operativ dispeceratul R.A.L”APA” Botosani in cazurile cind
deverseaza In sistemul de canalizare solutii, substante, materiale produse sau deseuri care pot determina
direct sau indirect poluiri accidentale.

fn asemenca situatii, utilizatorul va actiona operativ cu toate fortele de care dispune, inclusiv
va apela la tertl pentru indepértarea cauzelor si efectelor poludrii produse ca urmare a unor incidente tehnice,
. <idente sau altele.

OPERATOR, UTILIZATOR,
DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR ECONOMIC,
SERYV. COMERCIAL, SERV. CALITATE-MEDIU,
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Anexa nr.ib
Regulamentul de organizare §i functionare
a serviciilor publice de alimentare cu api
gi de canalizare

CONTRACT

de bransare/racordare si utilizare a serviciilor publice
de alimentare cu api si de canalizare

CAPITOLUL 1
PARTILE CONTRACTANTE

Art.1

Regia Autonoma Judeteand ,,APA” Botosani, cu sediul in municipiul Botosani,  str. Octav
Onicescu nr. 56, judeful Botosani, Inmatriculatd la Registrul Comertului cu nr. J.07.275 —
1995, cod fiscal R5353429, cod SIRUES 073056878, cont nr. 2511.1 — 19.1/ROL deschis la
BCR Sucursala judeteand Botosani, reprezentati de ing. DANIEL AFRASANEI avind
functia de Director general si de ec. NECULAI TAMARA avand functia de Director
economic numitd in continuare operator si

D-nul/D-mna. ..o e, cu domiciliul in
........................ strada. ... D LB s
et ap. ....... judetul / sectorul...........o.o numitd in continuare utilizator
CAPITOLUL II
DOMENIUL DE APLICARE

Art. 2 Prezentul contract se aplicd utilizatorilor persoane fizice si/sau juridice care
functioneazi in spatii de locuit. Contractul se incheie pe o perioadd nedeterminati si se va
putea modifica, cu acordul piartilor, prin acte aditionale.

CAPITOLUL 11
OBIECTUL CONTRACTULUI

Art. 3 Obiectul prezentului contract il constituie asigurarea serviciilor publice de alimentare
cu apd si de canalizare, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

Tn cadrul relatiel comtractuale functioneazi principiul egalitatii de tratament dintre
operator §i utilizatori.

CAPITOLUL IV
DREPTURILE SI OBLIGATIILE OPERATORULUI
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Art. 4 Operatorul are urmitoarele drepturi :
4.1. Sa factureze si s Incaseze lunar contravaloarea serviciilor publice de alimentare cu api si
de canalizare furnizate/prestate. Si calculeze si si incaseze penalitati conform prevederilor
legale.
4.2. Sa desfiinfeze bransamentele sau racordurile realizate fari obtinerea avizelor legale si s
sesizeze organele sau institutiile competente in cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri
ori degradiri intentionate ale componentelor sistemului public de alimentare cu apd si de
canalizare.
4.3. S& Intrerupd furnizarea apei sau preluarea apelor uzate in reteaua publica de canalizare,
respectiv s suspende contractul, in urmétoarele sitoatii:
i) utilizatorul nu achijtd factura, inclusiv penaliziirile aferente, in termen de 60 de zile
calendaristice de la emiterea facturii, cu un preaviz de 5 zile lucritoare;
i) utilizatorul nu-si remediazi avariile interioare, cu un preaviz de 5 zile lucritoare;
k) la cererea utilizatorului;
1) consum clandestin (consum de api nedeclarat) ;
m) clementele si datele din contract nu corespund cu cele reale din teren, cu un preaviz de
5 zile lucratoare ;
n) pentru luarea misurilor imediate de prevenire sau remediere a avariilor din instalatiile
sale, anunténd in prealabil utilizatorul, in afara cazurilor cand urgenta nu permite ;
0) folosirea nerationald sau abuzivd a apei in conditiile existentei unor restrictii de
furnizare;
p) pentru orice altd obligatie contractuala nerespectata de utilizator, cu un preaviz de 5
zile lucritoare, pana la eliminarea cauzelor care au determinat suspendare.
4.4, S84 verifice si sa constate starea instalatiilor interioare ale utilizatorului care trebuie si
corespunda prescriptiilor tehnice avute in vedere la incheierea contractului de bransament.
4.5. Si sisteze furnizarea serviciului in cazul in care imputernicitii sai sunt impiedicati sd
verifice sau sd citeasc contoarele ori si verifice si si remedieze defectiunile la instalatiile care
sunt In administrarea si exploatarea operatorului , atunci cdnd acestea se afla pe proprietatea
utilizatorului.
4.6.54 aplice penalititile previzute de H.G. 472/2000 utilizatorilor care deverseazi ape uzate,
care nu respectd conditiile calitative §i cantitative impuse de normativele in vigoare, in
reteaua publicd de canalizare.
4.7.54 inregistreze din oficiu cantitatea de apa livrata, conform prevederilor Regulamentului de
organizare §i functionare a serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, in situatia
in care utilizatorul casnic nu declard tn timp util indexul contoarelor .
4.8. Sa opreascd temporar furnizarea apei sau prestarea serviciului de canalizare, {&ra
ingtiinjarea prealabild a utilizatorilor si fird si-si asume raspunderea fatd de acestia, in cazul
unor avarii a cror remediere nu suferd aménare, care pot produce pagube importante,
accidente sau explozii, defectiuni ale instalatiilor interioare ale utilizatorului sau care afecteazi
buna functionare a sistemului public de alimentare cu apa si de canalizare.
4.9. S& restrictioneze alimentarea cu apd a tuturor utilizatorilor, pe o anumitd perioadi, cu
ingtiinfarea prealabild a acestora, fard sd-si asume vreo raspundere fati de acestia, In cazul unor
restrictiondri justificate la sursa de apd sau la racordarea si punerea in functiune a unor noi
capacitdti in cadrul sistemului public de alimentare cu api sau de canalizare ori a unor lucriri
de intretinere sau reparatii planificate. Aceste restrictionsri se fac cu ingtiintarea Consiliului
Judetean Botosani, dacd intreruperea este mai mare de 24 ore.
Art. 5 Operatorul are urmitoarele obligatii ;
5.1. 5a asigure in mod continuu serviciul de alimentare cu api la parametrii fizici s1 calitativi
prevazuti de indicatorii de performanta ai serviciului, indicatori aprobati de catre autorititile
administratiei publice locale prin regulamentul de organizare si functionare al serviciului.
5.2. Sd asigure functionarea retelei de canalizare la parametrii proiectati.
5.3.5a preia apele uzate la parametrii previzuti de normativele in vigoare .
5.4.5a efectueze analiza calitativi a apei furnizate si a apelor uzate preluate.
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5.5.34 aducid la cunostinta utilizatorului cu cel putin 48 de ore Tnainte prin mass-media sau prin
afisare la utilizator, orice intrerupere in furnizarea apei si/sau in preluarca apelor vzate si
meteorice, In cazul unor lucrédri de modernizave, reparatii si intretinere planificate.

5.6.58 ia misuri pentru remedierea defectiunilor apirute la instalatiile sale. Constatarea
defectiunilor la refeana publicd de api si de canalizare se efectueazi in maximum 4 ore de la
sesizare, intervenindu-se pentru limitarea pagubelor care se pot produce. Demararea lucririlor
pentru remedierea defectiunilor constatate se va face n termen de maximum 24 de ore de Ja
constatare. Odati cu demararea lucrdrilor se va comunica utilizatorului durata interventiei,
5.7.Pentru intreruperile, din culpa operatorului, In furnizarea apei si/sau in preluarea apelor
uzate §i meteorice care depisesc limitele previzute n contract, operatorul va suporta
despégubirile datorate utilizatorilor. Pe perioada intreruperii, operatorul este obligat si asigure,
cu mijloace tehnice proprii, nevoile de api ale utilizatorului.

5.8.58 ovacueze apa patrunsd in subsoluri din cauza defectiunilor la sistemul public de
altmentare cu api si de canalizare, pe cheltuiala sa .

5.9.54 exploateze, si intrefind, sa repare si si verifice contoarele instalate la bransamentul
fiecdrui utilizator. Verificarea periodici se face conform dispozitiilor de metrologie 1n vigoare
s1 se suportd de citre operator. Contoarele instalate la bransamentul fiecirui utilizator casnic,
defecte sau suspecte de inregistriri eronate, se demonteazi de operator si se supun verificirii in
laboratorul metrologic autorizat. Cheltuielile de verificare, montare si demontare vor fi
suportate astfel: de cétre operator, dacd sesizarea a fost fntemeiatd si de citre utilizator, daci
sesizarea s-a dovedit a fi neintemeiat.

5.10.84 schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la bransamentul utilizatorului , in cazul in
care s-a constatat ca este defect (excluzand cazurile de distrugere din vina utilizatorului), in
termen de maximum 15 zile de la constatare, exceptand perioadele cu temperaturi exterioare
sub -5 grade Celsius. Constatarea defectiunii se face in termen de cel mult 3 zile de la sesizare.
5.11.54 aduci la cunostinta utilizatorilor inteutia de modificare a preturilor si tarifelor cu 15
zile inainte de aplicare, precum si alte informatii referitoare la facturare, prin mass-media, prin
adresa atasatd facturii sau prin afisare la utilizator.

5.12. Sa respecte prevederile prezentului contract.

5.13. Sa respecte indicatorii de performanta garantati ai serviciului public de alimentare cu api
si de canalizare. :

5.14 Sa emitd rispuns la sesizérile si reclamatiile scrise ale utilizatorului in max. 30 de zile
calendaristice de la depunerca acestora.

CAPITOLUL V
DREPTURILE SI OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

Art. 6 Utilizatorul are urmitoarele drepturi :
6.1. Sa beneficieze de serviciile publice de alimentare cu api si de canalizare in conditiile
prevazute in contract.
6.2. Sa conteste in scris facturile cénd constati diferente intre consumul facturat si cel realizat.
6.3. Sa beneficieze de despagubiri pentru pagubele produse ca urmare a neasigurérii serviciilor
in cantitifile si la parametrii tehnici calitativi stabiliti in contract, lucru constatat prin buletine
de analiza intocmite de un laborator autorizat, in prezenta partilor contractante. Operatorul va
plati despgubiri egale cu cele utilizate pentru neplata obligatiilor citre bugetul de stat,
calculate la valoarea serviciilor neasigurate. Despagubirea utilizatorului se poate face prin
facturi de regularizare in luna urmitoare san pe cale civila.
6.4. 5a beneficieze de reducerea valorii facturii in urmétoarele situatii:

- nefurnizarea apei conform art.5 pet.5.1 daci vina apartine operatorului ;

- neanuntarea intreruperilor conform art. 5 pet. 5. 6 sau depisirea limitelor de timp

comunicate;
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Operatorul va reduce consumul facturat pe bransament cu | mec anual, in vederea
compensirii utilizatorului pentru situatiile de mai sus. Diminuarea se va face pe factura lunii
unie pentru anul curent.

6.5. Sa monteze, pe cheltuiala sa, contoare de apartament, acestea fiind utilizate in relatiile
comerciale dintre utilizatori si operator ;

6.6 Sa solicite in scris verificarea contoarelor, instalate pe bransamentul propriu, defecte sau
suspecte de inregistrari eronate, pe cheltuiala sa.

6.7 Sa participe prin delegat imputernicit la citirea contorului principal.

6.8 S& primeascd rdspuns, in max 30 de zile calendaristice, la orice sesizare sau reclamatie
scrisé adresati operatorului.

Art. 7 Utilizatorul are urmétoarele obligatii :

7.1. Sa utilizeze rational apa numai pentru necesarul propriu.

7.2. In cazul i care bransamentul se afla pe proprietatea utilizatorului, acesta va asigura
integritatea sistemelor de masurare, va asigura accesul operatorului la contor pentru efectuarea
citirilor, verificarilor precum §i pentru operatiile de intretinere si de interventii. In cazul cind
contoru] este montat in subsolul condominiului, punctul de delimitare intre instalatia de
alimentare cu api a utilizatorului si cea a operatorului se consideri locul de amplasare al
apometrului.

7.3. Sa asigure prezenta, personal sau prin imputernicit, la citirea contoarelor de bransament, la
data §i ora stabilite de comun acord cu operatorul. Neparticiparea la citire sau refuzul de a
semna procesul verbal de citire, nu constituie motiv de refuz al plitii facturii astfel intocmite.
7.4. S& nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. Izolarea instalatiei interioare se va
face prin mavevrarea robinetului/vana de dupi contor.

7.5. 5d nu foloseasca in instalatia interioard, pompe cu aspiratie din refeana publica direct sau
prin brangamentul de apa.

7.6. 53 ia masuri pentru prevenirea inundérii subsolurilor prin montarea de clapete de retinere
sau vane pe coloanele de scurgere din subsol.

7.7. Sé achite contravaloarea facturii in termenul de 30 de zile calendaristice de la emitere.

7.8. Sa aduca la cunogtinta furnizorului in termen de 15 zile lucritoare orice modificare a
datelor sale de identificarc si a datelor de identificare a imobilului la care sunt prestate
serviciile contractate precum si a adresei la care operatorul urmeaza si trimiti facturile.

7.9. Si asigure pentru apele uzate §i meteorice conditiile de descarcare previzute de operator
in avizul de brangare/racordare.

7.10. Sa asigure integritatea, intretinerca §i repararea instalagiilor interioare de apd si de
canalizare ludnd masuri adecvate pentru eliminarea pierderilor de api din aceste instalatit,
pierderi ce sunt suportate de catre utilizator.

7.11. Sa solicite rezilierea contractului si incetarea furnizirii serviciului in termen de 15 zile de
la Instriinarea imobilului ;

7.12. 84 verifice din punct de vedere metrologic, periodic, conform prevederilor legale si pe
cheltuiala sa, contoarele din apartament. Refuzul efectudrii acestor verificiri timp de 3 luni de
la notificarea operatorului, va conduce la ignorarea contoarelor de apartament la repartizarea
volumului de apd furnizats, facturarea urménd a se face in sistem pausal.

In acelagi mod se va proceda si in cazul in care utilizatorul nu va permite o mod repetat
reprezentantilor operatorului accesul la contoarele din apartament, pentru citire si verificarea
instalatiei interioare
7.13. S& anunte imediat operatorul despre aparitia oricirei deterioriri sau descompletéri
apdrute la caminul apometru, sau la caminul de racord care il deserveste, daci acesta se afl3 pe
proprietatea sa.
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CAPITOLUL VI
STABILIREA CONSUMURILOR DE APA SI A DEBITELOR DE APA EVACUATE IN
RETEAUA DE CANALIZARE,

Art. 8 Stabilirea cantitatii de apa furnizati si a debitelor de ap3 evacuate in reteava publica de
canalizare se va face astfel : '
(1) Stabilirea cantitatilor de apa furnizate:
a) cantitatile efective de api furnizate se stabilesc pe baza inregistririlor:

- contoarelor de apartament pentru volumul de api consumat in condominii de tipul
blocurilor de Jocuinie, conform unui proces verbal incheiat intre operator si utilizator:

- contorului de bransament pentru volumul de api consumat de celelalte categorii de
utilizator, conform unui proces verbal incheiat intre operator si utilizator.

Pentru utilizatorii care nu posedd aparate de misurd, determinarea volumului de apa
potabila furnizata se face in baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantitatilor de apa in
sistem paugal, cantitatea de apa livrati fiind cea previzuti in contract. Pentru contoarele
constate, pe bazd de proces-verbal, defecte sau blocate, se va lua in considerare cantitates
de apd inregistratd de contor in ultima lund cititi. La fel se va proceda si atunci cind
operatorului nu i este asigurat accesul pentru citirea contorului, regularizarea cantititilor
de apd furnizate efectundu-se cu ocazia primei citiri.

In cazul obstructiondrii accesului reprezentantilor operatorului la instalatiile
interioare ale utilizatorilor, precum si pentru citirea de control a contoarelor de apartament,
opetatorul va ignora existenta acestora, procedind la stabilirea consumului de api in sistem
pausal.

(2) Stabilirea cantitatilor de ape preluate n reteaua publica de canalizare:

- cantitatea de apa uzatd evacuata de utilizatorii casnici este de 80% din cantitatea de

apd potabild furnizata
- utilizatorii care se alimenteazi din surse proprii §i care evacueazi apa uzati in
reteaua publica de canalizare, vor achita contravaloarea cantitatii estimate a fi preluati in
reteaua de canalizare si consemnata in contractului incheiat cu operatorul,

(3) cantitatea de api meteoricd, preluati de reteaua publica de canalizare, se determina prin
inmultirea cantitdtii specifice multianuale de apd meteoricd stabilitd teritorial, conform
normativelor in vigoare (0,3 mec/mp), cu suprafetele totale ale incintelor construite si
neconstruite declarate de fiecare utilizator.

CAPITOLUL VII
TARIFE, FACTURARE SI MODALITATI DE PLATA

Art. 9 (1) Pretul si tariful practicate sunt aprobate potrivit prevederilor legale tn vigoare si
consenmate in Anexa nr.1 la contract.

(2) Modificarea preturilor si tarifelor va fi adusid la cunostinta utilizatorilor cu
minimum 15 zile inaintea inceperii perioade] de facturare la noul pret.

Art. 10 Facturarea se face lunar in baza preturilor si tarifelor aprobate si a cantititilor efective
determinate potrivit prevederilor Regulamentului de organizare si functionare a serviciului public de
alimentare cu apd si de canalizare.

Art. 11 Utilizatorul poate face plata serviciilor prestate astfel:

d) T numerar la incasatorul de teren sau direct la casieria operatorului;

e} cu fila CEC;

f} cuordin de plata sau alte instrumente de plati convenite de parti.

Arxt. 12 (1) In functie de modalitatea de plaidi, aceasta se consideri efectuatd, dupi caz, la una
din urmatoarele date:

d) data Tnscrisa in ordinul de plati vizat de banci;

¢) data din extrasul de cont al operatorului in cazul efectuirii plitii cu CEC sau ordin de plata

(atunci cand operatorul se poate folosi de ea) ;
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) data Tnserisd pe chitanta emisa de casieria operatorului sau de ciitre incasatorul de teren.
(2} In cazul in care pe documentul de plati nu se mentioncazi obiectul plitii se
considera achitate facturile in ordine cronologica.

) CAPITOLUL VIII
RASPUNDEREA CONTRACTUALA

‘Art. 13 (1) Pentru neexecutarea in totalitate sau in parte a obligatiilor contractuale previzute In
prezentul contract, partile raspund conform prevederilor legale.

(2) Partile contractante pot include si daune interese pentru neexecutarea totali sau
partiala a contractului sub forma daunelor moratorii sau compensatoiii.

Art. 14 (1) Neachitarea facturii in termen de 30 de zile de 1a data emiterii ei atrage dupi sine
majordri de intdrziere egale cu cele utilizate pentru neplata obligatiilor fatd de bugetul de stat fira ca
acestea sd depdigeasca cuantumul debitului.

(2) Daca sumele datorate §i comunicate lunar, inclusiv majoriirile de intirziere nu au
fost achitate in termen de 30 de zile calendaristice de la expirarea termenului previzut,
prestatorul poate suspenda executarea contractului cu un preaviz de 5 zile lucritoare. Reluarea
serviciului se va face in termen de maxim 3 zile lucrtoare de la efectuarea platii, utilizatoru]
wrménd sa suporte cheltuielile aferente suspendirii, respectiv reludrii prestarii serviciului.

Art. 15 Refuzul total sau partial al utilizatorului de a pliti o facturdi emisa de operator va fi
comunicat acestuia, in scris, in termen de 30 zile lucritoare de la data primirii facturii,

Art. 16 fn cazul in care, ca urmare a unor recalculiri inire parti, se reduce nivelul consumului
facturat, nu se vor incasa penalititi pentru diferenta respectiva.

Art. 17 Pentru nerespectarea prevederilor art. 7 pet. 7.2 utilizatorul va fi obligat la plata de
despagubiri care 54 asigure acoperirea prejudiciului adus operatorului.

Art. 18 Pentru nerespectarea de citre operator a prevederilor art. 5 pet. 5.1 si art.5 pet. 5.3,
utilizatorul beneficiaza de o reducere a valorii facturii in concordanti cu gradul de neasigurare a
serviciului i durata cét acesta nu a putut fi asigurat, conform Art.6, punciul 6.3,

Art. 19 In cazul nerespectarii art. 5 pet. 5.5 utilizatorul va beneficia de o reducere egali cu 10
% din valoarea facturii emise pentru consumul lunii anterioare. ‘

Art, 20 in cazul nerespectérii art. 5 pet.5.6, 5.7, 5.8 si 5.9 operatorul va fi obligat la plata de
despégubiri care sd acopere prejudiciul creat.

Art. 21 Cantitatile de apa consumate dupi expirarea termenului de schimbare a contoarelor,
previzut la art. 5 pet. 5.10 si pani la schimbarea efectiva a acestora, nu vor mai putea fi facturate de

- catre operator.
Art. 22 Partile, la incheierea contractului, sunt obligate si respecte prevederile Regulamentutui
- de organizare i functionare a serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

Art. 23 in cazul aparitiei unor situatii de fortd majora sau situatii asimilate acesteia (calammtiti
sau fenomene ale naturii de o intensitate mai mare decat cele previzute in prescripfiile de proiectare,
sau situatii asimilate acestora — Intreruperi ale alimentarii cu energie electrici, avarierea unor instalatii,
etc - ce determind intreruperea furnizirii apei sau deteriorarea calititii ei), partea care o invoci cste
exoneratd de raspundere .

CAPITOLUL IX
INCETAREA CONTRACTULUIL

Art. 24 Contractul dintre operator s utilizator poate fnceta in urmétoarele cazuri
d) prin acordul scris al pirtilor ;
e) prin denuntarea unilaterali a contractului de citre utilizator cu un preaviz de 30 de
zile lucrdtoare, dupa achitarea taxei de inchidere si a debitelor citre operatoi ;
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f) prin denuntarea unilaterala de ciitre operator, fn cazul in care imputernicifii acestuia
sunt impledicati s verifice sau si citeasci contoarele ori si verifice gi si remedieze
defectiunile la instalatiile care sunt proprietatea sa , atunci cand acestea se afl pe
proprietatea utilizatorului.

CAPITOLUL X )
ACTE NORMATIVE DE REFERINTA

Art. 28 Prezentul contract cadru are la bazi urmitoarele acte normative de referinta:

a) Legeanr. 326/2001 privind serviciile publice de gospodirie comunala.

b) Legea nr. 458/2002 privind calitatea apei potabile.

¢) Legeanr. 107/1996 a apelor.

d) TLegeanr. 137/1995 a protectiei mediului .

g) Legea locuintei nr. 114/1996 cu toate modificérile.

f) Hotérérea de Guvern nr. 373/2002 privind organizarea si functionarea Autoritatii Natio-

nale de Reglementare pentru Serviciile Publice de Gospodirie Comunali.

g) Hotdrérea de Guvern nr. 101/1997 pentru aprobarea Normelor speciale privind caracterul

si marimea zonelor de protectie sanitari

h} Hotdrrea de Guvern nr. 472/2000 privind unele misuri de proiectie a calititii resurselor de

apd $1 Instructiunile tehnice pentru aplicare aprobate prin Ord. MAPM nr.325/2001

i) Ordonanta Guvernului nr. 32/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor publice

de alimentare cu api si de canalizare.

1) Ordinul Nr. 29/N/1993 al Ministerului Lucrérilor Publice si Amenajarii Teritoriului. pentru

aprobarea normativului-cadru, privind contorizarea apei si a energiei termice la populatie,

institutii publice si agentii economici.

k) STAS 1342-9] ~APA POTABILA. CONDITII DE CALITATE

1) NTPA- 002/2002- Normativ privind conditiile de evacuare a apelor uzate in retelele de
canalizare ale localititilor si direct in statiile de epurare

m) NTPA - 001/2002- Normativ privind stabilirea limitelor de incarcare cu poluanti a apelor

uzate industriale si oragenesti la evacuarea in receptorii naturali

CAPITOLUL X1
ALTE CLAUZE

...................................................................................................................

CAPITOLUL XII
DISPOZITII FINALE

Arxt. 26 In toate problemele care nu sunt prevazute in prezentul contract, pirtile se supun
prevederilor legislatiei specifice in vigoare, ale Codului Civil si Codului Comercial.

Art. 27 (1) Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea contractului sau cele
rezultate din interpretarea, executarea sau Incetarea acestuia si fie rezolvate pe cale amiabili.

(2) In caz contrar litigiile vor f1 solutionate de instantele de judecati
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Art. 28 Modificarea contractelor incheiate pAnd in prezent se va face in termen de 6 luni de la
intrarea fn vigoare a prezentului contract cu respectarea dispozitiilor acestuia.
Art. 29 Contractul se poate modifica, cu acordul pirtilor, prin acte aditionale.
Art. 30 Operatorul si utilizatorul riispund de utilizarea economica si in conditie de protectia
mediului a instalatiilor aflate in administrarea si exploatarea lor, avand obligatie si ia masurile
necesare pentru menfinerea in stare bund a conductelor si instalatiilor, functionarea optimi a
dispozitivelor de reglaj, precum si pentru eliminarea pierderilor datorate unor defectiuni.
Art. 31 in momentul incheierii prezentului contract standardele, normativele si STAS-urile in
vigoare sunt urmitoarele:
- STAS 1342/1991 pentru calitatea apei;
- STAS 1478/1991 pentru presiunea apei:
- STAS 1846/1990 si Ordinul nr. 29/N/1993 al MLTPL pentru tarifarca apel
deversate in canalizare;
- H.G. nr. 348/1993 si Ordinul nr. 29/N/1993 al MLTPL pentru tarifarea apei
deversate n canalizare;
-~ Legea nr. 458/2003 privind calitatea apei potabile:
- NTPA 002/2002 si H.G. nr. 472/2000 pentru conditiile ce trebuie indeplinite de
apele uzate deversate la canalizare.
Actele normative emise de autoritafile statului, precum si orice alte dispozitii legale
aplicabile va completa si/sau actualiza in mod implicit prezentul coniract
Art. 32 Anexele nr. 1 si 2 fac parte integranti din prezentul contract.
Axt. 33 Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare, céte unul pentru fiecare parte si
intrd in vigoare la data semnirii.

OPERATOR, UTILIZATOR,
RAJ ,APA” Botosani ‘
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Anexa nr.1
la Contractul de bransare/racordare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare

cu api si de canalizare nr......... din.....oon
ANEXA
La contractul nr. .....ceeeeee il ceveerennnn..
incheiat intre RAJ,,APA” Botosani S0 e e
Nr. Servicii tat Modul de | Cantitate Ta,lt]\fr,ﬁnﬁ T,il,l;:ff;u Valoare Valoare
Crt. ervicu prestate facturare me/lond " ) fara TVA | cuTVA
lei/finc lei/mc
1.
2.
3.
4.
5.
6.
TOTAL VALOARE

montat pe bransament cu diametrul
................ avind indexul

In vederea stabilirii volumului de apd furnizat se vor avea in vedere indicatiile contorului

OPERATOR,

nominal

......... seria

UTILIZATOR,

........ montat

ja data



cu apa st de canalizare nr

Anexa nr. 2
la Contractul de bransare/racordare si
utilizare a serviciilor publice de alimentare

AVIZAT
Directia de Sanditate Publici a jud. Botosani

Director Executiv,

Valorile concentratiilor maxime admise

pentru parametrii de calitate ai apei potabile furnizate utilizatorilor

Nr. VALOAREA .
_ PARAMETRUL/ U.M. CMA METODA DL ANALIZA OBSERVATI
[. | Aluminia (ug/1) * 300 STAS 6326/90
2. { Amoniu (mg/l) 0,50 STAS 6328/85
STAS 3001/91
3. | Bacterii coliforme (numdr/100 ml) 0
IS0 9308-1
STAS 6325/75
4. | pH (unitati de pH) =6,5; <9,5
_ SR ISO 10523/97
STAS 7722/84
5. | Conductivitate (uS cm' 1a 20°C) 2500
SR EN 27888/97
Clor rezidual liber (mg/1) *
6. | - laintrareain retea 0.60 STAS 6364/78
- lacapit de retea 0.30
7. | Escherichia coli ( E. coli)¥ 100ml] 0 ISO 9308-1
STAS 3048/2-96
8. | Nitriti (mg/1) 0,50
SR ISO 6777/96
STAS 3002/85
9. | Oxidabilitate (mgQ,/1) 350
SR ISO 6060/96
I situafii exceptionale (viituri
. ; la prizele de captare, avarii in
10. | Turbiditate (UNT) *’ <5 STAS 6323/88 _ _
sistem} se admrite valnarea max.
de 10 UNT
STAS 3049/88
L1. | Cloruri (mg/l) 250
SR ISO 9297/98
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* Parametrul se va incadra in valoarea cma prevazutd de Legea nr. 458/2002 numai dupi
reabilitarea si modernizarcaa sistemului de alimentare cu ap.

Nota:

L.) Procentul de neconformitate pentru parametrii prezentati in tabel trcbuie si nu depigeasca
10%.

2.)Valorile cma prezentate mai sus se referd la apa furnizatd de sistemul de alimentare
Bucecea-Catamarasti. ,

3)Pentru apa furnizati de sistemul de alimentare Stefinesti — Trusesti, valorile cma din
prezenta se vor putea aplica numai dupa reabilitarea instalatiilor si completarea acestora conform
proiectelor tehnice de executie .

Director General, Director Exploatare, Sef Serviciu Calitate,

Ing. Daniel Afrisinei Ing. Maricel Georgescu Ing. Mariana Albu
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Anexa 3
la Regulamentul de organizare si functionare
a serviciilor publice de alimentare cu apa
si de canalizare

LISTA :
de baremuri pentru determinarea in sistem pausal 2 consumurilor
de api potabild pe categorii de utilizatori
Apd potabila

1. Pentru imobilele care se alimenteazi cu apa din cismele publice amplasat la o distantd de
pana la 500 m - 1,2 m’/persoand/funi.

2. Pentru imobilele bransate si racordate la reteaua de api si canalizare, cu cigmele amplasate
in curti — 2.4 1n3/persoan5/ luna.

3. Pentru imobilele cu instalatii interioare de apa si canalizare, cu preparare locali a apei calde
menajere — 6,3 m*/persoand/luni.

4, Pentru imobilele cu instalatii centrale de incélzire a apei (puncte si centrale termice) in care
este inclus si consumul de api caldd — 8,4 n13/persoan.é/ {uni.

5. Pentru imobile cu instalatii centrale de incalzire a apei (puncte si centrale termice) pe
perioada cit nu se furnizeazi api calda 6,3 m*/persoand luna.

6. Pentru posesorii de autovehicule care folosesc apd din conductele de alimentare ale cladirii,
in vederea intretinerii acestora (cind aceastdi operatiune nu este interzisd prin hotarire a
consiliului local):

Awutovehicul Baremul
- motocicletd L m’/vehicul/luni
- autoturism 7.5 m’/vehicul/luni
- autocamion 15 m*/vehicul/luna

- autoduba, microbuz, autoutilitard

. S 12 m*/vehicul/tund
si altele asimilate

7. Pentru consumul de apid folositd pentru udatul spatiilor verzi, al plantatiilor de pomi,
irigarea gradinilor de zarzavat, precum si pentru cresterea si ingrijirea animalelor:
a) pentru udarea spatiilor verzi (peluze, rabate de flori, etc.) consumul mediu de apa

este de 2501/mp si sezon;

b) pentru stropitul gradinilor de legume consurmul mediu de apd este de 300 I/mp si
SEZ0n;

¢) pentru stropitul legumelor din solarii consumul de apa este de 500 l/mp $i sezon;

d) pentru stropitul viilor si livezilor consumul mediu de apa este de 50 /mp si sezon;

e) pentru cresterea si ingrisarea animalelor consumul mediu de apa este urmétorul:

. Consumul
Animalul lanar (litri)
- boi, cai, tineret taurin 1800
- vaci 3000
- porci 1000
- purcei 600
- OVINe 300

- pasiri curte i5



- mufrii, nurcei 6000

8. Pentru consumul de api rece care revine personalului agentilor economici care folosesc in

comun cu focatarii, obiecte sanitare:

Obiectul sanitar Baremul

- chiuveta, lavoar 0,5 m”"/persoanéflunﬁ

-W.C. 0,5 m*/persoani/luni
- dus 3,0 m’/persoand/luni
~ cada baie 2,0 m’/persoand/luna

- cismea cu robinet 1,01n3/persoané/]uné

- cigmea cu jet continuu 120,01n3/1un5,
- pisoar cu spéalare continud 144,0 m*fundla 2 m Ia teavi
- pisoar cu spalare intermitents 28,0 m*/luna

9. Pentru suprafete locative cu altd destinatie decét aceea de locuinti, care nu au montate
aparate pentru inregistrarea consumului de apa si care sunt alimentate cu apa prin

brangament comun cu locuintele:

Unitatea

Baremul

- Bufet expres
- Piatd agroalimentara
- Bufet, bodegé, lacto — bar, bar,
unitati tip “Gospodina”, patiserii
- Restaurant
- Cantina
- Cofetarie
- Ceentru ricoritoare
- Centru de umplut sifoane
- Magazin pentru desfacerea
legumelor si fructelor
- Magazin alimentar
- Magazin pentru  desfacerea
produselor din carne si pescarie
- Atelier de spilatorie (manual}
- Frizerie
- Coafura
- Atelier fotografie
- Farmacie
- Magazin de flordrie
- Policlinicd si dispensar
- Spital
- Cinematograf
- Teatru si casa de odihna
- Scoala
- Scoald cu internat
- Gradinitd si cresd cu program
saptaiméanal
- Club sindical
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400 m’/robinet/luni
400 m’/robinet/luna
250 m’//luna

200 m*/ robinet /luni
100 m*/ robinet /luni
150 m*/ robinet /luna
120 m*/ robinet /luni
100 m*/ robinet /luna

50 m’/ robinet /luni
50 m?/ robinet /luni
100 m’/ robinet /luni

100 m’/ robinet /luni
10 m’/ robinet /luna
15 m*// robinet luna
20 m*/ robinet /luna
5 m’/ robinet /luna
20 m’/ robinet /lund
10 m’/ robinet /lund
17 m’/ robinet /luni
0,4 m*/loc/luna

0.8 m*/loc/luna

1 m*/elev/luna

4 m*/elev/luna

3 m*/copil/luna

0,2 m*/loc/luni



- Camin muncitoresc 2.5 m’/loc/luni
- Hotel cu bai comune 4,5 m*/loc/luni
- Hote] cu bai in fiecarc camera 15 m*/loc/luna

10. Pentru agentii economici neprevazuti in aceasta listd, stabilirea consumurilor se va face prin
asimilarea cu unitétite cu specific de activitate aseménétor celor care figureaza in lista.

In cazul in care agentii economici folosesc si apa incilzitd care nu trece printr-un aparat de
inregistrare, cantitatea de apa caldd va reprezenta 40 % din consumul de apd rece si se va adiuga la

aceasta.
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Anexa 4
Regulamentul de organizare si funciionare
a serviciifor publice de alimentare cu apa
si de canalizare

NORMATIV

Privind conditiile de evacuare a apelor uzate in retelele de canalizare ale localitatilor
si direct in statia de epurare NTPA ~ 0602/2002

1. Scopul si domeniul de aplicare.

Art. 1 — (1) Dispozitiite prezentului normativ se refera la calitatea apelor uzate, ce urmeaza sa
fie evacuate direct in retelele de canalizare ale localititilor. Normativul se referd si la apele uzate,
evacuate direct in statiile de epurare.

(2) Normativul are ca scop stabilirea conditiilor Tn care se accepti evacuarea apelor uzate in
canalizarile publice ale localititilor, astfel Incét s se asigure protectia gi functionalitatea normald a
acestora, precum si protejarea mediului de efectele adverse ale evacuirilor de ape uzate.

Art. 2. - (1) Prezentul normativ se aplica la:

a) proiectarea, avizarea gi autorizarea unor noi lucrari de folosire apelor, precum §i la extinderea sau
retehnologizarea obiectivelor existente, care evacucazd ape uzate, epurate sau neepurate, in
conditiile art.1, alin. (1) ;

b) stabilirea gradului de preepurare necesar si a tehnologiei de preepurare, precum si a constructiilor
si instalatiilor de precpurare aferente, necesare obiectivelor economico — sociale, inainte ca apele
uzate si fie evacuate in conditiile art.1, alin.(1) ;

c) proiectarea, avizarea gi autorizarea, din punct de vedere al gospodiririi apelor si al protectiei
mediului, a retelelor de canalizare noi san a celor existente, care fac obiectul unor completari ori
extinderi;

d) elaborarea documentatiilor pentru obtinerea acordului de racordare la retelele de canalizare ale
localititilor;

e) eliberarea acordului de racordare si la incheierea contractelor de racordare si utilizare a
servicinlui public de canalizare , intre operatorul care are in administrare si exploatare sistemul de
canalizare si utilizatori;

f) verificarea respectirii prevederilor contractnale cu privire la conditiile de evacuare, calitative si
cantitative, de incarcare cu substante poluante a apelor uzate, in retelele de canalizare localititilor.

IL. Conditii de evacuare a apelor uzate in retelele de canalizare ale localititilor si in statiile de
epurare. '

Art. 3 - (1) Principalii indicatori de calitate pe care trebuije si il indeplineasca apa uzati, in
sectiunea de control, sunt previzuti in tabelul aldturat nr. 1 din prezentul normativ. Tabelul prezinta si
limitele maxim admisibile. Aceste limite pentru substantele poluante sunt concentratii momentane,
exprimate in mg/dm”, si se masoard in punctele de control.

(2) in functie de activitatea specifici desfasurati apele uzate pot fi caracterizate si
prin alti indicatori de calitate decit cei din din tabelul nr. 1. limitele maxim admisibile pentru acestia se
vor stabili pe bazi de studii de specialitate, la comanda utilizatornlui de apid. Studiile trebuie sa
cuprindi de asemenea, metodele de analizd cantitativd si califativi a substantclor in cauzad si
tehnologiile de epurare adecvate si se aproba de catre autoritatea publica centrala din domeniul apelor
si protectiei mediului.

(3) Utilizatorul de apd are obligatia epurarii locale a apelor uzate, astfel incét, in
punctul de conirol, sa fie asiguratd respectarea conditiilor prevazute in contractul — abonament gi in
avizul/autorizatia de gospodarire a apelor.
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Art. 4 — Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale localititilor, este permisd numai

daci prin aceasta:

a)
b)
c)

d)

e)

nu se aduc prejudicii igienei si sinatatii publice sau personatulni de exploatare;

nu se diminueazi prin depuneri capacitatea de transport a canalelor colectoare;

nu se degradeazi constructiile si instalatiile retelelor de canalizare, ale statiilor de epurare §i ale
echipamentelor asociate;

nu sunt perturbate procesele de epurare din statiile de epurare sau nu se diminueazi capacitatea de
preluare a acestora;

nu se creeazd pericol de explozie,

ITI. Restrictii privind evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare ale localitétilor si direct

in statiile de epurare.

Art. 5 — Apele uzate care se evacueaza in retelele de canalizare ale localitatilor si direct in

statiile de epurare nu trebuie si contin :

(1)
a)
b)
c)
d)

e)

(2)
(3)

“4)

&)
a)
b)
c)
d)

e)

),
(6)

materii in suspensie, in cantititi si dimensiuni care pot constitui un factor activ de erodare a
canalelor , care pot provoca depuneri sau care pot stinjeni curgerea normald, cum sunt:

materiale care, la vitezele realizate in colectoarelor de canalizare corespunzitoare debitelor
minime de calcul ale acestora, pot genera depuneri ;

diferitele substante care pot solidifica si astfel pot obtura sectiunea canalelor;

corpurile solide, plutitoare sau antrenate, care nu trec prin gratarul cu spagiu liber de 20 mm intre
bare, iar in cazul fibrelor sau firelor textile ori ale materialelor similare - pene, fire de par de
animale- care nu trece prin sita cu latura fantei de 2 mm;

suspensii dure si abrazive ca pulberile metalice si granulele de roci, precum i altele asemenea,
care prin antrenare, pot provoca erodarea canalelor;

pacura, ulejul, grasimile sau alte materiale, care prin forma, cantitate sau aderentd, pot conduce la
crearea de zone de acumulari de depuneri pe peretii canalului colector;

substantele care, singure sau in amestec cu alte substante continute in apa din retelele de canalizare
coaguleazi existind riscul depunerii lor pe peretii canalelor sau conduc la aparitia de substante
agresive noi ;

substante cu agresivitate chimici asupra materialelor din care sunt realizate refelele de canalizare si
echipamentele si conductele din statiile de epurare a apelor uzate .

substante de orice naturd, care, plutitoare sau dizolvate, in stare coloidald sau de suspensie, pot
stinjeni exploatarea normala a canalelor si statiile de epurare a apelor uzate sau care, impreuna cu
aerul, pot forma amestecuri explozive cum sunt: benzina, benzenul, eterii, cloroformul, acetilena,
sulfura de carbon si alti solventi, dicloretilena si alte hidrocarburi clorurate, apa sau ndmelul din
generatoarele de acetilena.

substante toxice sau nocive care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot pune in pericol
personalul de exploatare a retelei de canalizare si a statiei de epurare.

substante cu grad ridicat de periculozitate, cum sunt:

metale grele si compusii lor ;

compusi organici halogenati:

compusi organici cu fosfor sau cu staniu;

agentii de protectic a plantelor, pesticidele - fungicide, erbicide, insecticide, algicide - si
substantele chimice folosite pentru conservarea materialului Jemnos , a pieilor sau a materialelor
textile;

substantele chimice toxice, carcinogene, mutagene sau teratogene, ca: acrilonitril, hidrocarburi
policiclice aromatice, ca benzpiren, benzantracen si altele asemenea ;

substante radioactive, inclusiv reziduurile ;

substante care, singure sau in amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri ce sd contribuie la
poluarea mediului ;
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(7) substante colorante, ale ciror cantitate si naturd, chiar in conditiile diludrii realizate in refeaua de
canalizare gi in statia de epurare, determind prin descarcarea lor odata cu apele vzate modificarea
culorii apei receptorului natural ;

(8) substante inhibitoare ale procesului biologic de epurare a apelor uzate sau de tratare a namolului ;

(9) substante organice greu biodegradabile .

Art. 6 — (1) Apele uzate, provenite de la unititile medicale si veterinare, curative sau
profilactice, de la laboratoarele i institutele de cercetare medicald sau veterinard, intreprinderile de
ecarisaj, precum si de la orice fel de Intreprinderi si institutii care prin specificul activititii lor pot
produce contaminarea cu agenti patogeni -microbi, virusuri, oua de paraziti — se descarca in retelele de
canalizare ale localititilor si tn statiile de epurare, numai in conditiile in care s-au luai toate masurile
de dezinfectie/sterilizare prevazute de legislatia sanitari in vigoare .

(2) Realizarea misurilor previzute de dezinsectie/sterilizare a produselor patologice evacuate
o data cu apele uzate din unititile mentionate mai sus se certificd periodic prin buletine de analiza
eliberate de inspectoratele de sanatate publicd teritoriale, conform legislatiei in vigoare. Aceste
buletine se pistreazi la unititile in cauzi si se transmit i operatorilor de servicil publice, periodic sau
la cerere.

- Acceptul de evacuare a apelor uzate in retelele de canalizare ale localititilor
si/sau in statiile de epurare,

Art. 7 — Evacuarea apelor uzate in retelele de canalizare sau in statiile de epurare se in baza
acordului de racordare scris, dat de unitatea de operaiorul de servicii publice care administreaza si
exploateazi retcaua de canalizare si statia de epurare §i a contractului —abonament pentru servicii
specifice, incheiat cu aceasta . Pentru evacudrile din unititile mentionate la art. 6 este necesard i
obtinerea avizulni inspectoratelor teritoriale de sanatate publica . Dupd obtinerea acordului .de
racordare este obligatorie obtinerea avizului de gospodarire a apelor, conform prevederilor legale in
vigoare.

Art. 8 — Prin acordul de racordare operatorii de servicii publice pot stabili ca valori admisibile
valori mai mici decit cele previzute in tabelul nr. 1, pe baza incércarii deja existente cu poluanti in
canalizare.

Art. 9 — (1) Stabilirea conditiilor de evacuare a apelor uzate in retelele de canalizare ale
localititilor care nu au statie de epurare se face de catre operatorii de servicii publice care
administreazii si exploateazii sistemul de canalizare, pe baza prevederilor prezentei hotérdri gi in
functie de punctul final de descércare. Daci reteaua de canalizare nu conduce apele uzate intr-o statie
de epurare dintr-o localitate apropiatd, ci intr-un receptor natural, atunci conditiile de evacuare sunt
cele previzute in anexa nr. 3 la hotérare — NTPA —001.

(2) Pentru localjtitile care au in curs de realizare statii de epurare sau extinderi ale acestora,
previzute prin programe de etapizare aprobate conform legii, autoritatea competentd poate stabili alte
conditii de evacuare pe perioada de derulare a programului, péni la indeplinirea obiectivelor acestuia,
tindndu-se seama de prevederile prezentului normativ.

Art. 10 - La solicitarea acordului de racordare, in vederea evacuérii apelor uzate provenite de
la un nou utilizator de api, acesta va pune la dispozitie operatorilor de servicii publice datele asigurate
de proiectant, respectiv estimiri ale debitelor §i compozitiei apelor uzate care urmeaza a fi evacuate in
retelele de canalizare ale localititilor sau in statia de epurare. in cazul retehnologizarii sau al
extinderii capacitatilor de productie, abonatul trebuic sa prezente buletine de analizd a compozitiei si
cronograma debitelor de ape uzate evacuate de capacitatea de productie In functiune.

Art. 11 — Acordul de racordare si contractul — abonament pentru serviciul de preluare a apelor
uzate in reteaua de canalizare localitatii si/sau in statia de epurare precizeaza :

a) debitele si concentratiile maxim admisibile ale impurificatorilor apelor uzate, evacuate in punctul
de control;

b) eventualele restrictii de evacuare la anumite ore;

¢) misuri de uniformizare a debitelor si concentratiilor substantelor poluante continute;
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d) obligatia montirii de debitmetre cu Inregistrare si contorizare pe canalul de evacuare a apelor uzate
si a mentinerii lor in stare de functionare;

¢) obligatia abonatului de a semnala operatorului de servicii publice toate accidentele san anomatiile
din instalatiile proprii, care pot perturba buna functionare a sistemului de canalizare;

f) obligatia de elaborare a planului de combatere a poludrilor accidentale, inclusiv dotarea cu
mijloace si materiale pentru interventie, sau de incheiere a unui precontract cu o unitate
specializatd pentru interventii in caz de poluare accidentala ;

o) punctele de control al calitiitii apelor uzate evacuate si frecventa de prelevare si analizi a probelor
de api uzati.

Art. 12 — Acordul de racordare, contractul — abonament si avizele de gospodarire a apelor se
revizuiesc potrivit reglementarilor in vigoare.

Art. 13 — Pentru orice schimbare privind debitul si /sau calitatea apelor uzate descarcate in
retelele de canalizare ale localititilor sau in statiile de epurare, ca urmare a modificérii capacitatilor de
productie, a tehnologiilor de fabricatie sau a altor cauze, utilizatorul de apé are obligatia de a solicita
uit nou aviz/autorizatie de gospodarire a apelor si de a incheia un nou contract — abonament.

Art. 14 — Acceptarea in refelele de canalizare ale localititilor gi/san In statiile de epurare a unor
ape uzate ce implica modificarea tehnologiei sau a parameirilor de functionare ai statiei de epurare se
ja in considerare numai dupi realizarea in statia de epurare a tuturor lucririlor necesare asigurdrii
respectarii conditiilor de descarcare in receptorul de descarcare in receptorul natural.

Tabelul nr. 1

INDICATORI DE CALITATE A APELOR UZATE, EVACUATE
IN RETELELE DE CANALIZARE ALE LOCALITATILOR

Valorile
Indicatorul de calitate U.M. limita Metoda de analizd *
' admisibile

Temperatura °C 40 -

Concentratia ionilor de hidrogen (pH) unitpH | 6,5-8,5 BRISO ' 10523-97 -

Materii in suspensie mg/dm’ 350  BTAS 6953-81

Consum biochimic de oxigen la 5 zile | mgOy/ 300 STAS 6560-82
| (7305) dm’ SRISO 5815/98

Coasum chimic de oxigen — metoda cu | mgO,/ 500 SR ISO 6060/96

bicromat de potasiu (CCO — Cr)l) dm’

Azot amoniacal (NH,;") mg/dm’ 30 STAS 8683-70

Fosfor total (P) mg/dm’ 5.0 STAS 10064-75

Cianuri (CN) mg/dm’ 1.0 SR ISO 6703/1 - 98

Sulfuri §i hidrogen sulfurat (S™) mg/dm’ 1,0 SE 1SO 10530 - 97

Sulfiti (SO5™) mg/dm’ 2 STAS 7661-89

Sulfati (SO4) mg/dm’ 600  RTAS 8601-70

Fenoli antrenabili cu vapori de apd mg/dm’ 30 STAS 7167-92

(CsHsOH)

Substante extractibile cu solventi organici mg/dm” 30 SR 7587-96

Detergenti sintetici biodegradabili mg/dm’ 25 SR ISO 7875/1,2 - 96

Plumb (Pb™) mg/dm’ 0,5 STAS 8637-79

Cadmiu {Cd™") mg/dm’ 0,3 SR ISO 5961/93

3+ o+ 3 NTAS 7884-91
Crom total (Cr™ + Ct™)) mg/dm 1,5 SR ISO 9174 -98
7 O 3 STAS 7884-91
Crom hexavalent (Cr ™) mg/dm 0,2 SR ISO 11083 - 98
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Cupru (Cu™) meg/dm’ 0,2 STAS 7795-80
Nichel (Ni*) mg/dm’ 1.0 STAS 7987-67
Zinc (Zn° ")) mg/dm’ 1,0 STAS 8314-87
SR 8662/1 — 96
Mangan (Mn*") mg/dm’ 2,0 SR ISO 6333 - 96
Clor rezidual liber (Cl5) rnga’t:lm3 0,5 NTAS 6364-78

1} Valoarea concentratiei CCO-Cr este conditionatd de respectarea raportului CBOs/CCO mai mare
sau egal cu 0,4. Pentru verificarea acestei conditii, vor putea fi utilizate si rezultatele determindrii
consumului chimic de oxigen, prin metoda cu permanganat de potasiu, urmarind cunoasterea
raportului CCO-Mn/CCO-Cr, caracteristic apel uzate.

2) Pentru localititile a caror apd de alimentare din reteaua de distributie contine zinc in concentratie
mai mare de mg/dm3, se va accepta aceeasi valoare si la evacuare.

3) Metoda de analizi va fi una corespunzitoare standardului in vigoare.

NOTA :

Dacii pe colectorul retelei de canalizare a localitatii, in punctul de racord al sursei de ape, curge in
permanenti un debit care asigurd diluarea corespunzatoare a acestora, operatorul de servicii publice
care exploateaza §i administreazd reteaua de canalizare poate stabili conditiile de evacuare, tinind
seama de dilutia realizatd. Tn aceste situatii utilizatorii de apd care se racordeazd la reteaua de
canalizare din localitate, sunt obligati s4 amenajeze caminul de racord corespunzitor necesitatilor de
protejare a constructiei $i cu respectarea conditiilor de salubritate si a igienei mediului .

In cazul in care apa uzatd se gisesc mai multe metale grele din categorxa Cu, Cr, Ni, Mn, , suma
concentratiilor lor nu trebuie si depégeascid valoarea de 5,0 m o/dm’; daci se gisesc doar metale grele,
precum Zn gi/sau Mn, suma concentratiilor acestora nu poate depasi valoarea de 6,0 mg/dm’.

Enumerarea din tabel nu este limitativd; operatorul de servicii publice care exploateaza si
administreazi reteaua de canalizare si statia de epurare, Tmpreund cu proiectantul- care detine
rispunderea realizirii parametrilor proiectati si, dupd caz, prin implicarea unitafii de cercetare
tehnologicd, care a fundamentat solutia de proiectare pentru reteaua de canalizare $i/sau pentru statia
de epurare, pot stabili, in functie de profilul activititii desfasurate de abonat,, limite si pentru alti
indicatori, tinand seama de prescriptiile generale de evacuare §i, atunci cénd este cazul, si de efectul .
cumulat al unor agenti corosivi si/sau toxici asupra retelei de canalizare si instalatiilor de epurare.
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Anexa nr. 5
la Regulamentul de organizare si functionare
a serviciilor publice de alimentare cu apd
si de canalizare

Regulament privind modul de repartizare a consumurifor de
apa la biocurile de locuinte

1. in caznl blocurilor necontorizate la scara, cantitatea de apd furnizatd se determind aplicand
normele legale tn vigoare (Ordinul 29 N din 1993 al MLPAT) si anume 8,4 mc/persoani
luni — din care 5,lmc/persoand lund api rece si 3.3 mc/persoand luna apé rece necesard
prepararii apei calde menajere.

2. Contorii montati in apartamente sunt aparate folosite pentru facturarea cantitifii de apa
furnizate (livrate) utilizatorilor din condominiz.

3. Legea locuintei nr. 114 din octombrie 1996 specificd urmatoarele:

¢ Articolul 1 litera c. din Anexa nr. 2 la Lege prevede:

e Prin proprietate comund se intelege toate partile dintr-o cladire afiatd in
proprietate, care nu sunt apartamente §i care sunt destinate folosirii n
comun de citre toti proprietarii din acea cladire.

s  Proprietatea comund este indivizibild si este detinutd de proprietarii
apartamentelor individuale conform cotelor calculate:

s Proprietatea comund include toate pirtile proprietitii care sunt in
folosinta comund, ca:

- subsolurile;

- CaAsa SCrii;

- conducte de api care pot trece prin proprietatea comuni
pand la punctele de distributie din  apartamentele
individuale ;

s Prin cotd parte indivizd se intelege cota de proprietate care 1i revine
fiecarui apartament proprietate individuald din proprietate comuni, si
este Inscrisd in actul de proprietate.

4. Decretul — Lege nr.61/1991 prezintid cota indivizd ce revine fiecirui apartament din cadrul
unei scari cu N apartamente, ca fiind a N-a parte din proprietatea comuna.

Nivel de contorizare:

e limitd de proprietate
A, scard de bloc, cdmin concesie (contor pentru consumul total pe scari)
B. apartament (contor pentru facturare consumuri)

1. Sciri de bloc contorizate la nivele A si B
Determinarea cantitatii de apa furnizata (livratd) se face prin citirea directd a contoarelor din
apartamente.

2. Sciri de bloc contorizate la nivel A si partial la nivel B
Determinarea de api furnizata (livrata) la un apartament se face in felul urmétor:
- se citeste indexul contorului de bransament (Q):
- se citeste indexul cotoarelor din apartamentele contorizate (Qc);
- se determind cantitatea de api consumati in apartamentele necontorizate, in sistem
paugal (Qn) : N, x 5,1 mc/pers/luni.
Calculul pentru api caldi se efectueazi in mod identic, cu precizarea ca
Q, = Ny x 3,3 me/pers/luna.
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3. Seiiri de bloc necontorizate la nivele A. si partiai la nivel B.
a. Pentru apartamentele contorizate facturarea cantitatii de apa furnizatd se va face prin citirea
directd a contorilor montati in apartament;
b. Pentru apartamentele necontorizate facturarea se va face in sistem paugal conform anexei la
prezantul regulament, adicd 8,4 mc/persoand/lund cind se furnizeazid apa calda si 5.1
me/persoand/luna cand nw se furnizeaza apa caldi de consum.

Notd : pentru prima lund in care s-au montat contoare in apartament, se va face un calcul
proportional — pausal + contorizare in functie de data montirii.
- 1n situatia in care tntr-un bloc contorizat exista un procent de:
- 80 % - apartamente contorizate,
- 20% apartamente necontorizate,
Nu se accepti cereri de reducere (numaérul de persoane) decat numai in cazul ciind se vor sigila
instalatiile interioare de furnizor.
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