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Referitor la: Achizitia directd — ,,Furnizare si instalare centrala telefonica digitala — Beneficiar
C.M.J. Botosani“. Anunt de publicitate SEAP nr. ADV1241203 din 24.09.2021

INTREBARE 1

Noua centrala se va monta in aceasi camera unde a existat vechea centrala pentru a putea refolosi
cablarea?

RASPUNS 1

Noua centrala se va instala in aceeasi incapere cu centrala veche; se poate folosi parte din cablare dar e
posibil sa mai trebuiasca trase 2-3 circuite.

INTREBARE 2
Consola de secretariat este unul dintre cele doua terminale VoIP sau se doreste o consola digitala la 2

fire?

RASPUNS 2

Consola secretariat e diferita de cele 2 VOIp care vor fi instalate unul la seful institutiei si celalalt la
loctiitor; consola va fi pt ofiterul de serviciu.

INTREBARE 3

Robotul telefonic solicitat poate fi cel al centralei telefonice ? [Angelo Hromadnic] aici solicita IVR si
posibil sa fie necesar si voicemail pentru a primi mesaje.

RASPUNS 3

Robotul poate fi si cel al centralei doar sa fie in b romana si engleza.

INTREBARE 4

Capacitatea de 60 de utilizatori inseamna ca se va livra centrala cu minim 60 de abonati analogici sau
sa fie licentiata pentru 60 de abonati fara a avea instalate cartele pentru acestia?

RASPUNS 4

Centrala sa aiba capacitatea de a inregistra conversatii pe un hdd. Capacitatea de 60 utilizatori
inseamna sa poata permite pana la 60 de linii, utile ne sunt 25 plus o rezerva de 10.
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INTREBARE 5
Care sunt caracteristicile pentru cele 25 terminale ?
RASPUNS 5

Nu avem preferinte la cele 25 de aparate, ce recomandati dvs.

INTREBARE 6

Detaliati ce ar reprezenta “sa includa mesaje de voce in limba romana si engleza” va referiti la meniul
IVR ?

RASPUNS 6

Mesajele in Ib romana si engleza se refera la meniul IVR.
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